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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION_

FRAMITE

NGMIBR)Y

» SERVACTD
Integracién al programa Alerta Plateada
DENCRIPCHON

El P"°dg"3m3 "Alerta Plateada" proporciona una pulsera con un codigo de identificacion Gnico a los adultos mayores inscritos, lo que facilita su localizacion en
Caso de extravio.

AV CAAM/01/2026
ENTIVICACION

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Ley del Adulto Mayor del Estado de México

TUNDAME TS Ley de Asistencia Social del Estado de México y sus Municipios

Ley que crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de Carécter Municipal, denominados: “Sistemas Municipales para el
Desarrolio Integral de la Familia”.

Ley para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de México

RaCH NTEON .
ORTENTR No aplica

NIGENCIA DI

POCEMENTO N OB RN WA

BRI DI
PRESENCIAL
PANTNARTINK EANENXAR N

PENTN N PUNTA
WK

NMODAL HAD

N/A

CASOSENTOSOUE VL TRANITE DEBI Cuando ¢} Adulto Mayor tenga 60 aios cumplidos y de manera urgente cuando cuente con un diagnéstico de deterioro
RIEATIZAKRSL cognitivo o demencia.

ESPECHICAR SUES TICTRANITE O
\!1\\)("»]\)\\1 L TOAINSPECCION O
AGTON Y OBHETIVO DE LA MINSMA

COPTAN anotar Il NIAMENTO JURIDICO-ADNMININFRATIVO

Con nuangra

ORIGINAL
RIZQUISTTON anotir [a paliahry
AN @

PERSONAS FiSICAS
Is Tener 60 afios cumplidos o miés

Ley de asistencia social del estado de México y municipios
Los datos personales que se recaben como requisitos seran

2. CURP No 1 protegidos en conformidad con lo dispuesto en la ley de
3. Identificacién con fotografia Si 1 transparencia y acceso a la informacion del edo. de México
4 Es obligatorio acudir con el cuidador principal y municipios y la ley de proteccion de datos personales en

posesiéon de sujetos obligados del estado de Meéxico y
municipios y demas normatividad aplicable.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A l N/A —I N/A } N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A | N/A | N/A NA
FASOS A ST GUIRIOUE 1. Acudir ael 4rea de CAAM ubicada dentro el SMDIF; Tonanitla en un horario de 9:00 am a 5:00 pm. De lunes a viemes.
DERE D REASIZMEE 2. Debe acudir ¢l adulto mayor acompaiiado de un familiar, con la documentacién completa.
GIIN 0 3. Responder las preguntas de la entrevista, para recopilar informacion para la plataforma,
4. Se le hace entrega de su pulsera con el folio respectivo

1 hora y 30 minutos

DI 20 NENXINIES T
RESPEES BN

No tiene costo l N/A
EFECTIVO l WA l TARJETA DE CREDITO ] N/A ‘ TARJETA DE DEBITO l NA \ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) { WA

N/A
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Coordinacién de Atencién al Adulto Mayor

JESSICA DELGADO RODRIGUEZ COORDINADORA DE ATENCION AL ADULTO MAYOR
marzo

DOMICH

31 de agosto, esquina 18 de

NO. INT. Y EXT.: | 1

|

PFIORARIO Y DEAS DI
ATENCION

MUNICIPIO: Tonanitla

Lunes a viernes de 9:00 am a 5:00 pm

T VONOS

CORREG ELEC FRONIC O
59382080

| Jjesrodrignez574@gmail com

1
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFLCINAL

UNOMBRIE DE DI AR DIE LA OFICINA:

N/A

NO.INT. Y EXT.: N/A

T T
MUNICIPIO: N/A
HORARIO N, DIAS (1

N/A
NIENCTON

IHEEEONOS

AN

COQRREOFLECTRONICO

FURMALOUST
DESCARGABLES

N/A

v INFORMACION ADICIONAL
{QUE OBJETIVO TIENE LA INTEGRACION DEL ADULTO MAYOR?

PREGUNTA URECUENGE 12

RESPUESTA:

El objetivo del programa "Alerta Plateada” en el Estado de México es permitir la bisqueda, localizacién y reintegracion de adultos mayores a su

nicleo familiar, reportados como no localizados. Este programa busca generar seguridad y proteccién a adultos mayores que estin en riesgo
de extraviarse debido a problemas de memoria o condiciones que les pueden desorientar.

PREGUN TN PRECEENE]: 2

{EN CUANTO TIEMPO SE LLENAN LOS FORMATOS PARA INTEGRACION DEL ADULTO MAYOR AL PROGRAMA ALERTA
PLATEADA?
RESPUESTA:

| HORA'Y 30 MINUTOS APROXIMADAMNTE

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A

ELABORO:

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
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