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PRESENTACION

Me presento ante ustedes por primera ocasion a informar el estado que
guarda la Administracion Publica Municipal y las labores realizadas
durante el ejercicio 2019, asi como los logros alcanzados durante el
primer periodo de gobierno de la administracion 2019-2021.

Reconozco que ha sido un afio de grandes acontecimientos nacionales y
estatales. Y con ellos, se han sufrido cambios de gran relevancia en nuestro
pais; en los cuales nuestra comunidad no es la excepcion de ser protagonista
en ellos.

Nuestro municipio al formar parte del Sistema de Planeacion Estatal, se
sujeta a un Plan de Desarrollo Municipal, por lo que debe de dar
cumplimiento a objetivos, estrategias y lineas de accion. Estos basados
en una gestion de resultados, buscando siempre el bienestar para todos
y cada uno de los tonanitlenses.

El avance que se ha logrado durante este periédo de gobierno, se ha
podido obtener gracias a la comunicacion de los integrantes del Cabildo,

a sus diversas gestiones y con base a sus propuestas de acciones para
mejorar, todo esto se traduce en tres palabras que son el emblema de
nuestra administracion municipal las cuales son “ACTITUD, HUMILDAD Y
DETERMINACION”.

Todo esto ha sido analizado, discutido y aprobado en las 61 Sesiones de
Cabildo de las cuales 4 de ellas han sido abiertas, en las que diversos
ciudadanos nos expresaron sus necesidades, y asi poder tomar mejores
decisiones en su beneficio. En estas Sesiones de Cabildo se han aprobado
obras y acciones de los tres pilares de desarrollo: Gobierno Solidario,
Municipio Progresista y Sociedad Protegida, trabajando siempre por un
gobierno eficiente que genera resultados y administrando con responsabilidad
el financiamiento destinado al desarrollo municipal.

Todas las acciones se han podido lograr, gracias al trabajo arduo y al
apoyo de cada uno de los integrantes del Cabildo, asi como también de
los titulares de las dependencias, con quien hemos trabajado unidos para
conseguir un mejor progreso en nuestro municipio de Tonanitla.

TOMAS PRIMO NEGRETE CHAVARRIA

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TONANITLA










Sesiones de
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Este pilar esta integrado por los temas de
educacion, cultura, deporte, salud y asistencia
social sobre todo los grupos vulnerables,
para garantizar una vida digna.

En materia educativa contamos con la
biblioteca municipal “Ing. Manuel Alonso”
y la biblioteca digital que esta dentro de la
unidad deportiva “Jesus Mena Campos”.

En la biblioteca municipal se atendieron
aproximadamente 8,500 usuarios. Para
fomentar la lectura contamos en este
inicio de administracion con un aproximado
de 2,500 libros que de la mano con el
Consejo Editorial de la Administracion
Publica del Estado realizd6 una donacion de
402 libros para el acervo.

Los tonanitlenses han sido beneficiados con los
diferentes servicios que presta la biblioteca:

e Préstamo interno con estanteria abierta:
tiene la finalidad de proporcionar al beneficiario
el acceso libre a los materiales.

e Préstamo a domicilio: se otorga al usuario
llevar libros fuera de la biblioteca.

e Consulta en sala: se proporciona la ayuda
personal y directa por parte de los colaboradores
de la biblioteca.

e Orientacion a usuarios: se les proporciona
informacion sobre la biblioteca y de los servicios
que ofrece.
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e Se le dio mantenimiento a las instalaciones
para el buen funcionamiento.

e Se impartieron cursos de verano.
e Hubo fomento a la lectura.

e Se convoco a reuniones de presidentes

municipales y directores de las bibliotecas
de la Region I del Estado de México.

e Obras de teatro fueron expuestas en las
instalaciones.

e Con el INEA se esta impartiendo primaria,
secundaria, preparatoria 'y regularizacion
para ayudar a los nifos, adolescentes y
adultos de la comunidad de Tonanitla.

e Se hicieron aulas en el Jardin de nifios
“Miguel Norena”.

e En coordinaciéon con la Sexta Regidora,
esta en proceso la gestion para la apertura
de las escuelas de Conjunto Urbano Villas
de Tonanitla.

e Se realizaron conciertos didacticos en
escuelas de nivel basico.

e Se entregd por parte del Gobierno del
Estado la biblioteca digital a la cual se le
esta dando seguimiento para su apertura
a los ciudadanos.




En cultura

Se han realizado diversos
eventos como lo son:

¢ | a promulgacion del bando
municipal con la participacion
de la banda sinfénica de los
Hermanos Ortiz.

e E| 24 de febrero, tuvimos la
visita de la diputada Dionisia
Vazquez Garcia.

e Se celebro el Dia del Nino:
con la participacion de
luchadores, payasos, juegos
Mecanicos, actividades
recreativas y entrega de
juguetes.

e En coordinacion con la
asociacion de tapitas se hizo
la colecta para apoyar a
NINOS con cancery se entregaron
reconocimientos a los enlaces.
(el programa de colecta
sigue vigente).

e Para la celebracion del Dia
del Padre, junto con COPACI
se organizé una Huapan-
gueada.

e Se celebro el XVI Aniversario
del municipio con la partici-
pacion del mariachi vy el
ballet folklorico de la Escuela
Preparatoria Oficial No.36.

e Se realiz6 la ceremonia de
cremacion de banderas y se
entregaron nuevas banderas,
tuvimos como invitados a
SEDENA para este evento.

e En coordinacion con la
Mayordomia en la fiesta
patronal, el 8 de septiembre
contamos con la participacion
de la Casa de Cultura de
Zumpango y el ballet folkldrico
de Ozumbilla.

e En la celebracion del 15y
16 de septiembre contamos
con la participacion de la
banda de los Hermanos Ortiz




y el ballet clasico de la Fundacion Unidos
por el talento, asi como el grupo de danza
Xochipilli de la Casa de Cultura de Nextlalpan
“Cualcalli”, la cantante Lizeth Martinez
Luna, 1ra banda “Tonanitlense” y el grupo
Romanticumbia.

Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF)

El objetivo municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia, es fortalecer vy
apoyar a las familias vulnerables, a la
nifez, a los adolescentes y a las personas
con discapacidad, mujeres y adultos mayores.
DIF es un organismo auténomo descentralizado,
el cual brinda un servicio de calidad y
calidez para coadyuvar a mejorar las
condiciones de vida de los tonanitlenses.

Acciones:

e Gestion por parte de la Presidenta del
DIF y el Presidente Municipal, para llevar
acabo el Dia de Reyes con juegos mecanicos
y la entrega de mas de 600 juguetes.

¢ \/isita a colonias vulnerables para entrega
de medicamentos.

¢ En ésta administracion se instalo el area
de rehabilitacion que cuenta con un
medico especialista. Realizando 893 acti-
vidades tales como: estimulacion temprana,
terapia de lenguaje, programa de higiene
de columna, entre otras.

e Excursion al Museo del Papalote (100
entradas gratuitas y 300 pases para Cine
Magic).

¢ En el area de nutricion se realizaron 140
visitas de supervision a desayunadores
escolares donde aproximadamente 450
menores son beneficiados diariamente,
se distribuyen mas de 80,000 raciones
frias para un total de 634 menores cada
mes.

¢ Gracias al apoyo del DIFEMy en coordinacion
con el Tercer y Quinto Regidor se hizo la
entrega de 500 cobertores a adultos
mayores, despensas a familias vulnerables,
sillas de ruedas para discapacitados,
donacion de bastones, muletas y aparatos
auditivos.

e Se realizaron mas de 170 actividades
educativas, sociales, culturales, deportivas,
excursiones, y manualidades a las personas
de la tercera edad.

e HortaDIF fomenta la producciéon de los
alimentos por medio de huertos escolares,
plantando verduras y legumbres.
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Se gestiond la apertura de un huerto escolar
en el Jardin de nifos “Miguel Norefia” y
otras escuelas del municipio, se distribu-
yeron en coordinacion con DIFEM 350
paquetes de semilla para huertos familiares
de manera gratuita.

e E| area médica cuenta con Médico General,
odontologia y PREVIDIF. Que resumido en
cifras suman cerca de 3,000 consultas
generales, 1,600 platicas a alumnos,
padres de familia y comunidad, tocando
temas de transcendencia actual: métodos
anticonceptivos, prevencion dental vy
salud en la muijer.

e Se condonaron mas de 200 servicios de
consulta médica, estudios socioecondmicos,
certificados médicos, consultas odontolégicas
y asesorias juridicas.

En el area de trabajo social, se expidieron
194 estudios socioecondmicos, y visitas
domiciliarias; 277 beneficiados entre pla-
ticas y talleres.

¢ | a procuraduria municipal de proteccion
de nifias, ninos y adolescentes. Brindo
380 servicios gratuitos entre asesorias,
juntas conciliatorias, convenios extrajudiciales,
citatorios y denuncias de probable maltrato
infantil. Beneficiando a 1,140 ciudadanos.

e En atencion psicologica y psiquiatrica
se atendieron a mas de 494 pacientes
subsecuentes, en los programas de AlA,
AIMAYY RDI se beneficiaron a 150 ciudadanos;
a la par se dieron talleres de dignificacion
de la mujer, salud mental y preventiva de
depresion. Contando con una asistencia
de 150 habitantes.

Desarrollo Social

Es el area encargada de gestionar, ejecutar,
coordinar, dirigir, evaluar y llevar acabo
los programas sociales entre la poblacion
del municipio.

En atencion a las necesidades de Desa-
rrollo Social del municipio. El gobierno en
sus diferentes niveles ha implementado
una serie de programas sociales que
tienen el objeto de influir favorablemente
en distintos aspectos como la vivienda,
capacitaciones para el empleo, salud,
entre otros.




Participacion Ciudadana

En coordinacion con el Instituto Electoral
del Estado de México (IEEM), a través de
la Direccion de Participacion Ciudadana
(DPC), lleva a cabo acciones como confe-
rencias y platicas ciudadanas con la ciu-
dadania mexiquense, en diversos espa-
cios de la entidad como instituciones edu-
cativas, gubernamentales, organizacio-
nes de la sociedad civil, empresarial, y
publico en general interesado.

Promocion Social

Es la accion que el estado desarrolla para
resolver problemas sociales, mediante
disposiciones que tienden a aliviar o mejorar
la situacion social, econdmica y juridica
de los grupos vulnerables, respecto a la

orientacion del control social, y en relacion
con sus objetivos 0 sus métodos. Esta
actitud puede ser explicita y declararse
asi incluso por los que mantienen esa
politica.

1. Recorridos a las zonas de atencion
prioritaria.

La Secretaria de Desarrollo Social del
Gobierno Estatal en coordinacion con la
Subsecretaria de desarrollo regional del
Valle de México, zona nororiente realiza
visitas para el diagnostico del bienestar:
a) Rezago educativo

b) Acceso a servicios de salud

c) Acceso a la seguridad social

d) Calidad de espacio en la vivienda

e) Servicios basicos en la vivienda

f) Acceso a la alimentacion

(114 familias beneficiadas)

2. En_ cuanto al _Desarrol_lo Social (_JIeI
municipio la Quinta Regiduria realizé
diversas acciones como lo son:

e Se dieron lentes a 5 alumnos de la
secundaria “Simoén Bolivar” turno vespertino.

e Se realizd la Primera Jornada de corte
de cabello gratuito en la que se impulso la
economia interna.

e Se realizaron cursos, para dar un impulso
a la economia de diversas familias del
municipio, en los cuales pudieron aprender
diferentes oficios, para asi generar ingresos
extras a sus familias (curso a la ciudadania
sobre “Elaboracion de ensaladas” fomentando
la sana alimentacion).

¢ Se realizaron jornadas multidisciplinarias
de salud en algunas colonias de nuestro
municipio, brindando servicios apoyando
a la economia familiar.

¢ Se logrd la entrega de 100 lentes gratuitos
en diferentes colonias del municipio.



3. Feria del Empleo.

En coordinacion con la Oficina
Regional de Empleo Ecate-
pec se realizé la Primera
Feria del Empleo contando
con la participacion de 22
empresas para ofertar sus
vacantes a los jovenes que
les interesa aplicar sus cono-
cimientos en alguna de las
empresas.

(100 Jovenes beneficiados)

4. Curso de
eléctricas.

La inclusion de las mujeres y
los hombres en actividades
eléctricas nos  permitio
contar con la participacion
de la Oficina Regional de

instalaciones

de Empleo Ecatepec con el
curso de capacitacion vy
emprendimiento de instala-
ciones eléctricas. Impartido
en la Universidad Digital de
Tonanitla.

Al finalizar los aprendizajes
esperados los becarios realizaron
la demostracion de la diversidad
de circuitos eléctricos.

(25 familias beneficiadas)

5. Jornadas asistenciales con
apoyo al Instituto Mexiquense
de la Juventud del Estado de
México.

(150 jévenes beneficiados)

IMCUFIDET

En el area de IMCUFIDET se
realizan varias actividades
deportivas dentro y fuera de
las instalaciones.

e Activacion fisica con los
alumnos y maestros de la
Escuela Primaria “José Ma.
Morelos y Pavon”.

¢ Torneo Relampago.
e Torneo Frontenis.

® |nauguracion de Liga de
Futbol.

* Trabajos de servicios publicos.




Se gestiono, coordind y materializé con el
apoyo de personal adscrito a la Secretaria
de la Defensa Nacional (37/a. Zona Mili-
tar), una Jornada masiva de labor social,
donde se brindaron los siguientes servi-
cios gratuitos:

e (Consultas médicas y surtimiento de rece-
tas medicas.

¢ QOrientacion sobre salud buco-dental.

e Apoyo psicologico de primer contacto.

¢ Reparacion de aparatos electrodomeésticos.
e Cortes de cabello.

e Orientacion Vocacional e informes para el
ingreso al Sistema Educativo Militar en
todos sus planteles de formacion superior.

¢ Jornada de rehabilitacion, aseo y man-
tenimiento basico a las instalaciones del
Centro Cultural.

C
ONSTRUCCION DEL AEFOPUERIO INTERNA
“GENERAL FELIPE ANGELES

Santa Lucia, Extade de Méslca, 17 de octubre de 2019

Comisién de salud -, SEDEN.-"  § smeew i

e Nueve jornadas de esterilizacion canina
y felina realizadas en el Centro de Salud y
Fraccionamiento Villas de Santa Maria
con un total de 356 esterilizaciones y
3,560 animales vacunados.

e Se colabor®é de forma activa en las

Semanas Nacionales de Salud, Salud
Bucal, y diferentes jornadas, implementa-
das en beneficio de la poblacion.
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Este pilar abarca las areas de Obras Publicas,
Desarrollo Urbano, Servicios Publicos y
Fomento Agropecuario, las cuales se
encargan del desarrollo territorial de nues-
tro municipio, con el objetivo de mejorar la
calidad de vida de nuestros tonanitlenses,
atendiendo diferentes sectores.

En cuanto al tema de Obra Publica, en
todo momento se trabajé en coordinacion
con la Primera y Segunda Regiduria, quie-
nes estuvieron al pendiente de cada una
de las acciones realizadas.

En obras publicas realizo una inversion
total de $29,890,765.16; distribuidos en
un total de 32 acciones de infraestructura
basica, de educacion, vivienda y seguridad,
la cual se desgloso de la siguiente
manera:

Obras de drenaje sanitario y agua potable
con un monto de inversion de
$2,962,581.60 en:

¢ |ntroduccion de drenaje sanitario en la
Colonia Valle verde.

e Calle 8va cerrada, 18 de marzo, Colonia
Concepcion.

e Cerrada 14 de febrero, Colonia Concepcion.
e Cerrada 12 de octubre, Colonia Centro.

e Colonia Rancho la Mora.

Reparacion y mantenimiento de la red
principal de la calle 30 de julio y 29 de
diciembre, el cual se encontraba colapsada,
con una inversion de $450,000.00; de
igual manera en conjunto con la Tercera
regiduria se logré el préstamo de una
bomba autocebante y una bomba de
achique para desazolvar el drenaje del
circuito ya que se encontraba colapsado.

La pavimentacion de 4 calles, una con
concreto hidraulico y 3 con concreto
asfaltico con una inversion  de:
$4,646,924.06 en las siguientes calles:

e Calle Campesinos, Colonia La Asuncion.
¢ Avenida Flores, Colonia Chinampas.

e 5ta. Cerrada 31 de diciembre, Colonia
Pemex.

e Calle Primera de las flores, Colonia Chinampas.

El reencarpetado con concreto asfaltico
con una inversion de $2,492,320.03, en
circuito, en el tramo que comprende de la
calle 15 de septiembre a la Avenida 20 de
noviembre (calle 30 de julio y 29 de
diciembre).

Se realizé la ampliacion de la red de
electrificacion con una inversion total de
$3,079,602.01 en:

e Cerrada 1ro. de octubre, Colonia
Pemex.

e Calle Lazaro Cardenas del Rio, Colonia
La Asuncion.



e Calle 30 de noviembre, Colonia La Asuncion.

e Calle sin nombre, entre calle 1ro. de
junio y calle 27 de marzo, Colonia Centro.

e 1ra cerrada 24 de octubre, Colonia La
Asuncion.

e Calle 8 de marzo, Colonia Centro.

e 2da cerrada 1ro de octubre, Colonia
Pemex.

e Calle 7 de abiril, Colonia San Juan Zaca-
zontla.

e 1ra cerrada 14 de febrero, Colonia La
Concepcion.

* Cerrada 14 de febrero, Colonia La Con-
cepcion.

Se realizo la rehabilitacion de espacio publico
con una inversion de $1,000,000.00 en:
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¢ Rehabilitacion explanada Centro Comu-
nitario, Colonia La Concepcion.

e Construccion de arco de acceso para el
Fraccionamiento de Villas de Santa Maria.

Al tener un amplio compromiso con la
educacion se realiz6 una inversion de
$4,451,979.05, en:

e Construccion de aulas de usos multi-
ples, en Escuela Primaria “José Ma. Morelos
y Pavon”, Colonia Concepcion.

e Construccion de dos aulas, Jardin de
ninos “Miguel Norena”.

e Construccion de dos aulas, Escuela
Preparatoria Oficial No. 36.




e Adecuacion de barda principal Escuela
Secundaria “Simén Bolivar”.

Se realiz6 una inversion de $1,815,501.75
en instalacion de camaras de video
vigilancia, en diversos puntos del municipio,
para salvaguardar a la ciudadania.

Al estar comprometidos con la calidad de
vida de los ciudadanos de Tonanitla se
invirtio $7,622,789.31, en mejoramiento
de la vivienda en la construccion de cuartos
adicionales en diversas colonias, asi
como el suministro e instalacion de
calentadores solares.

En coordinacion con la Segunda Regidora
se colocaron luminarias en diversas colonias
del municipio, y en la Plaza Municipal se
realizd el mantenimiento a las luminarias
existentes con una inversion total de
$1,369,067.35.

Servicios Publicos

Para el municipio de Tonanitla, resulta
indispensable que nuestro municipio se
destaque por tener una imagen agradable
para nuestros tonanitlenses y nuestros
visitantes, por lo que se realizaron diversas
acciones por la direccion de servicios
publicos como lo son:

Limpieza de las avenidas principales, asi
como de cada una de las calles de nuestro
municipio, recortando el pasto y podando
los arboles. También se realiz6 el manteni-
miento de la Plaza Principal tres veces en
lo que va del afio, se corto6 el pasto de las
jardineras, se podaron los arboles y se
limpiaron las calles aledanas, de igual
manera se le dio mantenimiento al Centro
Cultural.

Se apoyo al centro de salud con la limpieza
de sus instalaciones, asi como también al
Deportivo, “Ing. Jesus Mena Campos”.
Para nosotros las instituciones educativas
son de gran prioridad, por eso cada 15
dias se les brindo la atencién para la poda
del pastoy arboles, ademas de la recoleccion
de basura y suministro de agua potable.

Cabe destacar que a principios de afio
nuestro municipio sufrid una gran escasez
de agua potable, esto a consecuencia de
que el Unico pozo dej6 de funcionar, ante
esta situacion se implementé una medida
de accion de reparto de agua en las
diversas colonias del municipio, determinando
un dia por colonia, durante esta contingencia
en conjunto con la Tercera Regiduria se
logroé el apoyo de la comision de Agua del
Estado de México, con pipas de agua,
para asi abarcar mas sectores del municipio.

De igual manera se recibio el apoyo de la

Segunda Regidora con compra de mangue-
ra para la reparacion del pozo. Nuestro
Tercer Regidor realizdé un programa de reco-
leccion de basura en conjunto con los beca-
rios que forman parte del Programa Federal
“Jovenes Construyendo el Futuro”.




De igual manera nuestra Octava Regidora
gestiono ante la Secretaria de Medio Ambiente
y Cementos Fortaleza, para que recolectaran
las llantas abandonadas y hacer su reciclaje,
lo cual tuvo una respuesta favorable,
logrando asi prevencion de un foco de
infeccion y plaga.

También se logro la recoleccion de basura
de la Av. Carso en coordinacion y apoyo
con los sindicatos de la CROC Y ESTICC.

Para lograr calles mas seguras, se revisaron
y repararon luminarias en diferentes
puntos.

En cuanto a nuestro pantedn municipal en
conjunto con nuestro Noveno Regidor se
realizaron limpiezas para darle un mejor
aspecto, asi como también dejarlo en

buenas condiciones para la tradicional
conmemoracion del “Dia de Muertos”.

Coordinacion de Fomento Agropecuario

En conjunto con la Octava Regidora reali-
z6 un recorrido para supervisar los tirade-
ros clandestinos y comenzar a realizar
acciones ante este problema.

Se beneficio a la ciudadania con apoyos
de paquetes de pollos e instalaciones de
“‘Micro tuneles”, y entrega de semillas vy
fertilizantes.

Durante este perioddo de gobierno en conjun-
to con la Quinta y Octava Regidurias se
logré realizar diversas forestaciones en
distintas areas de nuestro municipio,
como lo fueron el deportivo y la avenida
Juérez.

Por primera vez se realizé la Feria del
Pequeno Productor, asi como también la
primera “Campafna de sensibilizacion
para la separacion de basura” y la primera
“Feria agropecuaria”.

En cuanto a desarrollo urbano se pudieron
cumplir varias metas que fueron establecidas
desde el primer momento en que se inicio
esta nueva administracion.

| cowcerTo 00000 | TOTAL |

Ucencias de construcciones (habitadonal

Ucencias de construcciones (barda
Constancias de terminacidn de obra

| 7 |
E
Nimero oficial
Alineamiento
Permiso para construir menos de 60 ma
| 130 |
3
7
1
| 2 |

Ampliacidn de icencias de construccidn

Permisos para corte de pavimento y banqueta

Rellenos de material

Permisos parala realizar trabajos preventivos, correctivos,
mantenimientos de red y reemplazo de fibra dptica (Asxtel,
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La seguridad publica vy
procuracion de justicia son
el eje fundamental para
mantener el orden y la paz
social, para lograr esto, el
Ayuntamiento de Tonanitla
dentro de sus atribuciones
cuenta con las dependencias
y el estado de fuerza para
ofrecer proteccion y justicia
a la ciudadania, siempre
trabajando en conjunto con
las instancias federales vy
estatales.

La infraestructura en activo
consta de 2 turnos de Oficiales
de la Comisaria de Seguridad
Ciudadanay Vialidad Municipal,
distribuidos en puntos estra-

tégicos del municipio; para
la atencion a emergencias
y/o situaciones de riesgo,
contamos con Proteccion
Civil; la Oficialia Calificadora
atendiendo remisiones a la
hora que sea necesario; la
observancia, divulgacion y
promocion de la Defensoria
Municipal de los Derechos
Humanos.

En primer lugar, dimos
seguimiento a 9 Sesiones
realizadas por el Consejo
Municipal de Seguridad
Publica, y participamos en 4
Sesiones del Consejo Inter-
municipal de la Seccion XlV,
Region Tepotzotlan.

Pusimos especial atencion a
las acciones que fortalecen
el desarrollo personal de los
elementos de Seguridad
Publica, por lo tanto, el municipio
de Tonanitla se ha comprometido
a ejercer el fondo FASP
2019, para la aplicacion de
diferentes aportaciones al
area de la Comisaria de
Seguridad Ciudadanayy Vialidad
Municipal, donde se llevaron
a cabo diferentes acciones
como lo es:

e Un programa continuo de
capacitacion 'y formacion
policial, se capacitaron a 24
elementos de seguridad
publica en temas de formacion
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inicial para aspirantes, formacion inicial
equivalente para policia preventivo,
competencias basicas de la funcion policial
y evaluacion de competencias basicas de
la funcion policial.

e Se realizaron los tramites correspon-
dientes con el Centro Estatal de Control y
Confianza, con la finalidad de evaluar al
personal adscrito a la Comisaria de Seguridad
Ciudadana y Vialidad Municipal, teniendo
a 15 elementos evaluados de nuevo
ingreso y a 4 elementos evaluados con
permanencia.

¢ Adicionalmente se compré equipamiento
adecuado para los elementos de Seguridad
Publica, se adquirié 1 cinturdn y 3 fornituras
con el fondo restante del FASP 2019.

e | a Comisaria de Seguridad Ciudadana
y Vialidad Municipal atendi6 502 apoyos a
la ciudadania, 84 operativos de diferentes
indoles, se apoyo en 5 ocasiones para la
recuperacion de vehiculos después de
haber sido robados, se aseguraron 4
bodegas de las cuales en su interior
tenian autopartes robadas, se tuvieron 41
puestas a disposicion ante el Ministerio
Publico competente de Zumpango, se
remitieron 425 ciudadanos al Oficial
Calificador por faltas administrativas
contempladas en nuestro bando municipal
2019.

e A través del Oficial Calificador se aten-
dieron aproximadamente 534 asesorias
juridicas de manera gratuita, dependien-
do del caso especifico del ciudadano
fueron canalizados a las instancias de
justicia competentes.

Se atendieron 69 solicitudes de concilia-
cion de las cuales se emitieron 109 citato-
rios a diferentes ciudadanos de las colo-
nias del municipio de Tonanitla, de las 69
conciliaciones que se llevaron a cabo, se
lograron 52 convenios por escrito entre
los ciudadanos, asi mismo se levantaron
313 actas de caréacter informativo sobre
diferentes situaciones y problematicas
que aquejan a nuestros ciudadanos; en
relacion con accidentes de transito esta
oficialia atendié 11 presentaciones.

En cuanto a faltas administrativas contem-
pladas en nuestro bando municipal vigen-
te, se realizaron 442 remisiones a través
de los elementos de la Comisaria de
Seguridad Ciudadana y Vialidad Munici-
pal de Tonanitla.

Proteccion civil se encargd de atender
817 servicios hospitalarios, apoyo6 en 225
ocasiones con el equipo de bomberos,



se realizaron 14 simulacros en diferentes
instituciones del municipio de Tonanitla,
con el objetivo de prevenir acciones
cuando se presente una eventualidad.

En coordinacion con la Cuarta Regidora
se ha trabajado de manera permanente
con las acciones administrativas y opera-
tivas del personal de Proteccion Civil,
basado en el personal se logré una mejor
cobertura en los servicios que presta a la
poblacion. Se impartieron 21 capacitacio-
nes a los ciudadanos y docentes de las
diferentes instituciones educativas,
ademas se estuvo trabajando en la elabo-
racion del Atlas de Riesgo Municipal, se
llevaron revisiones contantes a los comer-
ciantes locatarios y comerciantes en tian-
guis de forma permanente, otorgandoles
el visto bueno en su negocio.

Este municipio ha sido respetuoso en
temas de los Derechos Humanos de
nuestros ciudadanos y transeuntes, por lo
tanto, la Defensoria Municipal de Dere-
chos Humanos a dado a conocer a los
ciudadanos sus Derechos Humanos vy sus

obligaciones por medio de dipticos, revis-
tas y material didactico proporcionado por
la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México (CODHEM).

Se impartieron 71 asesorias juridicas a
diferentes sectores del municipio, se
atendieron 6 quejas por la presunta violacion
de Derechos Humanos las cuales fueron
remitidas a la Visitaduria General sede
Ecatepec, se supervisaron 52 veces las
galeras municipales, se impartieron 38 capaci-
taciones con temas de Derechos Humanos a
diferentes sectores en coordinacion con la
CODHEM a través de sus secretarias, 11
capacitaciones impartidas por la Defensora
Municipal a diferentes sectores de la
poblacion.

Ademas, se participd en 4 Sesiones Ordi-
narias del Comité de Defensores Munici-
pales de Derechos Humanos de la region
Ecatepec, se participd en las 9 sesiones
del Consejo Municipal de Seguridad
Publica, asi mismo a peticion de las insti-
tuciones educativas se llevé a cabo un
operativo “Mochila segura”, donde se
apoyo de padres de familia y elementos
de Seguridad Publica del municipio.

La Defensoria Municipal de Derechos
Humanos esta compartida con el municipio
de Tonanitla, por lo tanto, coordina acciones
de capacitacion en temas de prevencion a
ninas, ninos y adolescentes siendo uno de
los sectores mas vulnerables. Las acciones
se coordinan con el Centro de Atencion
Primaria a las Adicciones (CAPA-Tecamac),
asi como de la Policia Federal.

Durante este periodo de gobierno trabajamos
conforme a ejes transversales hacia una
gestion gubernamental distintiva bajo la
direccion del Cabildo municipal.
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En cuanto al financiamiento de nuestro
municipio:

¢ Se implementaron dos terminales bancarias
para diversificar la modalidad de pago ya
sea de manera efectiva o con tarjeta de
crédito o debito.

e Con la Secretaria de Finanzas del gobier-
no del Estado de México, se firmo el con-
venio para la recaudacion digital de
predio y agua, obteniendo un benéfico de
$904,519.16 adicional a lo estimado para
el presente ano.

e Se realizaron las gestiones pertinentes
ante la Secretaria de Finanzas para ser
participes del Fondo de Estabilizacion de
los Ingresos de las Entidades Federativas
(FEIEF) del cual el municipio fue beneficiado

con $502,610.32 registrandose un monto
superior al del gjercicio fiscal del ano 2018.

e Se implemento el programa “Borron vy
cuenta nueva 2019”, para el abatimiento del
rezago en la recaudacion del impuesto predial
y derechos de agua, el cual fue aplicado
durante los meses de junio, julio y agosto
beneficiando a 987 contribuyentes, recaudandose
$878,000.00

e Cabe destacar, que, en este mismo rubro,
por acuerdo de Cabildo, se han otorgado mes
ames los apoyos a instituciones descentralizadas,
como es el caso al Sistema Municipal DIF y al
IMCUFIDET, con la finalidad de dar atencion
medica, dental y otros servicios de salud, a la
ciudadania.

e Asi como también, fomentar el deporte y el
sano esparcimiento familiar.
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! o Sy i Lk e En conjunto con la Décima Regiduria, se

' : 3 ha mantenido, impulsado y preservando
el comercio tradicional a través de la
permanencia de los tianguis publicos,
designando y reubicando los espacios a
ocupar en la via publica para el comercio
fijo y semifijo, es por ello que para mejorar
la imagen de nuestra zona centro se
reubico el tianguis nocturno, en donde las
familias de nuestro municipio y lugares
aledanos acuden a convivir los fines de
semana.

e En este ano por medio de la Contraloria
Interna  Municipal se conformaron 32
comités ciudadanos de control y vigilancia
en obra publica.

e Cabe destacar que se mejoro el servicio
en el Registro Civil, realizando 42 matri-
Mmonios.

e En el Catastro Municipal siempre se
estuvo al pendiente de nuestra ciudadania,
se brindo atenciéon a 1,376 tonanitlenses,
se tuvieron considerables avances durante
nuestro primer ano de administracion
como lo fueron:

¢ 3,449 manifestaciones catastrales.

e 536 certificaciones de clave y valor
catastral.

¢ 186 verificaciones de linderos.

e 19 certificaciones de plano manzanero.

e Se actualizaron 389 predios y se
incorporaron al catastro municipal 143
predios.

e Cabe sefialar que, en conjunto con la
Direccion de Desarrollo y Fomento Econémico,
Administracion y Reglamentos, se llevaron
a cabo 5 operativos, para mejorar la vialidad
de nuestras calles.



e En materia de Mejora Regulatoria, se
conformd por primera ocasion la Comision
Municipal de Mejora Regulatoria, teniendo
3 sesiones ordinarias, 2 sesiones
extraordinarias, conformacion de Comités
Internos de Mejora Regulatoria de cada
una de las dependencias municipales.

e Trabajando en conjunto para darle agilidad
a cada uno de los tramites y servicios que
se brindan a la ciudadania.

® En materia de transparencia y acceso a
la informacion publica, asi como a la
proteccion de datos personales, se
atendieron 7 solicitudes por escrito y 17
solicitudes por medio de la plataforma
SAIMEX. Asi mismo los servidores publicos
recibieron capacitacion por parte del Instituto
de Transparencia del Estado de México
(INFOEM).

e Seguimos informando a través de las
tecnologias de la informacién por medio
de las plataformas web y las redes sociales
del ayuntamiento para tener un vinculo
directo con nuestros habitantes.

e Reconozco y agradezco a los medios
de comunicacion por estar presentes vy
atentos a las actividades que hemos reali-
zado, son medio directo y veraz para que
la informacion llegue de primera mano a
los tonanitlenses, con actitud, humildad y
determinacion.
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SINDICATURA

LIMITES TERRITORIALES

¢ Se han estado llevando a cabo mesas de trabajo de Limites Territoriales
con la Comision de Tonanitla, asi mismo sea han tenido reuniones con el
Sr. Esteban Sanchez Villanueva, “Experiencia de la Comision de Limites
Territoriales”.

e Se llevaron a cabo mesas de trabajo con Nextlalpan y Jaltenco para
tratar asuntos relacionados con el comité de Limites Territoriales.

e Se han hecho visitas al Archivo General y Periodico Oficial en la Ciudad
de México.

¢ Se llevd a cabo recorrido al Territorio Ejidal con el Secretario de Desarrollo
Agropecuario del Estado de México.

e Visita de representantes del S.U.T.E.Y.M. Toluca Estado de México, a la
Sindicatura, para informarse del cumplimiento adecuado y pasivo con el
personal Sindicalizado del municipio de Tonanitla, Estado de México.

e Se solicita exencion de pago de derechos al Instituto de la Funcion
Registral del Estado de México, dando respuesta favorable, asi mismo se
solicitd la exencion de pago para todos los inmuebles propiedad del
municipio para el ano 2019, con Catastro y la Tesoreria Municipal, teniendo
respuesta favorable.

OTRAS ACTIVIDADES

¢ Se ha asistido a Sesiones Ordinarias y Extraordinarias de Cabildo.

e Se ha dado atencion a mas de 100 ciudadanos de los cuales se
encuentran en el registro de esta Sindicatura Municipal, mas 34 que no se

registraron, algunos para asuntos personales y otros canalizados ante el
Oficial Calificador u otras areas de este Ayuntamiento.










