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TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES PRELIMINARES

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

l.a aplicacion del presente Reglamento sera competencia del Juzgado
Civico; es de orden publico, interés general y observancia obligatoria
para las personas que habiten o fransiten en el Municipio de Tonanitia,
Estado de México. Tiene como objetivo fomentar la implementacion y
substanciacion de los mecanismos alternativos de solucion de
controversias en materia de justicia civica, el acceso a la justicia civica
a través de [os medios de solucién de conflictos, procurar [a convivencia
en la comunidad y evitar conflictos escalables.

Sus infracciones seran sancionadas conforme a las disposiciones
municipales y la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
Municipios para promover la convivencia armonica de las personas y la
preservacion del orden puablico, el estado y el municipio en el ambito de
su competencia velaran por el reconocimiento y acceso integral de los
mecanismos de justicia civica. Los objetivos de la Justicia Civica en
Tonanitla son favorecer la convivencia social, prevenir conductas
antisociales, regular la justicia civica, atender conductas que puedan
convertirse en delitos y establecer coordinacién entre autoridades.

Los principios rectores para el buen funcionamiento de la Justicia Civica
en Tonanitla incluyen garantizar la dignidad humana, velar por la
seguridad ciudadana, promover la perspectiva de género y la no
discriminacion.

Los servidores piublicos involucrados deben conducirse con los valores
de respeto, empatia, honestidad, responsabilidad, altruismo; justicia,
aprendizaje, lealtad, esfuerzo, perseverancia, autodominio, capacidad y
tolerancia.

Articulo 1.- Para los efectos del presente reglamento, se entendera por:

I. Adolescente: A toda persona cuya edad esté comprendida entre
mas de doce afios de edad y mencs de dieciocho afos de edad
cumplidos;




Vi

VIL.

VIII.

IX.

Xl.

Apercibimiento: A la advertencia que la o el Juez hace a alguna
de las partes de una préxima sancién, en caso de no cumplir sus
indicaciones o determinaciones;

Conciliacién: Al proceso confidencial y voluntario en el que uno o
mas conciliadores asisten a las personas interesadas,
facilitdndoles el didlogo y proponiendo soluciones legales,
equitativas y justas al conflicto;

Convenio: Al acto juridico escrito en cuyo contenido consta la
prevencion o solucion de un determinado conflicto;

Cultura Civica: A las reglas de comportamiento social que
permiten una convivencia armonica entre los ciudadanos, en un
marco de respeto a la dignidad y tranquilidad de las personas, a
la preservacion de la seguridad publica y la proteccién del

" entorno urbano;

Cultura de Legalidad: Al conocimiento que tiene una sociedad de
su sistema juridico, su respeto y acatamiento, asi como el
compromiso de las personas por cuidarlo, defenderio y participar
en su evolucion para consolidar un sistema de mayor justicia;
Espacio de Concurrencia Colectiva: A todo espacio destinado al
acceso publico para el desarrollo de actividades deportivas,
artisticas, cufturales y de entretenimiento, tanto del ambito
publico como privado, independientemente si esta cubierto por
un techo y confinado por paredes o que la estructura sea
permanente o temporal;

Facilitador: Al tercero ajeno a las partes que prepara y facilita la
comunicacion entre ellas, en los procedimientos de mediacion y
concifiacion y, que, Unicamente en el caso de la conciliacion,
podra proponer alternativas de solucion para dirimir la
controversia;

Infracciones: A las conductas que transgreden la sana
convivencia comunitaria, previstas en esta lLey y en los
ordenamientos juridicos del orden municipal;

Jueza o Juez Civico: A la autoridad administrativa encargada de
conocer y resolver sobre la imposicion de sanciones que deriven
de las conductas que constituyan infracciones administrativas;
Justicia Civica: Al conjunto de procedimientos orientados a
fomentar la cultura civica y de la legalidad a fin de dar solucién
de forma pronta, transparente y expedita a confiictos cotidianos,
que tiene como objetivo facilitar y mejorar la convivencia en una




XIl.

XHI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL

XIX.

XXII.

XXIIL.

comunidad y evitar que los conflictos escalen a conductas
delictivas o actos de violencia;

-Juzgado Civico: A [a unidad administrativa dependiente del

Ayuntamiento, en la que se imparte y administra la Justicia
Civica;

Ley: A la Ley de Justicia Civica del Estado de Meéxico y sus
Municipios;

Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias: A todo
procedimiento autocompositivo distinto al jurisdiccional, como la
conciliacion y mediacion, en el que las partes involucradas en
una controversia solicitan, de manera voluntaria, la asistencia de
un tercero, denominado Facilitador, para llegar a una solucioén;
Mediaciéon: Al proceso confidencial y voluntario en el gue un
tercero, denominado Facilitador, de forma neutral e imparcial,
interviene facilitando a los interesados la comunicacion, con
objeto de que ellos construyan un convenio que dé solucidn
plena, legal y satisfactoria al conflicto;

Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana: Son un tipo de
Trabajo a Favor de la Comunidad, consistente en acciones
dirigidas a personas infractoras con perfiles de riesgo, que
buscan contribuir a la atencién de las causas subyacentes que
originan las conductas conflictivas de las personas infractoras;
Persona Infractora: A la persona responsable de la comision de
una infraccion;

Persona Probable Infractora: A la persona a quien se le imputa la
probable comisién de una infraccion;

Perfil de Riesgo: A la evaluacion que realiza la o el psicologo del
Juzgado a efecto de determinar la condicién psicosocial del
probable infractor con la finalidad de determinar, en su caso, la
individualizacion de la sancion;

Quejosa o Quejoso: A la persona que interpone una queja en el
Juzgado Civico, por considerar que este Ultimo cometié una
infraccién;

Registro Municipal de Personas Infractoras: Al registro para
llevar un control de las detenciones por la comision de
infracciones en materia de Justicia Civica, asi como del
procedimiento hasta su conclusion;

Reglamento: Al Reglamento de Justicia Civica Municipal o
equivalente; y

UMA: A la Unidad de Medida y Actualizacion.




CAPITULO SEGUNDO
JUZGADO CivICO

Articulo 2.- El Juzgado Civico es la unidad administrativa dependiente
del Ayuntamiento, en la que se imparte y administra la Justicia Civica.

La Justicia Civica es el conjunto de procedimientos orientados a
fomentar la cultura civica y de la legalidad a fin de dar solucidn de forma
pronta, transparente y expedita a los conflictos cotidianos. Pretende
identificar los factores de riesgo a los que esta sujeto una persona en
este caso un infractor, ademas de institucionalizar las soluciones
distintas a las tradicionales (Arresto 0 multa) a través de los MASC para
el tratamiento de las faltas administrativas.

Articulo 3.- El Juzgado Civico sera atendido: por un Juez Civico con las
siguientes atribuciones:

I.  Conocer, calificar y sancionar las infracciones establecidas en la
presente Ley; en los reglamentos municipales de Justicia Civica
y demas disposiciones juridicas aplicables;

ll. Llevar a cabo audiencias publicas para resolver sobre la
responsabilidad de las personas probabies infractoras;

llt. Fomentar y proponer la solucién pacifica de conflictos entre
particulares, a través de mecanismos alternativos de solucién de
controversias como la mediacién, la conciliacién o la justicia
restaurativa;

IV. Reportar inmediatamente al servicio publico gratuito de
localizacién de personas extraviadas del Estado de México, la
informacién sobre las personas presentadas, sancionadas, asi
como las que se encuentren en tiempo de recuperacion;

V. Concluido el procedimiento que corresponda, autorizar la

devolucion de los objetos y valores que portaban las personas al
momento de ingresar a las instalaciones del Juzgado Civico.
No se podran devolver los objetos que por su naturaleza sean
peligrosos 0 que pongan en riesgo la salud o integridad de las
personas, tales como, estupefacientes, psicotropicos, enervantes
o sustancias toxicas;

VI. Ordenar que se realice el dictamen psicosocial a las personas
infractoras para poder aplicar Medidas para Mejorar Convivencia
Cotidiana;

Vil.  Expedir recibo oficial a la persona infractora para que esta realice
el pago de la multa impuesta ante la tesoreria municipal;




VI

Xl

XIl.

XIH.

XIV.

XV.
XVL.

XVil.

XVIIL.

XIX.

Garantizar la seguridad juridica, el debido proceso y los derechos
humanos de las personas probables infractoras;

Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con el Ministerio
Publico y las autoridades judiciales correspondientes;

Solicitar, de ser necesario, el auxilio de la fuerza publica, para el
adecuado funcionamiento del Juzgado Civico;

Remitir al Ministerio Publico a las personas que sean
presentadas como probables infractores, cuando los hechos
constituyan un probable delito;

Dar vista a las autoridades competentes cuando derivado de la
detencion, traslado o custodia, las personas probables
infractoras presenten indicios de maltrato, abuso fisico o verbal o
exaccion;

Solicitar por escrito a las autoridades competentes, apoyo para
retirar objetos  que estorben la via publica, la limpieza de lugares
que deterioren el ambiente, o bien, que atenten contra la
seguridad y dafien la salud publica;

Comisionar al personal adscrito al Juzgado Civico para realizar
notificaciones y diligencias;

Rendir un informe anual ante el Cabiido;

Habilitar al personal para suplir las ausencias temporales de la o
el Secretario Civico;

Garantizar el conocimiento y respeto de los derechos que asisten
a las personas detenidas;

Autorizar con su firma la expedicion de copias certificadas a
quien tenga interés juridico y legitimo de documentos que obren
en el archivo del Juzgado Civico;

Solicitar por escrito a las autoridades competentes, el retiro de
vehiculos que estorben la via publica 0 que estén estacionados
por un lapso mayor a 12 horas;

Conocer, calificar e imponer fas sanciones que procedan por las
infracciones que deriven con motivo de la aplicacién del Libro
Octavo del Céodigo Administrative del Estado de México en el
ambito de competencia municipal correspondiente, excepto las
de caracter fiscal y se apegara a los procedimientos establecidos
en el mismo; y

Las demas que le confiere la presente Ley, el Reglamento
respectivo y otras disposiciones juridicas aplicables.




CAPITULO TERCERO
DEL PERSONAL INTEGRANTE DEL JUZGADO civico

Articulo 4.- Una Secretaria o Secretario Civico con las siguientes
atribuciones: '

V.
VL.

VL.

VIII.

Autorizar con su firma y el sello del Juzgado Civico las
actuaciones en que intervenga la o el Juez Civico en ejercicio de
sus funciones;

Custodiar los objetos-y valores de la o las personas probables
infractoras, previa emision de fa boleta de registro que expida;
Elaborar las boletas de registro sefialando el nombre de la o el
infractor, su situacion juridica, descripcién general de los bienes
retenidos y, en su caso, el destino o devolucion de dichos bienes;
Integrar y resguardar los expedientes relativos a los
procedimientos del Juzgado Civico;

Devolver los objetos y valores de las personas infractoras;

Vigilar la integracion y actualizacion del Registro de Personas
Infractoras;

Suplir las ausencias de la o el Juez Civico, si ésta es mayor a
quince dias, debera de autorizarse en Sesién de Cabildo; y

Las demas que le confiere la presente Ley, el Reglamento
respectivo y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 5.- Una o un Facilitador al que le corresponden las siguientes
atribuciones, en los términos de la Ley de Mediacién, Conciliaciéon y
Promocion de Ta Paz Social para el Estado de México:

Conducir el procedimiento de mediacion o conciliacién en forma
gratuita, imparcial, transparente, flexible y confidencial;

informar a las y los involucrados sobre la naturaleza, principios,
fines y alcances de la mediacion, de la conciliacién y de la
justicia restaurativa;

Implementar y substanciar procedimientos de mediacion o
conciliacion comunitaria, o social en el Municipio, en todos los
casos en que sean requeridos por sus habitantes o por las
autoridades municipales. Tratdndose de conflictos en nicleos
agrarios, se remitiran a fa autoridad competente;

Cuidar que las partes participen en el procedimiento de manera
libre y voluntaria, exentas de coacciones o de influencia alguna;
Informar a las y los participantes, ia posibilidad de cambiar el
medio alterno de solucion de controversias, cuando de acuerdo
con los participantes resulte conveniente emplear uno distinto al

i
]
]




Vi

VII.

VIIL

Xl
XIH.

inicialmente elegido, siempre que este sea mas conveniente para
ambas partes;

Llevar un libro de registro de los procesos de mediacién o
conciliacion;

Redactar, revisar y en su caso autorizar y firmar, los acuerdos o
convenios a que lleguen los participantes a través de la
mediacion o de la conciliacion en términos de lo previsto por la
Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocion de la Paz Social
para el Estado de México;

Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos entre
particulares que deriven de mecanismos alternativos de solucién
de controversias;

Asegurarse de que los convenios entre las partes estén
apegados a la legalidad;

Someterse a los programas de capacitacidn continua y
evaluacion peridédica en los términos de las disposiciones
aplicables;

Proporcionar copia certificada del convenio generado; y

Las demas que le confiere la presente Ley, el Reglamento
respectivo y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 6.- Una o un Médico con las siguientes facultades:

Valorar a las personas probables infractoras presentadas ante el
Juzgado Civico y auxiliar a quienes requieran de atencién médica
inmediata;

Emitir los certificados en el ambito de su competencia, respecto a
las personas que lo requieran y sean presentadas en el Juzgado
Civico;

Solicitar el inmediato trasladoc a un centro de atencidn
hospitalaria a las o los detenidos que presenten lesiones o
menoscabo en su salud, y que por su naturaleza y gravedad
requieran de valoracion médica especializada;

Llevar un libro de registro de las certificaciones meédicas que
realice; y

Las demas que le confiera la presente Ley y otras disposiciones
juridicas aplicables.

Articulo 7.- Una o un psicélogo con las siguientes facultades:

Contener a la persona probable infractora, en caso de presentar
alguna afectacioén emocional;

Evaluar condiciones psicosociales presentes que incrementen el
riesgo de agresion de la persona probable infractora, para




V.
V.

V1

indagar sobre el origen del problema y determinar acciones que
incidan en el comportamiento cognitivo-conductual;

Aplicar [as herramientas que pemmitan llevar a cabo una
evaluacion de perfil psicosocial para determinar el nivel riesgo de
una futura conducta antisocial de la persona probable infractora;
Evaluar el dafio psicolégico y emocional a la victima;

Elaborar un reporte para la o el Juez Civico sobre las
evaluaciones de perfil psicosocial realizadas; y

Las demas que sefialen las autoridades competentes en materia
de Justicia Civica y ofras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 8.- Los elementos de seguridad que se encuentren adscritos al
Juzgado Civico, durante sus labores, estaran bajo el mando directo de
la 0 el Juez Civico y les correspondera:

I

Vigilar las instalaciones del Juzgado Civico y brindar proteccién a
las personas que en él se encuentren;

Auxiliar a los elementos de policia que hagan presentaciones, en
la custodia de las personas probables infractoras, hasta su
ingreso a las areas correspondientes;

Realizar el ingreso y salida de las personas probables infractoras
a las areas correspondientes, asi como revisar a los mismos
para evitar la introducciéon de objetos que pudieren constituir
inminente riesgo a su integridad fisica, con estricto apego a los
derechos humanos;

Custodiar a las personas infractoras y probables infractoras, que
se encuentren en las areas del Juzgado Civico, asi como velar
por su integridad fisica; y

Las demas facultades que le confiere la presente Ley, el
Reglamento respectivo y las demas disposiciones juridicas
aplicables.

Articulo 9.- Al personal administrativo que el Ayuntamiento asigne a
cada Juzgado Civico, le corresponde:

Asistir a la o el Juez Civico y a la o el Secretario Civico, en las
funciones administrativas de oficina y archivo;

Efectuar las notificaciones y diligencias que le instruya la o el
Juez Civico, en estricto apego a las disposiciones de la presente
Ley, el respectivo Reglamento de Justicia Civica Municipal o su
equivalente y las demas disposiciones juridicas aplicables; y

Las demas labores administrativas que para el cumplimiento de
las funciones del Juzgado Civico le sean instruidas por la o el




Juez Civico o la o el Secretario Civico, y las que le confiere la
presente Ley y otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 10.- El Ayuntamiento debera garantizar la capacitacion
constante y permanente de las y los Jueces Civicos y demas personal
adscrito al Juzgado, en los siguientes aspectos minimos:

l.

fl.
Il
V.
V.
VI.
VIL.
VIIL.
IX.

X.
XL

XIl.
X1,

Justicia Civica;

Mecanismos Alternativos de Solucion de Confroversias;

Justicia Restaurativa;

Justicia para Adolescentes;

Derechos Humanos;

Cultura de Legalidad;

Proximidad Social;

Protocolos de Actuacion Policial;

Etica profesional y responsabilidades de las y los servidores
publicos;

Transparencia, acceso a la informacion ptblica y protecciéon de
datos personales; '

Aplicacion de Tamizaje;

Equidad de género; y

Tratamiento de grupos en situacion de vulnerabilidad.

TITULO SEGUNDO

CAPITULO UNICO
DE LOS DERECHOS DE LOS QUEJOSOS Y DE
LAS PERSONAS PROBABLES INFRACTORAS

Articulo 11.- Los ofendidos y quejosos tienen derecho a:

l.
Il
.
V.
V.

V1.

VIL

VIII.
IX.

Acceder a la Justicia Civica pronta e imparcial;

Ser tratados con respeto e igualdad;

Que sus quejas sean atendidas;

Ser escuchadas por el Juez;

Recusar con justa causa a la o el Juez, a la o el Secretario asi
como a la o el Facilitador que le haya sido asignado, en los
términos previstos en el Reglamento respectivo;

Ser informados al momento si la queja impuesta no constituye
una falta administrativa;

Que se les reciban las pruebas con las que cuente;

Que se les repare el dafio causado, en los casos que proceda;
Recibir orientacion juridica en cualquier momento; y




X. Recibir la asistencia de un intérprete o traductor en caso que no
comprenda el idioma espaniol.

Articulo 12.- Las personas probables infractoras tienen derecho a:

. Que se les informe en todo momento, ios hechos que se le
atribuyen y los derechos que le asisten;

[l.  Ser oido en audiencia publica por la o el Juez Civico;

IIf. Que se presuma su inocencia  hasta comprobar su
responsabilidad,;

V. Recibir un trato digno;

V. A que se le designe una o un defensor publico o contar con un
defensor privado o persona de su confianza desde el momento
de su presentacion ante la o el Juez Civico; Recibir alimentacion,
agua, asistencia médica y cualesquiera otras atenciones de
urgencia durante su estancia en el Juzgado;

VI.  Solicitar, en caso de encontrase responsable, la conmutacion de
la sancion por Trabajo en Favor de la Comunidad, en los casos
que proceda;

VIl.  Hacer del conocimiento de un familiar o persona que desee, los
motivos de su detenciéon y el lugar en que se hallara bajo
custodia;

VIll. A que se le informe, en caso de encontrarse responsable, de su

derecho para recurrir las sanciones impuestas por la o el Juez
Civico, en los términos de esta Ley;

IX. A contar con un fraductor o intérprete, de ser necesario; y

X. Las demas que sefalen las disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 13.- La responsabilidad determinada conforme a la presente
Ley es independiente de las consecuencias juridicas que las conductas
pudieran generar en cualquier otra materia. La o el Juez Civico
determinara la remision de las personas probables infractoras al
Ministerio Publico, cuando los hechos de que tenga conocimiento con
motivo de sus funciones, puedan ser constitutivos de delito.

Articulo 14.- La o el Juez Civico, en caso de que la persona probable
infractora sea adolescente, considerara su trato en estricto apego a las
disposiciones juridicas aplicables en la materia y se sujetara a lo
siguiente:

I. Citara a la persona que detente la custodia o tutela, legal o, de
hecho y a la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifas,
Nifios y Adolescentes a efécto de que se designe un




VI.

VIL.

VIII.

representante para la persona adolescente y en cuya presencia,
se desarrollara la audiencia y se dictara la resolucion;

Cuando exista la duda de si se trata de una persona mayor de
dieciocho afios de edad, se presumira que es adolescente, no
obstante, la persona que detente la custodia o tutela, legal o, de
hecho, o la Procuraduria Municipal de Proteccion de Ninas,
Nifios y Adolescentes, deberan acreditar que es menor de
dieciocho afos y su relacion mediante los documentos idéneos;
l.a audiencia en la que participara la persona adolescente sera
privada, a la cual solo podra acompanaria la persona que detente
la patria potestad, custodia o tutela legal, o un representante de
la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes, una perscna que asuma su defensa juridica y del
area de psicologia del Juzgado Civico;

En tanto acude quien custodia o tutela a la persona adolescente
o el representante de la Procuraduria Municipal de Proteccion de
Nifias, Nifos y Adolescentes, éste debera permanecer en la
oficina del Juzgado Civico, en el area de adolescentes, durante
el periodo mas breve posible;

Si no asistiera la persona responsable, al término de dos horas
se le nombrara un representante de la Procuraduria Municipal de
Proteccion de Ninas, Nifios y Adolescentes, después de lo cual
se determinara su responsabilidad;

Cuando se determine la responsabilidad de una o0 un
adolescente en la comisién de alguna de las infracciones
previstas en este ordenamiento, en ninglin caso se le impondra
la sancidn de arresto o de multa y se le haran saber las
consecuencias juridicas y sociales de su conducta;

La sancién que se impondra a la persona adolescente, en caso
de que se le comprobara la comision de una infraccién prevista
en este ordenamiento, consistira en el cumplimiento de una
Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana, segin los
resultados de la evaluacién de peffil psicosocial realizada previa
a la audiencia; y solo para adolescentes mayores de quince
afios, se le podra imponer como sancion el Trabajo en Favor de
la Comunidad;

Las personas que osfenten la patria potestad o tutela de una
persona adolescente seran corresponsables del cumplimiento de
las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana que le hayan
sido impuestas y obligadas a reparar el dafio que resulte de la
infraccién cometida; y

Si a consideracién de la o el Juez Civico el adolescente se
encontrara en situacion de riesgo, lo canalizara, junto con su




padre, madre o tutor, a las instituciones sociales competentes,
como Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana, a efecto de
que reciba fa atencidén correspondiente.

En el desarrollo de la audiencia se garantizara el derecho que tienen las
y los adolescentes a ser escuchados en todo procedimiento
administrativo que les afecte, de acuerdo con las disposiciones juridicas
aplicables en la materia.

TITULO TERCERO

CAPITULO PRIMERO
DE LAS SANCIONES

Articulo 15.- La o el Juez Civico, dependiendo de la gravedad de la
infraccion, podra conmutar cualquier sancion, segun sea el caso, por
Trabajo a Favor de la Comunidad consistente en alguna de las Medidas
para Mejorar la Convivencia Cotidiana con las que cuente el Municipio y
atiendan el o los factores de riesgo detectados por la herramienta de
evaluacidn psicosocial.

Articulo 16.- En el caso de determinarse el Trabajo en Favor de la
Comunidad como sancion, el numero de horas se determinara
considerando los resultados de la evaluacion psicosocial, asi como su
reincidencia. De igual manera, la o el Juez Civico podra autorizar el
pago de la multa en el nimero de exhibiciones que determine,
considerando la situacion econémica de la persona infractora, asi como
aplazar el pago de la multa, y en su caso reducirla, previo
apercibimiento a la persona infractora a que, no reincida en la misma
falta.

En caso del incumplimiento de cualquiera de los supuestos antes
mencionados, se hara efectiva la multa en su totalidad y se ejecutara el
arresto correspondiente.

Articulo 17.- Para los efectos de este Bando Municipal, se entiende por
Trabajo en Favor de la Comunidad a la prestacion de servicios
" voluntarios y honorificos de orientacion, limpieza, conservacion,
restauracion u ornato, en lugares localizados en la circunscripcion
territorial en que se hubiere cometido la infraccién.




CAPITULO SEGUNDO
TRABAJO EN FAVOR DE LA COMUNIDAD

Articulo 18.- Cuando la o el infractor sea sancionado con Trabajo en
Favor de la Comunidad, la o el Juez Civico ordenara que este se realice
dentro de los siguientes treinta dias naturales a la determinacion de su
responsabilidad.

Articulo 19.- Cuando la persona infractora acredite de manera
fehaciente su identidad y domicilio, podra solicitar a la o al Juez Civico,
le sea permitido realizar Trabajo en Favor de la Comunidad a efecto de
no cubrir la multa o el arresto que se le hubiese impuesto, en términos
de lo previsto en el articulo 21 de ia Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y por los articulos 32 fraccion Vit y 37 de la Ley De
Justicia Civica Del Estado De Méxice Y Sus Municipios.

En el caso de una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana, esta
se podra desarrollar segtin lo establecido en la metodologia de la
intervencidon que defina la institucion especializada, con la finalidad de
atender el o los factores de riesgo detectados por la evaluacion de perfil
psicosocial.

En los casos de reincidencia, la persona infractora podra ser
beneficiada por medio de Medidas para Mejorar la Convivencia
Cotidiana, en especial, aquellas con componente terapéutico enfocadas
al tratamiento de factores de riesgo.

Articulo 20.- Si la o el infractor fuese adolescente, con quince afos de
edad o mas, y cometiera por primera vez alguna de las infracciones
sefialada en esta lLey, podra realizar Trabajo en Favor de la
Comunidad.

En todos los casos, la o el Juez Civico hara del conocimiento de la o el
infractor la prorrogativa a que se refiere este articulo.

Articulo 21.- El Trabajo en Favor de ia Comunidad se llevara a cabo
bajo la supervision del personal que para tal efecto designe la
Secretaria del Ayuntamiento, observandc el cumplimiento de los
derechos humanos y €l trato digno de las personas.

Articulo 22.- El Ayuntamientoe proporcionara los elementos necesarios
para la ejecucion del Trabajo en Favor de la Comunidad, a través del
area correspondiente.




Articulo 23.- Procede la conmutacion del arresto o multa por Trabajo en
Favor de ia Comunidad cuando la infraccion cometida por la persona
infractora deba conocerse de oficio y no cause dafios morales o
patrimoniales a particulares, a excepcion de la aplicacion de Medidas
para Mejorar la Convivencia Cotidiana, las cuales se podran aplicar si
se garantiza la reparacion del dafio. En los casos que procedan, la o el
Juez Civico hara del conocimiento de la persona infractora la
prerrogativa a que se refiere este articulo.

Articulo 24.- El Trabajo en Favor de la Comunidad es una prerrogativa
reconocida constitucionalmente a ia persona infractora, consistente en
la prestacidbn de servicios no remunerados, en la dependencia,
institucion, érgano, espacios de concurrencia colectiva o cualquier otra,
que para tal efecto se establezca.

CAPITULO TERCERO
MEDIDAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA COTIDIANA

Articulo 25.- Las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana son un
tipo de Trabajo en Favor de la Comunidad, consistentes en acciones
dirigidas a la atencién de las causas subyacentes que originan las
conductas conflictivas de las personas infractoras.

Articulo 26.- Para el cumplimiento de las Medidas para Mejorar la
Convivencia Cotidiana se deberan contemplar:

I.  Atender uno o varios factores de riesgo asociados a las
conductas conflictivas de las personas infractoras, detectadas en
la evaluacion de perfil psicosocial, realizada por personal
especializado;

Il. Contar con una duracién maxima de treinta y seis horas;

llf.  Garantizar, en todo momento, los derechos humanos y la
dignidad de las personas infractoras;

IV. Podran realizarse unicamente horarios y dias que no interfieran
en la jornada laborai de la persona infractora;

V.  Ser implementadas por personal especializado pertenecientes a
organizaciones gubernamentales o de la sociedad civil
organizada; y

ViI.  Ser supervisadas por el personal del Juzgado Civico.




Articulo 27.- Durante la audiencia ptblica, una vez que la persona
infractora acepte la conmutacion de la sancién consistente en arresto o
multa por una Medida para Mejorar la Convivencia Comunitaria, ésta
debera firmar, ante la o el Juez Civico, un convenio para su
canalizacion.

Articulo 28.- Las y los Jueces Civicos, podran aplicar las Medidas para
Mejorar Convivencia Cotidiana de acuerdo con lo siguiente:

. Se elaborara un informe psicosocial que realizara ila persona
psicologa en turno, en el que se identifique la viabilidad para
aplicar las Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana;

Il.  El convenio de canalizacién debera contener:

a. Actividad; _

b. Ndmero de sesiones;

c. Institucion a la que se canaliza a la persona infractora;

d. En el acuerdo debera senalar las sanciones en caso de
incumplimiento las cuales podran ser multa o la aplicacién
del arresto por las horas que no se conmutaron si la
sancion en primera instancia fue el arresto administrativo.

lll. La autorizacion expresa de la persona infractora, de que el
Juzgado Civico pueda compartir a institucion, pdblica, social o
privada a donde sera canalizada, aquellos datos personales
necesarios para el cumplimiento del acuerdo, en términos de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios; y

IV. Cuando se tratare de adolescentes, sus padres, madres o
personas tutoras deberan de firmar el acuerdo y se haran
responsables de colaborar para su cumplimiento.

Articulo 29.- Cada Juzgado Civico definira el mecanismo de
seguimiento al cumplimiento del convenio de canalizacién por parte de
las personas infractoras a partir de la capacidad técnica, presupuestaria
y la disponibilidad de recursos humanos del Municipio. En el
mecanismo de seguimiento al cumplimiento del convenio de
canalizacion debera participar el area correspondiente del Juzgado
Civico, asi como también la institucion o el organismo al que se derivo a
la persona infractora; y debera estar contemplado en el Reglamento de
Justicia Civica Municipal ¢ su equivalente.

Articulo 30.- En el supuesto de que la persona infractora no cumpla con
las actividades encomendadas, la o el Juez Civico, a fin de hacer




cumplir sus érdenes y resoluciones, emitira un citatorio a efecto de que
la persona infractora que incumplié con el convenio de canalizacion se
presente a una audiencia de seguimiento para justificar su
incumplimiento, y se le apercibira para su inmediato cumplimiento, en
caso de no presentarse o de negarse a cumplirlo, se procedera a
sancionar segun lo contemplado en la fraccion IX del articulo 65 de la
presente Ley.

Articulo 31.- En el caso de que la persona infractora, que haya
incumplido el convenio de canalizacton, hiciera caso omiso del citatorio,
la o el Juez Civico podrd emitir una Orden de Presentacién para su
ejecucion inmediata.

TITULO CUARTO

CAPITULO PRIMERO
DE LAS INFRACCIONES

Articulo 32.- Las infracciones son actos u omisiones sefialadas en la
Ley de Justicia Civica y Bando Municipal, u otros ordenamientos y
disposiciones legales vigentes.

Para la imposicion de las sanciones la o el Juez Civico se sujetara a lo
siguiente:

I. Infracciones Clase A. Se sancionaran con una multa de cinco a
veinte veces la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de seis a
doce horas, que podran ser conmutable por tres a seis horas de
Trabajo en Favor de ta Comunidad;

Il. Infracciones Clase B. Se sancionaran con una multa de veinte a
cuarenta veces la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de doce a
dieciochoc horas, que podran ser conmutabie por seis a doce
horas de Trabajo en Favor de la Comunidad;

lll. Infracciones Clase C. Se sancicharan con una multa de cuarenta
a sesenta veces la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de
dieciocho a veinticuatro horas, que podran ser conmutable por
doce a dieciocho horas de Trabajo en Favor de la Comunidad; y

IV. Infracciones Clase D. Se sancionaran con una multa de sesenta
a cien veces la Unidad de Medida (UMA) y/o arresto de
veinticuatro a treinta y seis horas.

Articulo 33.- Las siguientes son infracciones que se sancionaran
conforme a lo establecido:




i.  Infracciones ai bienestar colectivo.
. Infracciones contra la seguridad de la comunidad.
lll. Infracciones contra la integridad o dignidad de las personas o de
fa familia.
IV. Infracciones contra la propiedad en general y el medio ambiente.
V. Infracciones contra la salud publica.

VL. Infracciones contra la tranquilidad de las personas.
Ademas:
VII. Realizar bajadas de corriente eléctrica por parte de cualquier

ciudadano o personal de la Direccidn de Servicios Publicos y
Ecologia sin Ia autorizacion correspondiente (Clase A).

VIIl. Al conductor de un vehiculo automotor que circule bajo los
efectos de bebidas alcohdlicas, estupefacientes, psicotrépicos,
enervantes y demas sustancias que determinen la Ley General
de Salud y que ocasionen un percance con motivo de transito
vehicular, dafios a terceros o dafios a la propiedad municipal
(Clase D).

IX. A quien estacione cualquier vehiculo automotor en andador,
plaza publica, jardin, camelion, entrada principal y en general en
cualquier lugar prohibido obstruyendo el libre transito, pudiendo
proceder a el retiro del vehiculo con una grda a costa del
propietario (Clase B).

CAPITULO SEGUNDO
CRITERIOS Y PROCEDIMIENTO PARA EMITIR UNA SANCION

Articulo 34.- En la determinacién de la sancion, la o el Juez Civico
debera tomar en cuenta las siguientes circunstancias:

I. La gravedad de la infraccion, misma que sera determinada por el
dafo causado tanto en términos cualitativos, como cuantitativos,
asi como por el grado de dolo o intencién;

.  Sise causd dafio a algan servicio o edificio ptiblico;

Ill. Si hubo oposicion o amenazas proferidas en contra de la
autoridad municipal que ejecutd la detencion;

IV. Si se puso en peligro la integridad de aiguna persona o los
bienes de terceras personas;

V. Las caracteristicas personales, sociales, culturales y econémicas
de la persona infractora, que seran aspectos que se deberan
valorar como atenuantes al momento de imponer la sancion;

VI.  Elresultado de ias evaluaciones médica y psicosocial; y




VIl.  Si la persona infractora es o no reincidente en su conducta. Las
sanciones se aplicaran segun las circunstancias de cada caso,
procurando que exista proporcion y equilibrio entre la naturaleza
de la infraccién y demas elementos de juicio que permitan
preservar el orden, la paz y la tranquilidad social, segun arrojen
los resultados de los dictamenes médicos y psicosociales, de
cada circunstancia en particular.

Articulo 35.- Cuando una infraccion se ejecute con la participacién de
dos 0o mas personas, a cada una se le aplicara la sancion
correspondiente.

Articulo 36.- Cuando con una sola o diversas conductas se cometan
varias infracciones, la o el Juez Civico impondra la sancidn maxima
aplicable, pudiendo aumentarse hasta en una mitad mas sin que el
arresto pueda exceder de treinta y seis horas.

Articulo 37.- Son participes de una infraccion administrativa:

I.  Quien participe o ayude en su ejecucion; y
. Quien induzca a otras personas a cometeria.

Articulo 38.- Cuando las conductas sancionadas por esta Ley sean
cometidas en cumplimiento de érdenes emitidas por aquellas personas
de quienes se tenga dependencia laboral o econdomica, la o el Juez
Civico impondrd la sancién correspondiente y girara el citatorio
respectivo a quien hubiese emitido la orden. Tratandose de personas
juridico colectivas, se requerird la presencia de la persona
representante legal y en este caso solo podra imponerse como sancion
la multa.

Articulo 39.- Se entiende por reincidencia, la comision de infracciones
contenidas en la presente Ley por dos o mas veces, en un periodo que
no exceda de 12 meses. En este caso, la persona infractora podra
gozar del beneficio de conmutar el arresto y/o muita, por Trabajo en
Favor de la Comunidad, en especial aquellas destinadas a ia aplicacién
de Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana enfocadas a Ila
atencion de factores de riesgo.

Articulo 40.- El registro de personas infractoras se realizara conforme a
lo establecido en el Tirulo Quinto de la Ley De Justicia Civica Del
Estado De México Y Sus Municipios.




TITULO QUINTO

CAPITULO PRIMERO
DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO ANTE LOS JUZGADOS CiVICOS

Articulo 41.- El procedimiento ordinario podra dar inicio con los
siguientes supuestos:

I.  Con la presentacién de la o el probable infractor por parte de un
elemento de la policia, cuando exista flagrancia y alteracion del
orden publico o se ponga en riesgo la seguridad publica;

. Con la remisidbn al Juzgado Civico de la persona probable
infractor por parte de otras autoridades, por hechos considerados
infracciones en materia de Justicia Civica previstas en la
presente Ley o normatividad aplicable; y

lfl.  Con la presentacion de una queja por parte de cualquier persona
ante el Juzgado Civico, contra una persona probable infractora.

La o e! Juez Civico determinara si los actos u omisiones son
considerados como infracciones de acuerdo con la presente Ley y
demas disposiciones aplicables en materia de Justicia Civica.

Articulo 42.- Cuando sean presentadas una o mas personas ante el
Juzgado Civico por la probable comision de una infraccion, los
elementos de las instituciones de seguridad remitentes y la persona
Secretaria del Juzgado Civico, asentaran de manera inmediata la
informacién conducente en el registro correspondiente.

Por su parte, las o los policias que realicen la remision de una persona
probable infractora, lo hara constar en el Informe Policial Homologado,
elaborara una boleta de remisién ante el Juzgado Civico; proporcionara
copia a la persona detenida; e informara inmediatamente a su superior
jerérquico de la detencion, sin menoscabo de las obligaciones
derivadas del Registro Nacional de Detenciones. La o el Juez Civico
analizara el caso de inmediato y, de resuitar procedente, se declarara
competente e iniciara el procedimiento. En caso contrario, remitira a la
persona probable infractora a la autoridad a la que corresponda conocer
del asunto.

Articulo 43.- Una vez en las instalaciones del Juzgado Civico, la o el
Juez Civico, hara del conocimiento de la persona probable infractora de
los derechos contemplados en el articulo 32 de la Ley de Justicia Civica
del Estado de México y sus Municipios.




Con el objetivo de salvaguardar y mantener la integridad fisica y mental
de la persona probable infractora, ya sea peticion de esta o por
instrucciéon del Juez, serd sometida a un examen médico para
determinar el estado fisico, en que es presentada, cuyo informe debera
de ser suscrito por la o el médico de guardia. Asimismo, la persona
probable infractora podra ser sometida a una evaluacién psicosocial
para conocer su perfil de riesgo, de tal forma que este pueda ser
contemplada por la persona juzgadora para determinar la procedencia
de una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana como forma de
conmutacion del arresto o la muita.

Articulo 44.- La o el Juez Civico, informara a ia persona probable
infractora del derecho que tiene a comunicarse con alguna persona de
confianza o defensor privado que o asista.

La o el Secretario del Juzgado Civico, llevara un libro de registro en el
cual se dejara constancia de las llamadas telefonicas que realicen las
" personas probables infractoras, donde de su pufio y letra registraran su
nombre, la hora en que realizan la llamada, el teléfono marcado, su
firma y especificar si logré o no tener comunicacion.

Articulo 45.- La o el Secretario del Juzgado Civico, sera responsable de
resguardar los bienes u objetos que deposite cada una de las personas
probables infractoras, debiendo devolverlos tinicamente al depositante
al momento en que abandone las instalaciones del Juzgado Civico, ya
sea, por haber cubierto la multa que le fuera impuesta, cumplido el
arresto respectivo u optado por una Medida para Mejorar la Convivencia
Cotidiana.

Cuando la persona depositante se negare a recibir los objetos
depositados u omitiera recogerlos, la o el Secretario los remitira a la
Secretaria del Ayuntamiento, para los efectos que resulten procedentes.

Articulo 46.- Cuando la persocna probable infractora se encuentre en
estado de ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o sustancias
psicotropicas o toxicas y/o tenga un evidente estado de inconciencia la
o el Juez Civico ordenara al médico que, previo examen, dictamine su
estado y seriale el plazo probable de recuperacién, que sera la base
para fijar el inicio del procedimiento. En tanto se recupera sera ubicada
en el area que corresponda, garantizando en todo momento, su estado
fisico y de salud. '




Cuando la o el médico asi lo determine, se solicitara a las unidades
administrativas municipales de salud, para que acuda una unidad mévil
y traslade a la persona a la institucion de salud puablica mas cercana al
Juzgado Civico.

En los casos en los que el estado de intoxicacidon de la persona
probable infractora represente un inminente riesgo para su integridad
fisica, debera ser trasladado de manera inmediata al Centro de Salud
Pablica mas cercano, por la autoridad que tenga conocimiento del
hecho.

Articulo 47.- En tanto se inicia la audiencia, la persona juzgadora
ordenara que a la persona probable infractora se le ubique en la
seccion correspondiente, con excepcion de las personas adultas
mayores quienes deberan permanecer en la sala de audiencias.

Articulo 48.- La audiencia puoblica, se desarrollara por la persona
juzgadora, en presencia de la persona probable infractora, y en su caso
acompafiada de quien lo represente o asista, en los siguientes
términos:

. Se presentara con la persona probable infractora y, en su caso,
con la persona quejosa y les explicara los objetivos y dinamica
de la audiencia;

II. Seinvitara a las partes a que resuelvan su conflicto por medio de
un mecanismo alternativo de solucién de controversias, y les
explicara en qué consisten. Si ambas partes aceptaran, las
canalizara con un Faciltador para levar a cabo dicho
procedimiento. Si las partes se negaran al procedimiento
continuara con la audiencia;

lll. Se dara el uso de la voz al elemento de policia que intervino
como primer respondiente;

IV. Se otorgara el uso de la palabra a Ia persona probable infractora,
o de ser el caso, a su defensor, para que formule las
manifestaciones que estime convenientes;

V. La persona probable infractora o bien la persona quejosa podran
ofrecer las pruebas que consideren pertinentes acompariando
todos los elementos materiales, técnicos e informativos
necesarios para su desahogo;

VI. Se admitirA y recibira aquellas pruebas testimoniales,
fotograficas, videograbaciones y demas medios de prueba que
considere legales y pertinentes de acuerdo con el caso concreto;




VIl. Se dara el uso de la voz a los involucrados para agregar las
manifestaciones que consideren pertinentes;

ViIll. Se resolvera en la misma audiencia sobre la responsabilidad de
la o el probable infractor, explicando fos motivos por los cuales
tomé dicha decision y establecera la sancién correspondiente, en
los terminos de la presente Ley; y

IX. Una vez que fa o el Juez Civico haya establecido la sancién,
informara a la persona probable infractora, en caso de que
proceda, sobre la posibilidad de conmutar la misma y le
consultara respecto si quiere acceder a dicha conmutacion.

Articulo 49.- Cuando en los procedimientos que establece esta Ley
obren pruebas obtenidas por la Direccion de Seguridad Publica y
sistemas tecnolégicos, las mismas se apreciaran y valoraran en
términos de la Ley que Regula el Uso de Tecnologia de la Informacién y
Comunicacion para la Seguridad Publica del Estado de Mexico.

Articulo 50.- Después de iniciada la audiencia, si la persona probable
infractora acepta la responsabilidad en la comisién de la infraccion
imputada tal y como se le atribuye, la o el Juez Civico dictara de
inmediato su resoluciéon e impondra la menor de las sanciones, excepto
en los casos previstos en que se afecte la salud publica y el medio
ambiente. Si la o el probable infractor no acepta los cargos, se
continuara el procedimiento. Lo anterior, con excepcion de los casos
previstos en los articulos 67, 68, 70, 71 y 72 de la Ley De Justicia“
Civica Del Estado De México Y Sus Municipios.

Articulo 51.- Cuando se implementen programas para la deteccion de la
presencia de alcohol en los conductores de vehiculos de motor a fin de
prevenir accidentes viales, la o el Juez Civico, sera el responsable de

- imponer la sancién a que se haga acreedor el infractor, de conformidad
con lo establecido en esta Ley, y los demas ordenamientos legales
aplicables.

Articulo 52.- Cuando la persona infractora deba cumplir la sancion
mediante un arresto, la o el Juez Civico dara intervencidn al personal
médico y psicolégico para que determine su estado fisico y mental
antes de que ingrese al area de aseguramientos que le corresponda.

Articulo 53. Al resolver la imposicion de una sancién, se apercibird a la
persona infractora para que no reincida, haciendole saber las
consecuencias scciales y juridicas de su conducta.




Articulo 54.- Cuando de la infraccibn cometida deriven dafios y
perjuicios que deban reclamarse por la via civil, la persona juzgadora
dejara a salvo los derechos de la persona ofendida.

Cuando no se obtenga la reparacion de los dafios y perjuiciocs, los
derechos del ofendido quedaran a salvo para hacerlos valer en la via
que corresponda.

Articulo 55.- Las autcridades de los tres érdenes de gobierno en el
marco de sus atribuciones prestaran auxilic a los Juzgados Civicos, a
efecto del cumplimiento de sus resoluciones.

Articulo 56.- L.a o el Juez Civico ordenara se notifique de manera
personal, la resolucion a la o al probable infractor y a quien, en su caso,
haya interpuesto la queja, si estuviera presente.

Articulo 57.- Si la persona probable infractora resulta no ser
responsable de la infraccién imputada, la o el Juez Civico resolvera en
ese sentido y le autorizara que se retire.

Articulo 58.- Toda resolucién emitida por el Juzgado Civico debera
constar por escrito y estar fundada y motivada. Esta debera contener
por lo menos los siguientes requisitos:

I.  Seifalar el Juzgado Civico que emite la resolucion;
ll. Indicar lugar y fecha de expedicién de la resolucién;
ll. Realizar, en su caso una breve descripcion de los supuestos
hechos constitutivos de la infraccién, y su fundamento legal;
IV. Fima autégrafa de la o el Juez Civico; y
V. Informar los medios de defensa que tiene la persona infractora
en contra de la resolucién, la via y el plazo para ello.

Articulo 59.- La o el Juez Civico deberan concluir los asuntos de los que
conozca durante su turno; solo podra dejar pendientes aquellos que
deriven de arrestos o que conste citatorio para desahogar alguna
diligencia en fecha especifica; hara entrega fisica de los documentos y
firmara constancia de ello, asi como del estado fisico de la o las
personas que se encuentren detenidas en tas areas respectivas.

Articulo 60.- Para conservar el orden en el Juzgado Civico, la persona
juzgadora podra imponer las siguientes medidas disciplinarias:

I.  Apercibimiento;
Il.  Multa por el equivalente de 1 a 10 veces la UMA;




Ill.  Arresto hasta por doce horas; y
IV. Solicitar el auxilio de la fuerza publica.

Si la persona infractora fuese jornalera, obrera, o trabajadora no podra
ser sancionado con muita mayor de! importe de su jornal o salario de un
dia. Tratandose de personas trabajadoras no asalariadas, la multa no
excedera del equivalente a un dia de su ingreso. Tratdndose de
- personas desempleadas o sin ingresos, la multa maxima serd el
equivalente a una vez la UMA. Los medios para la acreditacion de estas
condiciones deberan ser indubitables.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO POR QUEJA

Articulo 61.- Cualquier particuiar podra presentar quejas ante el
Juzgado Civico, por hechos constitutivos de probables infracciones en
materia civica, contempladas en la presente Ley, de forma oral, por
escrito, a traves de medios electronicos o digitales o de cualquier otra
tecnologia.

En todos los casos, la queja debera contener nombre y domicilio de las
partes o en su caso proporcionar referencias que permitan su
localizacién, relatoria de los hechos motivo de la queja y firma de la
persona quejosa; quien podra presentar pruebas relacionadas a la
probable infraccion, incluyendo fotografias y videograbaciones; fas
cuales seran valoradas y calificadas por la o el Juez Civico.

Articulo 62.- Presentada la queja, se analizara y determinara si existen
elementos suficientes que constituyan una probable infraccién y de no
encontrarse presentes alguna de las partes, ya sea la o el quejoso, o la
persona probable infractora, girara citatorio al ausente para que se
presenten a la audiencia, la que debera de celebrase dentro de las
cuarenta y ocho horas siguientes.

En caso de que se considere que la queja no contiene elementos
suficientes que denoten la posible comision de una infraccién, acordara
de inmediato, fundando y motivando su improcedencia; debiendo
notificar a la persona quejosa en ese mismo acto. Si no fuere posible en
ese momento, dejara constancia del motivo y le notificara a mas tardar,
al dia siguiente.




Cuando se advierta que de la queja escrita interpuesta no se cuente
con datos precisos de la persona probable infractora o de su
Iocalizaciéri, requerira de manera inmediata al quejoso a efecto de en
un término de tres dias contados a partir de la notificacion del
requerimiento, complemente su queja con los datos correspondientes.
De no cumplir con lo requerido en el término establecido, se
determinara ia improcedencia de la queja; debiendo notificar a la o el
quejoso al dia siguiente.

Articulo 63.- El citatorio que emita la o el Juez Civico a las partes, sera
notificado por el personal habilitado para tal efecto, acompariado por un
elemento policial y debera contener, cuando menos, la siguiente
informacién:

. El Ayuntamiento y Juzgado Civico que corresponda, su domicilio
y teléfono;
Il.  Nombre y domicilic de la ¢ el probable infractor o infractora;
lll.  La probable infraccion por la que se le cita;
IV. Nombre de la persona quejosa;
V. Fechay hora de la celebracién de la audlenma
VI.  Nombre de la o el Juez Civico que emite el citatorio;
VIl.  Nombre, cargo y firma de quien notifique; y
Vill. La solicitud a las partes para que aporten los medios de
conviccidn o elementos probatorios que estimen pertinentes para
su desahogo en la audiencia.

Articulo 64.- Las notificaciones personales se haran en el domicilio
fisico o electronico que para tal efecto se haya sefialado, en los
términos de lo previsto por el Codigo de Procedimientos Administrativos
del Estado de México.

Articulo 65.- Si la persona probable infractora es adolescente, la
citacién se hara por medio de quien ejerza la patria potestad, custodia o
tutela de derecho o de hecho.

Articulo 66.- En caso de que la o el quejoso no se presentare a la
audiencia sin causa justificada, se desechara su queja y se le
sancionara con una multa de 5 a 10 veces el valor vigente de la UMA y
se registrara la incidencia, con excepcion de los dispuesto en el articulo
102 de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios.

Si la persona probable infractora no compareciera a la audiencia, la o el
Juez Civico librara orden de presentacion, turnandola de inmediato a la




Direccion de Seguridad Piblica Municipal o su equivalente, misma que
sera ejecutada bajo su mas estricta responsabilidad, sin exceder de un
plazo de cuarenta y ocho horas.

Articulo 67.- lLas y los. policias que ejecuten las ordenes de
presentacion, deberan hacer comparecer ante el Juzgado Civico a las
personas probables infractoras, chservando fos principios de actuacion
a que estan obligados, so pena de las sanciones aplicables en su caso.

Articulo 68.- La audiencia se llevara a cabo en el siguiente orden por la
o el Juez Civico:

VL

VIL.

VIII.

Al iniciar se verificara que existan las condiciones para que se
lleve a cabo la audiencia y que ia citacién haya sido realizada
conforme a derecho. En caso de que haya mas de una parte
quejosa, deberan nombrar un representante comin para efectos
de la intervencion en el procedimiento;

Se invitara a las partes a que resuelvan su conflicto por medio de
un mecanismo alternativo de solucion de controversias,
explicandoles en qué consisten. Si ambas partes aceptaran, las
canalizara con un Facilitador para llevar a cabo dicho
procedimiento. Si las partes se negaran al procedimiento
continuara con la audiencia;

Presentara los hechos consignados en la queja, la cual podra ser
ampiiada por el quejoso;

Se otorgara el uso de la palabra a la persona probable infractora,
o a su defensor, para que formule las manifestaciones que
estime convenientes;

La persona probable infractora y quien interpuso la queja podran
ofrecer las pruebas que consideren pertinentes acompariando
todos los elementos materiales, técnicos e informativos
necesarios para su desahogo;

Se admitiran y recibirdn aquellas pruebas testimoniales,
fotograficas, videograbaciones y demas medios de prueba que
considere legales y pertinentes de acuerdo con el caso concreto.
En el caso de que las partes no presenten las pruebas
enunciadas y admitidas, seran desechadas en el mismo acto;

Se dara el uso de la voz a la o el quejoso, asi como a la persona
probable infractora, o de ser el caso, a su defensor, para que
agreguen las manifestaciones que estimen convenientes;

Se resolvera en la misma audiencia sobre |la responsabilidad de
la persona probable infractora, explicando a las partes los




motivos por los cuales tomé dicha decision y, establecera la
sancién correspondiente; y

IX. Una vez que la persona juzgadora haya establecido la sancidn,
informara a la persona infractora, en caso de que proceda, sobre
la posibilidad de conmutar la misma y le consultara respecto si
quiere acceder a dicha conmutacion.

Articulo 69.- Para el caso de las fotografias y videograbaciones,
- quienes las presenten debéran proporcicnar al Juzgado Civico los
medios para su reproduccién al momento del desahogo de la prueba,
en caso contrario estas seran desechadas.

Articulo 70.~- Cuando la presentacion de las pruebas ofrecidas
dependiera del acto de alguna otra autoridad, la persona juzgadora
suspendera la audiencia y sefialara dia y hora para la presentacion y
desahogo de las mismas. En ese caso, requerira a la autoridad de que
se trate para que facilite esas pruebas, lo que debera hacer en un plazo
de cuarenta y ocho horas.

TITULO SEXTO

CAPITULO PRIMERO
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MEDIACION Y CONCILIACION

Articulo 71.- Los procedimientos de mediacion o conciliacion se
sujetaran en los términos previstos en la Ley de Mediacion, Conciliacion
y Promocion de la Paz Social para el Estado de México.

Articulo 72.- La Ley de Mediacion, Conciliacién y Promocion de fa Paz
Social para el Estado de México es de aplicacion supletoria a las
disposiciones previstas en este Capitulo y, en lo conducente.

Articulo 73.- En ninguna circunstancia podran someterse a un
procedimiento de mediacion o conciliacion los conflictos que impliquen
violencia de género contra mujeres, nifias y adolescentes.

Articulo 74.- El convenio alcanzado adquirird la condicién de cosa
~ juzgada, debiendo constar por escrito y contener los requisitos de fondo
y forma que establece la Ley en la materia.

El incumplimiento a los acuerdos generados podra ser reclamado por la
via de apremio, prevista por el Cadigo de Procedimientos Civiles del
Estado de México. En ese caso la parte que se considere afectada




podra hacer del conocimiento de la o el Juez Civico en cualquier
momento sobre el incumplimiento para que este pueda continuar con el
procedimiento para sancionar infracciones administrativas.

Articulo 75.- Si en la audiencia de mediacién o conciliacion se llega a un
convenio 0 se establece un acuerdo de reparacion del dafio a entera
satisfaccion de las paries, la o el Facilitador suspendera el
procedimiento hasta en tanto se dé por cumplido.

En caso de incumplimiento al convenio o acuerdo de reparacién del
dafo, se citara a las partes a una nueva audiencia de conciliacién, y en
caso de que no lleguen a un acuerdo, se procedera a imponer la
sancién que corresponda, dejando a salvo los derechos del afectado
para proceder por la via que corresponda.

El convenio o acuerdo de reparacion del dafio podra ser maodificado a
peticidn fundada de cualquiera de las partes, con la aceptacion de
ambas.

La o el Facilitador al tener conocimiento de que el convenio o acuerdo
de reparaciéon del dafio ha sido cumplido en sus téminos, dara por
concluido el asunto.

Articulo 76.- De los procedimientos que se desahoguen y resuelvan a
través de mecanismos alternativos de solucién de controversias a que
se refiere la presente Ley, debera quedar registro en los archivos del
Juzgado Civico y en el Registro de Personas Infractoras.

Articulo 77.- A guien incumpla el convenio de mediacion o conciliacion,
la persona juzgadora, podra imponer una sancion en los términos de la
fraccion IX del articulo 65 de la Ley De Justicia Civica Del Estado De
México Y Sus Municipios.

A partir del incumplimiento del convenio o el acuerdo de reparacion del
dafo, la persona afectada tendra 15 dias para solicitar que se haga
efectivo el apercibimiento. Transcurridos seis meses a partir de la firma
del convenio, solo se procedera por nueva queja.

Articulo 78.- En el caso de que las partes manifestaran su voluntad de
no mediar conciliar, se dara por concluida la audiencia de mediacion o
conciliacién y se iniciara la audiencia sobre la responsabilidad de la
persona probable infractora, en la cual se continuara con el
procedimiento normal.




Articulo 79. La o el Facilitador, lievara a cabo el procedimiento de
mediacidon o conciliacién, hasta su conclusién con el convenio ©
acuerdo de reparacion del dafio.

En el caso de las lesiones a que se refiere en la fraccion X del articulo
62 de la Ley De Justicia Civica Del Estado De México Y Sus Municipios,
la persona juzgadora, solicitara al médico en turno, certifique el grado
de las lesiones de los ofendidos, para corroborar que tardan en sanar
hasta quince dias y no amerite hospitalizacion y continuar con el
procedimiento de mediacion o conciliacion.

La reparacion del daio sera establecida por las partes y quedara
asentada en el convenio o acuerdo de reparacion del dafio.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO ESPECIAL POR PRESENTACION
DE LA PERSONA PROBABLE INFRACTORA

Articulo 80.- La accién para el inicio del procedimiento es ptblica y su
ejercicio corresponde a los Ayuntamientos por conducto de las y los
elementos de las instituciones policiales municipales, las cuales seran
parte en el mismo.

Articulo 81.- Cuando un elemento de las instituciones publicas de
policia sea informado de la comisiéon de una infraccién, procedera a la
presentacién de la persona probable infractora de manera inmediata.

Atticulo 82.- Las y los elementos de las instituciones policiales de los
municipios pueden brindar atencion temprana a los conflictos entre dos
0 mas partes cuando no se trate de la comision de delito, aplicando Ia
mediacion policial, con fundamento en los articulos 190 al 198 de la Ley
de Seguridad del Estado de México.

En el caso de que se cause dafio a un bien muebie o inmueble ajeno,
en forma culposa y con motivo del transito de vehiculos, si las partes
involucradas no se ponen de acuerdo en la forma de la reparacién del
dano, la o el policia remitira el o los vehiculos involucrados al depésito y
notificara de los hechos al Juzgado Civico.




Cuando las partes lleguen a un acuerdo sobre la reparacién de los
dafos antes del inicio del procedimiento, la persona juzgadora liberara
los vehiculos dejando constancia de la voluntad de [as partes.

La o el policia- que se abstenga de cumplir con lo dispuesto en este
articulo, sera sancionado por los 6rgancs competentes, en términos de
las disposiciones aplicables.

Articulo 83.- La o el policia que realice la remisién de una persona
probable infractora, lo hara constar en el Informe Policial Homologado
en los términos de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Pdblica.

Asimismo, elaborara una boleta de remision de la persona infractora
ante el Juzgado Civico, proporcionara una copia a la persona probable
infractora e informara inmediatamente a su superior jerarquico de la
detencion. Debiendo dar cumplimiento a las obligacicnes derivadas del
Registro Nacional de Detenciones.

Lo anterior con independencia de la informacién que debe plasmar en el
Registro de Personas Infractoras en coordinacion con el Juzgado
Civico.

Articulo 84.- Al ser presentado la persona probable infractora ante el
Juzgado Civico, y se encuentre dentro de las instalaciones, se actuara y
dara seguimiento al procedimiento, conforme a las disposiciones
indicadas en el procedimiento ordinario.

Articulo 85.- La audiencia sera publica y se desarrollara en los términos
previstos por la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
Municipios

CAPITULO TERCERO
DE LOS ACCIDENTES OCASIONADOS CON MOTIVC DEL
TRANSITO VEHICULAR

Articulo 86.- La Jueza o Juez Civico debera conocer y ser arbitro en los
accidentes ocasionados con motivo del transito vehicular, cuando exista
conflicto de intereses, siempre que se frate de dafios materiales a
propiedad privada y en su caso lesiones a las que se refiere la fraccién |
del articulo 237 del Codigo Penal del Estado de México; lo que se hara
de acuerdo con las disposiciones siguientes:




1. Facultad para ordenar el retiro de vehiculos:

En caso de que los conductores de los vehiculos involucrados en los
hechos de que se trate no lleguen a un arreglo en el mismo en fugar en
que éstos hayan ocurrido, se presentaran ante la o el Juez Civico. El
traslado se realizara por los mismos conductores, en caso de que éstos
se encuentren en condiciones de circular, o bien, mediante el uso del
servicio de grlias de su eleccion.

Tratandose de vehiculos con carga, se permitira la realizacién de las
maniobras necesarias para descargar el vehiculo de que se trate.

2. Etapa conciliatoria:

Una vez que la o el Juez Civico tenga conocimiento de los hechos, hara
saber a los conductores. las formalidades del procedimiento desde su
inicio hasta la via de apremio e instarlos a que pasen con el Facilitador
para que concilien, proponiendo el Facilitador alternativas equitativas
de solucion. En cualquier caso, el resultado de la etapa de conciliacion
se hara constar en el acta respectiva de manera circunstanciada. El
acuerdo conciliatorio tendra caracter de cosa juzgada y podra hacerse
efectivo en la via de apremio prevista en el Cédigo de Procedimientos
Civiles del Estado.

La etapa de conciliacion no podra exceder del plazo de tres horas. Una
vez vencido el plazo sin que las partes lleguen a un acuerdo, la o el
Facilitador levantara el acta respectiva y procedera a canalizar a las
partes en confiicto con el Juez Civico, quien actuara conforme al punto
siguiente.

3. Reglas en el procedimiento arbitral:

a) Cuando los involucrados no logren un acuerdo concitiatorio, la o
el Juez Civico se constituira en arbitro e iniciara el procedimiento
respectivo actuando de la forma siguiente:

b} Tomara la declaracion de los interesados, del oficial de transito o
policia que conozca de los hechos y, en su caso, de los testigos
y ajustadores.

c) Procedera a dar fe de los vehiculos involucrados y de los darios
que presenten, detallando en lo posible éstos, ademas, les
tomara fotografias que muestren los dafios sufridos, para
constancia.




d) Asegurara de oficio los vehiculos involucrados y solamente se

levantara el aseguramiento si los propietarios o conductores
otorgan garantia bastante a juicio de la o el Juez Civico, para
garantizar el pago de la reparacién de los dafios.
En este caso, los vehiculos se devolveran a los propietarios o
conductores en depédsito provisional, quienes deberan
resguardarlos en el lugar que expresamente sefalen y tendran la
obligacién de permitir el acceso para su revisién a los peritos y al
personal que sefiale la o el Juez Civico, y estara prohibido
repararlos, modificarlos, alterarlos o venderlos, teniendo las
obligaciones de un depositario civil.
De no presentarse los interesados ante la o el Juez Civico, o de
no recibir en depésito los vehiculos, estos se remitiran al
depésito respectivo.
Dara intervencién de inmediato a los peritos que el caso requiera
en materia de:

i. Identificacién vehicular;

ii. Valuacion de dafos automotrices;

iii. Transito terrestre;

iv. Medicina legal; y

v. Fotografia.
Los peritos de los que se haya solicitado su intervencion deberan
rendir su dictamen a la brevedad posible, mismo que podran
emitir bajo cualquier medio.
La o el Juez Civico debera realizar todas las diligencias
necesarias y velar para que los peritos estén en condiciones de
rendir sus dictdmenes. Para estos efectos, podra requerir la
intervencion de peritos del Instituto de Servicios Periciales de la
Fiscalia General de Justicia o del personal académico o de
investigacion cientifica o tecnologica de las instituciones de
educacién superior del Estado, que designen éstas, que puedan
desempenar el cargo de perito.
La o el Juez Civico a través del medio que resulte mas eficaz,
realizara consulta a la Fiscalia General de Justicia del Estado,
para saber si el o los vehiculos involucrados cuentan o no con
reporte de robo y para tal efecto proporcionara los nimeros de
serie, motor y placas de circulacion, asentando constancia de
dicha consulta y agregando en su caso la documentacion
comprobatoria del resultado.




Si de la identificacion vehicular se desprenden alteraciones o de
la consulta a la base de datos existe reporte de robo de los
vehiculos afectados, se procedera al aseguramiento y puesta a
disposicion ante el Ministerio Pdblico.

f) Conciliacion en el procedimiento arbitral: Una vez rendidos los
dictAmenes periciales, la o el Juez Civico los hara del
conocimientc de los involucrados y requerird al probable
responsable garantice o cubra la reparacion del dario, la cual
podra realizarse por alguno de los medios legales establecidos.
En esta etapa, nuevamente la o el Juez Civico, instara a los
interesados a pasar con el Facilitador para que concilien, mismo
que les volvera a proponer alternativas equitativas de solucion.

4. Emision del Laudo:

Agotadas las diligencias, si los interesados no logran un acuerdo
conciliatorio, la o el Juez Civico con caracter de arbitro, en el plazo de
las setenta y dos horas siguientes emitira el laudo respectivo
debidamente fundado y motivado, mismo que ademas debera contener:

I.  Lugar, fecha y autoridad arbitral que lo emite;
{l.  Nombres y domicilios de las partes;
lll.  Un extracto de los hechos y los dictamenes emitidos;
IV. Elresponsable del accidente de transito;
V. El monto de la reparacién del dario;
VI. La determinacion de que el vehiculo, en su caso, queda
depositado en garantia del afectado, en los términos sefialados
en este articulo.

5. Ejecucion del Laudo:

El laudo arbitral tendra caracter de cosa juzgada y podra hacerse
efectivo en la via de apremio prevista en el Cédigo de Procedimientos
Civiles del Estado. El responsable de los dafios tendra un plazo de ocho
dias para realizar el pago respectivo.

De no realizarse el pago, el interesado tendra expedito su derecho para
promover en la via de apremio, ante las autoridades judiciales
competentes.

6. La o el Juez Civico entregara a los interesados copia certificada del
laudo respectivo.
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