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UNDO: SE REFORMA EL ARTICULO 197 EN SU FRACCION XII, ADICIONANDO LAS
RIBUCIONES DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA.

CAPITULO XVii
DIRECCION DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO
ARTICULO 197 -
ks
...
Xil. La “Unidad de lgualdad de Género y Erradicacion dg | halidad de implementar e institucionalizar la
perspectiva de género y fungir como drgano de cons nclg correspondiente, la cual estara integrada

de’ la Violencia, Representante de Género,
Bncia Laboral; cada uno tendra las siguientes
atribuciones y funciones:

a) Titular de la Unidad de Género y Erradicacigh de la Violencia
a.1 Representar la Unidad y encargafse del despacho.
a.2 Estructurar y presentar el plag de trabajo a la o el Titular dé
a.3 Solicitar a las areas correspondientes estadisticas, diagnostiCos,
el disefio de politicas ptblicas iones afirmativas y estrategias
a.4 Rendir a la o el Titular de g institucién informes trimestrales y anflales.
a.5 Requerir a las y los integgdfites de la Unidad, asi como a las dgeas, informacién del cumplimiento de
acuerdos generados en las redgiorigs de trabajo y del Plan Anual@efrabajo.
a.6 Convocar, presidir y condugi#fas mesas de trabajo de las dreas'dg su dependencia o institucién.
a.7 Vigilar el cumplimientgsel Plan Anual de Trabajo.

itucion.
studios, encuestas e informacion para

b) Atribuciones de Representante de Género:
b.1 Proponer y coordindr acciones para transversalizar Ia perspectiva de género.
b.2 Participar en la elabdgacion del Plan A
b.3 Revisar el marco juridiég y normativd deJa.in on
b.4 Analizar los trabajos, estfateg aCkig m; € de la dependencia o institucién para
incorporar la perspectiva de género vinculando a las dreas competentes.

b.5 Realizar campaiias de prevencién de la violencia.

b.6 Generar acciones para el uso del lenguaje incluyente y de respeto, asi como excluir contenidos con
estereotipos que propicien la violencia en la documentacion.

b.7 Coadyuvar con la ejecucion del Programa de Cultura Institucional.

b.8 Gestionar y/o impartir capacitaciones en materia de perspectiva de género y derechos humanos.

Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Maria :
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:) Atribuciones del Representante de Cultura Institucional
c.1 Ejecutar y coordinar el Programa de Cultura Institucional.
c.2 Establecer estrategias para difundir el Programa de Cultura Institucional.
Emprender medidas que promuevan y garanticen la armonizacion de la vida laboral y la vida familiar.

¢.3 Asesorar a las areas de la dependencia o institucion sobre la aplicacion del Programa de Cultura
Institucional.
c.4 Emprender medidas al interior de su institucién, que promuevan un clima laboral en apego a la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres.
c.5 Participar en la elaboracidn del Plan Anual de Trabajo.
c.6 Promover que la dependencia cuente con capagi
tematicas del Programa de Cultura Instituciop

c.7 Preparar a la o el Titular de la ’ﬂ :
Institucional.

iones dirigidas a servidoras/es publicas/os sobre

Institucional.
¢.9 Impulsar campaiias en materi
d) Atribuciones del Representante de Prevé

aplicables.
d.2 Proponer y, en su caso, difundi
hostigamiento sexual.

d.3 Dar seguimiento hasta su
d.4 Coadyuvar con la autorid
seguimiento correspondiente
d.5 Impartir y/o gestionar cap
sexual, dirigida al personal. Rg

bn aprobacion de la victima.
itagion y sensibilizacién en materjfl d€ violencia laboral, hostigamiento y acoso

g difusién para prevenir y erradicar el

laboral, el hostigamien
d.7 Difundir el respeto

d.10 Fungir como secretaria técnica de la Unidad en las mesas de trabajo y dar seguimiento a los acuerdos

generados.
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UNTO CINCO DE LA ORDEN DEL DIA

ACUERDO UNICO: APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL CAMBIO DE LA INTEGRANTE QUE
FORMABA PARTE DE LA UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA,
LA C. ANDREA GUADALUPE RODRIGUEZ RODRIGUEZ.- DEFENSORA MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS, POR LA LCDA. GIOVANNA NAYELLI FLORES GARCIA.- DIRECTORA DE LA MUJER Y
EQUIDAD DE GENERO, QUIEN DESEMPENARA EL CARGO DE REPRESENTANTE DE PREVENCION
Y ATENCION DE LA VIOLENCIA LABORAL.

PUNTO SEIS DE LA ORDEN DEL DiA

PRIMERO. HAN SIDO APROBADOS POR/ MAYQRIA DEsvQTOS LOS ORDENAMIENTOS DE
CARACTER MUNICIPAL DE LA DIRECCIONREAAMUJERY E

 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE AB! N INTERINSTITUCIONAL CON EL SISTEMA
ESTATAL;

e MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE E ON SOBRE LA VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES E INFORMACION SO A DE GENERO; Y

e MANUAL DE ORGANIZACION EN Mr TRATO Y OPORTUNIDADES
ENTRE MUJERES Y HOMBRES YNPARA PREVENIR, ATENDER/SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES.

LOS PRESENTES ACUERDOS ENTRA BN VIGOR AL DIA SIGUIENTE DE SU APROBACION, MISMOS
QUE SERAN PUBLICADOS EN#0S ESTRADOS DE LA SECREYARIA DEL AYUNTAMIENTO
MEDIANTE PERIODICO OFICIAL JGACETA DE GOBIERNO” Y PAGINA OFICIAL DE INTERNET.

Tel: 55 2926-0057
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ATENTAMENTE

“UN GOBIERNO PARA TODOS”

[RUBRICA] [RUBRICA]

C. MAURO MARTINEZ MARTINEZ LIC. NORMA LETICIA SANCHEZ

PALMA
PRESIDENTE MUNICIPAL

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

[AUTORIZO] DE TONANITLA.

[VALIDO Y DIO FE]

Tel: 55 2926-0057

5
Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Maria .
Tonanitla, Estado de México. C.P. 55785 % &MA& dﬁd/ W



Un Gobierno Para Todos

AYUNTAMIENTO
e 2022 - 2024 —

“2024. Ao del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

QUE EN LA CENTESIMA CUADRAGESIMA SEPTIMA SESION DE CABILDO DE CARACTER ORDINARIA,
CELEBRADA EL DIiA 21 DE MARZO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, EN LOS PUNTOS 4,5 Y 6 DE
LA ORDEN DEL DiA, EL AYUNTAMIENTO DE TONANITLA TUVO A BIEN APROBAR.

PUNTO CUATRO DE LA ORDEN DEL DiA:

SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS REFORMAR EL BANDO MUNICIPAL 2024:

VIOLENCIA”.

SINDHCATURA

AYUNTAMIENTO

REGIDURIAS

6
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SEGUNDO: SE REFORMA EL ARTICULO 197 EN SU FRACCION XIl, ADICIONANDO LAS
ATRIBUCIONES DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO Y ERRADICACION
DE LA VIOLENCIA.

CAPITULO XVII

DIRECCION DE LA MUJER Y EQ D DE GENERO

ARTICULO 197 -

Erradicacion de la Violencia, Represenfa
Representante de Prevencién a la Vig i

8ro y Erradicacion de la Violencid

idad y encargarse del despacho.

ar de la Institucion.

a.3 Solicitar a las akg gidgndsticos, estudios, encuestas e

informacion para gl :
a.4 Rendir a la gfel Titular de la institucion informes trimestrales y anuales.

‘ a.5 Requerir g las dreas, informacién del
cumplimien :
Trabajo.

b) Atribuciones de Representante de Género:
b.1 Proponer y coordinar acciones para transversalizar la perspectiva de género.
b.2 Participar en la elaboracidn del Plan Anual de Trabajo.
b.3 Revisar el marco juridico y normativo de la institucion.
b.4 Analizar los trabajos, estrategias, acciones, programas y politicas de la dependencia o
institucion para incorporar la perspectiva de género, vinculando a las dreas competentes.
b.5 Realizar campanias de prevencion de la violencia.
b.6 Generar acciones para el uso del lenguaje incluyente y de respeto, asi como excluir
contenidos con estereotipos que propicien la violencia en la documentacidn.

Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Maria A
Tonanitla, Estado de México. C.P. 55785 % QMW aﬁw m
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b.7 Coadyuvar con la ejecucion del Programa de Cultura Institucional.
b.8 Gestionar y/o impartir capacitaciones en materia de perspectiva de género y derechos
humanos.

c) Atribuciones del Representante de Cultura Institucional
c.1 Ejecutary coordinar el Programa de Cultura Institucional.

vida familiar.
c.3 Asesorar a las dreas de I3
Cultura Institucional.

apego a la igualdad su
c¢.5 Participar en la ela a ;
c.6 Promover que la 48 ur: on gapacitaciones dirigidas a servidoras/es
publicas/os sobre tematicasg - de Cultdra Institucional.

c.7 Preparar a la o el Titulg i i sobre el cumplimiento del Programa de
Cultura Institucional.

Prevencion y Ate i i anedr o disefiar las estrategias para el
cumplimiento del P
¢.9 Impulsar campg
: Violencia Laboral.

d.1 Coordinar traljajosyen materia de violencia labgrall hostigamiento y acoso sexual,

, en su caso, difundir mensajes de “cero toleramgias” a conductas de violencia
y hostigamiento sexual.

iento hasta su total conclusion a los casos de viol

cia laboral, hostigamiento

i investigadora adstyita a los Qfganos Internos de Control en
los casos, para el'sgguimientd c@rrespondiente Bo i6n de la victima.

d.5 Impartir y/o gestioniar capacitacion y sensibiffZacion en materia de violencia laboral,
hostigamiento y acoso sexual, dirigida al personal. Realizar y/o impulsar campafias de
difusion para prevenir y erradicar el hostigamiento sexual y acoso sexual.

d.6 Elaborar encuestas para conocer la percepcion del personal sobre temas vinculados con
la violencia laboral, el hostigamiento sexual y el acoso sexual.

d.7 Difundir el respeto a los derechos humanos y laborales del personal. Coordinar trabajos
con la Secretaria del Trabajo, que tengan por objetivo prevenir la violencia laboral.

d.8 Coadyuvar con la ejecucién del Programa de Cultura Institucional.

d.9 Participar en la elaboracién del Plan Anual de Trabajo.

d.10 Fungir como secretaria técnica de la Unidad en las mesas de trabajo y dar seguimiento
a los acuerdos generados.

Tel: 552926-0057
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PUNTO CINCO DE LA ORDEN DEL DIiA

ACUERDO UNICO: APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL CAMBIO DE LA INTEGRANTE QUE
FORMABA PARTE DE LA UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA,
LA C. ANDREA GUADALUPE RODRIGUEZ RODRIGUEZ.- DEFENSORA MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS, POR LA LCDA. GIOVANNA NAYELLI FLORES\GARCIA.- DIRECTORA DE LA MUJER Y
EQUIDAD DE GENERO, QUIEN DESEMPENARAEL-eAH @ {REPRESENTANTE DE PREVENCION Y
ATENCION DE LA VIOLENCIA LABORAL.

PUNTO SEIS DE LA ORDEN DEL DIiA

ENTRE MUJERES Y HOMBR
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJE

LOS PRESENTES ACUERDOY ENTRA EN VIGOR AL DIA SIGUIENTE DE
QUE SERAN PUBLICADOS E
PERIODICO OFICIAL “GACETA

APROBACION, MISMOS
LOS ESTRADOS DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO MEDIANTE

DE GOBIER rl PAG| [N;‘d* .
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(RUBRICA)

C.P. MAURO MARTINEZ MARTINEZ

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO DE
TONANITLA

C. ABRAHAM MOLINA RAMOS
PRIMER REGIDOR

C. LUCIANO DIAZ CEDILLO
TERCER REGIDOR

C. VICENTE MARTINEZ CARDENAS

QUINTO REGIDOR
SEXTO REGIOOR

C. JUAN RODRIGUEZ OR
SEPTIMO REGIDOR

LCDA. NORMA LETICIA SANCHEZ PALMA
~ SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE TONANITLA
EN TERMINOS DEL ART. 91 FRACCIONES V, VIIl Y XIll DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO.

Tel: 55 2926-0057
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
PROGRAMA MUNICIPAL PARA LA
IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES
ENTRE HOMBRES Y-MUJERES.
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2023 ANO DEL SEPTUAGESIMO ANIVERSARIO DEL RECONOCIMIENTO DEL DERECHO AL VOTO DE LAS MUJERES EN MEXICO”
I INTRODUCCION

El Instituto Municipal de las Mujeres es la instancia encargada de lograr la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, a través de la institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género,
implementando politicas puiblicas que garanticen el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres.
Derivado de lo anterior y con la finalidad de cumplir el compromiso de equidad en beneficio de las mujeres
poblanas, se presenta el siguiente Manual de Procedimientos del Instituto Municipal de las Mujeres, que tiene
como obijetivo dar a conocer a los ciudadanos el orden mediante el cual se ejecutan cada una de las actividades
del Instituto, siendo ademas un instrumento que permita,transparentar los procesos administrativos que se
efectian en el mismo. Es mediante este documento Qllé iSﬁ Pue#en conocer a detalle las actividades que
competen al Instituto en cuanto atencién junmcf Y. cién. dé-la violencia; y el procedimiento para llevar a
cabo cursos que permitan mejorar las condlciones ﬂe \nda dela- mujer a partir de impulsar su inclusién en la
vida productiva y laboral. Este manual servué como u‘ha gu!ﬁ’p’a‘a las y los servidores publicos del Instituto con
la finalidad de conocer las responsabihdadesv mecamsmos quese deben seguir para lograr que las tareas que
les fueron asignadas sean eficientes y eficaces enftieheﬁcso de las.mujeres del Municipio. Asimismo, la creacién
de este documento permitira identificar Ias palith'as de operac:én y el tiempo estimado de los procedimientos,
logrando asi un compromiso por parte del ihgmtuto con-los, usuanos “Toda referencia, incluyendo los cargos y
puestos en este manual, al género masculino lo es también para el género femenino, cuando de su texto y
contexto no se establezcan que es para uno y otro género

NN

i OBIJETIVO.

El objetivo principal del presente Manual de Procedimientos, es dar cumphmnento a lo establecido en la ley
Organica Municipal, y el de progﬂrcuonar los elementos administrativos necesanos debidamente actualizados,
con una amplia visién organizacional del area. Contribuir con el trabajo Insut;u:lonal a la Administracion Publica
Municipal, en los asuntos que cémpeten a Instancia Municipal de la Mujer, ofrecer un servicio eficaz y eficiente,
evitando la duplicidad de funEignes, asi como, propiciar_las_ condicionesfque aseguren el disfrute de los
derechos individuales y colectivos de los ciudadanos del-Municipio.

¥

El presente Manual de Procedimientos es un documento normativo en el que se describen las funciones
especificas, establecidas en normas juridicas-administrativas complementarias derivadas de los reglamentos
internos y estatutos organicos, a fin de regular o fijar reglas para el adecuado desempefio de funciones.
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n. MISION

Conocer los problemas sociales, culturales de igualdad y equidad de las mujeres para atender y dar
seguimiento a los casos de violencia contra las mujeres del municipio, promoviendo de alguna manera la
equidad de género a través de la difusion y concientizacién sobre los derechos de las mujeres, coadyuvando al
logro de la participacién igualitaria en todos los ambitos sociales.

IV.  VISION

Ser una Direccién comprometida con la ehmmacuSn de toda forma de discriminaciéon hacia la mujer, con
caracter de observancia sobre los valores de lgua[dad respéf;z y! toierancna donde las condiciones de vida y
liderazgos de las mujeres sean reconocidos.”

Vi VALORES
Servicio. = ‘
El valor del servicio habla de nuestro alto sen'tvdo de colaborac:on y atencion a la ciudadania.

Compromiso.
Nace del interior y aporta un extra _que conduce a la excelencia, Tpues implica poner en juego todas las
capacidades y hacer mas de lo esperado.

Tolerancia. L 'y
Permite resolver conflictos con mtelngehcna y asertividad. Un co!abomdor tolerante es capaz de escuchar y
comunicarse con las personas sin‘alterarse. Incluso puede negociar con*ellos para que las diferencias no se

conviertan en conflictos.

Amabilidad.
Virtud que facilita de tal modo Iasrelacaones tnterpersonales ‘que cuando ella estd presente todo se hace facil y

grato La amabilidad es fruto de una buena eﬂuca on, que conssgue ‘con el tiempo moldear el cardcter
haciéndolo sin aristas, capaz de conciliar 16 q que sele presenta ‘comio hostil

Humildad.
Los servidores publicos de Progreso deberdn actuar con una actitud sensible y solidaria, de respeto y apoyo
hacia la sociedad, brinddndoles un trato digno, cortés, cordial y tolerante.

Honestidad.

Al actuar siempre con rectitud y cumplir con el correcto proceder en el desempefio de su cargo y en todos sus
actos servicial, oportuno, amable, culto, esmerado, escrupuloso, disciplinado, intachable, pertinente y
considerado, cabal, justo, moral y no generando dudas respecto a lo que se espera de este.
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Responsabilidad.

Cumplir con la maxima diligencia en el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u
omisién que implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision, teniendo en cuenta que
todas las decisiones y acciones del servidor publico deben estar dirigidas a la satisfaccion de las necesidades e
intereses de la sociedad.

Leaitad.
Los servidores publicos aceptan los vinculos implicitos en su.adhesion a la Administracion que pertenece, de tal
modo que refuerza y protege, en su trabajo cotad;ggo,elftoh]untq cie valores que aquélla representa.

Vi, PRINCIPALES FUNCIONES

FUNCIONES DE LA TITULAR DE LA DIRECCféN BI@ MUJER o
4. Fungir como o6rgano de consulta, capaﬁga ion y asesqﬁa del Ayuntamiento, Presidente Municipal,
dependencias de la admrmstracsén‘pubhca-mumclpal orgamzacnones sociales y asociaciones civiles, en
materia de igualdad de género, mp!ementaaén de la; perspectlva de género y erradicacion de la
violencia contra las mujeres;

2. Promover y concertar acciones, apoyos y colaboraciones con los sectores social y privado, en la coordinacion
de esfuerzos participativos en favor de.una politica de igualdad entre r_;l;gjeres y hombres;

3. Promover la celebracién de convenios o cualquier acto juridico con mstltuc;ones publicas o privadas para
llevar a cabo programas o proyectos que propicien el desarrollo mteg;al de las mujeres, asi como para lograr el
cumplimiento de su objeto, :

4. Promover la incorporacion deg la perspectiva de género en la planeacion, orgamzacaon ejecucién y control de
programas y proyectos, con el ﬁn de eliminar las brechas de desigualdad subssstentes

5. Promover e impulsar condluénes que hagan posible !a_ defensa y el e;ercxcno de los derechos de las mujeres,
la igualdad de oportunidades; y su. partucupacnéﬁ am\@gh todos Fos ordenesde la vida,

6. Instrumentar, en concordancia con Ia politica nacional y estata!, Ia politica publica relativa a la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres y erradicacion de la violencia contra las mujeres

7. Coordinar y organizar eventos relacionados con la mujer
8. Gestionar cursos para las mujeres y asi mismo promover el autoempleo.
9. Asistir a cursos y capacitaciones para poder brindar una mejor ayuda.

10. Impulsar acciones para difundir la equidad entre los géneros y el respeto a los derechos de las mujeres.
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11. Fomentar el empleo y la aplicacién de programas para la obtencion de créditos que permitan a las mujeres
contar con recursos para incorporarse a la actividad productiva.

12. Dar seguimiento a los casos de violencia de las mujeres Tonanitlenses.

13. Elaborar un programa operativo anual de actividades e informar mensualmente a presidencia municipal sus
metas y alcances logrados. :

14. Entre otras. P

FUNCIONES DE LA AUXILIAR ADMlNlSI'RAT“;'A‘ f‘
4. Recibir y hacer llamadas telefénicas;

2. Recepcion de solicitudes de la ciudadan(a‘_)'tdeiiéi;dgnc'ta

o -

3. Redactar correspondencia, oficios, actas y otros documentos solicitados por la direccion;

A

4. Atender los asuntos y/o comisiones que le encomiende la direccién;
5. Atender a la ciudadania que requiere informacién de algin servicio que proporcione Direccién de Mujer y
Equidad de Género y canalizarla al drea correspondiente previa autorizacién de la Direccion;

6. Mantener permanentemente mformado a la direccion, sobre las actwldades realizadas durante el dia;
7. Fungir como apoyo en los taileres.y tonferenaas que brinda personaiﬂe la Direccion de la Mujer.

8. Llevar correspondencia del ér@a y dar seguimiento, manteniendo aauaiizﬁdo el estatus de cada peticion para
la elaboracién reportes cuando sean solicitados; :

9. Verificar constantemente y dar seguimiento a Ig.gqméspdnﬂeﬁda de los correos electrénicos

— S

10. Mantener ordenado y pennanentemente actualszados sus informes, registros, controles y demas
documentacion relativa a los asuntos de su competencia;

11. Apoyar en la actualizacién del Inventario archivistico y de los bienes muebles asignados a cada una de las
areas de la dependencia;

12. Mantener y conservar en buenas condiciones los bienes muebles e inmuebles utilizados para el desempefio
de sus funciones;

13. Entre otras.
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Vil

MARCO JURIDICO

CONSTITUCIONAL
Articulo 115 fracc.ll Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su
patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que
deberan expedir las legislaturas de los Estados, ]’Bs*bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones admmlstra;maﬁde oﬁs{:wapcla general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la admm;stracfép—pubﬁmmummpal regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su compEtencua y aseggmn a participacion ciudadana y vecinal.

BANDO MUNICIPAL vy g
Articulo 181. La Direccion de la Mujer y Equldad -de_Género, se encargara de generar, fomentar,
promover, ejecutar e |mplementar las politicas publicas, planes y programas encaminados a la atencién
y desarrollo integral de las mujeres Tonanitlenses en Qoq;dmaaén con la administracion publica
municipal. L

La Direccion de la Mujer y equldad de género para cumplir con’ los objetivos de promover los derechos,
la equidad e igualdad de género, a través de programas y a_t;-tmdades en el Municipio, ademas de
fomentar las bases y herramiehtas para evitar la violencia en td;gas sus formas hacia la mujer.
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VIll. PRESENTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS

Descripcion del Procedimiento: Atencion en general.

Responsable No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Auxiliar 1 | Recibe a la usuaria llenando la lista de Lista de registro 1 original
registro. Brinda la asesoria correspondiente
Titular 2 | Retroalimenta la asesoria correspondiente y | Oficio/ Formato de 1 original/
realiza oficio en caso de canalizaclon primer contacto. acuse y/o
o 5"" COpIa
Centro Naranja 3 | Atiende a la usuagaso datosﬁam realnzar Hoja de asesoria 1 original
el llenado requerido por el, Cm‘ﬁ con nimero de
Otorga la asesoria juridica, senalm Iﬁsh'anutes registro
legales que deberdn ‘seguirse para lograr la
solucion del proﬁam;lgtwdo e

¥ o b

Recepcion
Inicio 4 "
2 Reaizala mediacion conlas>
1 Atiende a la usuaria partes en conflicto
solicitando datos para realizar 4
Recibe a la usuaria llenando la ‘| el llenado parcial de la hoja
lista de registro. Brinda la -de registro.
asesoria correspondiente P
Lista de registro 4 3. Hoja de registro
g Plantea la problematica la
usuaria. 6
\ Levanta formato de primer contacto
. . SES—— Y > 7. Canaliza a la Institucion
Oforga la asesoria, sefialando™ | )
los tramites que deberan correspondiente
seguirse para lograr la 7 ke
solucion  del  problema 8. Atiende a la usuaria solicitando
planteado. datos para realizar el llenado
requerido por el centro.
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Descripcion del Procedimiento: Inscripcion y/o informacion a los cursos de Edayo.
Objetivos: Proporcionar a las mujeres habilidades y destrezas en diferentes areas, con elfin de brindarles

herramientas que les permitan mejorar sus ingresos econdmicos, y contribuir a la economia familiar mejorando
sus condiciones de vida.

Fundamento Legal:
Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024
Bando municipal, articulo 181.

Politicas de Operacion: 4. La imparticién de cursos y talleres, se realizaré‘

través de las o los instructores que proporcionara la

escuela solicitada por la Direccion de la Mujer y
Equidad de Género, para la imparticion de |
servicios solicitados. 05’

2. Se podran celebrar convenios y/o acuerdos con
instituciones federales y cualquier otra insfitucion que
dentro de sus funciones contemplen la imparticion de
talleres y/o cursos.

3. En caso de que los cursos o talleres se den como
resultado de un convenio suscrito con alguna institucion|
educativa y ésta por poliicas intemas requiera de|
documentos adicionales, estos seran solicitados(INE,
CURP)

4, Las y los instructores de los cursos y talleres deben|
ser personas con gran conocimiento en la materia
requerida.

- Para la imparticion de los cursos y talleres se
requnere cumplir los siguientes requisitos:
Copia simple de INE.
. Copia simple del CURP
» asistencia de 25 participantes para que el curso 0
taller se imparta.

6. Los cursos y talleres se impartirdn en juntas|
auxiliares, en colonias, y en cualquier lugar que sea
propuesto por el grupo de personas solicitantes, tomando
en consideracién que deber ser el adecuado y que debera
contar con los elementos necesarios para la imparticion d

los mismos, asi mismo también se podran impartir en la

oficinas que ocupa la Direccion de Mujer y Equidad d

Género, cuando asi se requiera.

7. La clase se desarrolla de acuerdo al material qu
solicite la instructora del curso de que se trate, mismo qu
9
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debera presentar y absolver el costo del materia, lal
alumno(a) de forma individual o grupal

8. En cada curso y taller, se llevara una lista de
asistencia de cada clase impartida, en la que los|
participantes deberan insertar sus datos personales y firma,
formato Lista de Asistencia del curso.

9. En cada curso y taller, se tomaran de 5 a 10 fotos
de cada clase impartida. (Formato evidencia fotografica).

10.  Los cursos y talleres se realizardn en 9 sesiones,
de 3 horas cada una de ellas, en la mafiana o en la tarde.

11. Al término de cada curso o taller se entregara a log
participantes una Constancia por parte de EDAYO con

valor curricular.
Sélo se entregaran Constancias a las personas que hayan
cumplido con el 70% de asistencias.
Tiempo promedio de 9 dias habiles
Gestion:
Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1 | Solicita el curso que sea de agrado de., Oficio Original y
la gente que acude a la direccion. | acuse
« Solicita el espacio en caso de
ser riecesario para que se
lmpérta el curso.
4 “Solicita la difusién de la
. informacién
Auxiliar 2 | Recibe a la usuaria llenando la lista de " Listade 1 original
reQistro. registro
Titular/auxiliar 3 Corﬁp,arte la mfounamon ;eferente al curso | ¢+ Listade Original
de su interés. - i O J | asistencia/formato
e Llena ‘el formato en caso que sea
cursos de Edayo
o Lista de participantes.
« Control de asistentes al curso
« Toma de fotografias

10
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Diagrama de Flujo del Procedimiento para Inscripcién y/o informacion a los cursos de Edayo

- Auxiliar Titular/auxiliar | Instructor(a) del
Direccion de la mujery - curso o taller
equidad de género.
Inicio
1 =l
Planea los cursos y talleres a =
impartir en el ejerum fiscal 4
correspondiente. f e
K Imparte el curso.
Presupuesto Basado en A I Tormeio e
Resultados o s | Comparte la tisfaccion
b informacion Lista de asistencia.
referer_lte a! CuRs Entrega constancia
2 de su interés.
Elabora cronograma
(mensual) de los cursos y 4 " Llena el
talleres a impartir + formato en
Recibe a la usuaria caso que
llenando la lista de sea cursos
ronograma isiro. de Edayo
— » Listade
: "~ participantes
Solicita el curso N -
que sea de ' 4 « Control de
i e e oy i
g
a la direccion. . s
¢ Tomade
fotografias
o Clausura el
- © curso
Material informativo: tripticos, s Supervisa la
volantes C il
3 imparticion
del curso

Solicita el espacio en
caso de ser necesario
para que se imparta
el curso.

Solicita la difusion de
la informacion.
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Descripcion del Procedimiento: Capacitaciones y pléticas

Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1 | Solicita y/o brinda la plética. Oficio Original
I y acuse
™ L' ] )
Auxiliar Toma de registro de: §.pa|=h‘ejpantes Lista de 1 original
2 | Acondiciona el Jugar para ‘impartirla. registro
platica (audlos lmagep y mobﬁ@i
RS = --‘VMb%ﬂPmmhmM
Tramite oumiﬁndehmquyeq.mde@
Inicio
2
1 al  personal

Solicita la platica a impartir

Oficios.

correspondiente.
| 3. Oficios.
Toma adegfegtsﬁede Ios V 4
- pampantes "‘-’”Y — "

Acondiciona el lugar
para impartir la platica
(audios, imagen y
mobiliario)

Ponente

5. Imparte la platica

12
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Descripcion del Procedimiento: Jomadas para adolescentes, hombres y mujeres.

para que se lleve a
cabo

Solicita la difusion de
la informacién

Solicita mobiliario para
el desarrollo de la
actividad.

Oficio/acuse

Confirma servicios.

Acondiciona el lugar
para impartir la platica
(audios, imagen Yy
mobiliario)

4. Hoja de registro

Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1 Oficio Original
¢ Solicita los servicios que se y acuse
brindaran.
e Solicita el espacio en caso
de ser necesario paraque se
lleve a cabo )|
e Solicita la dlf&?.lﬁh d&l X
informacion '
« Solicita mobiliario para”’él
desarrolio| defa actmdad si
es necesario-
Auxiliar Comparte la mformécuén para qu&se Lista de 1 original
2 |difunda. S registro
Toma fotograﬁas
Confirma senvicios.
Acondscnon@el lugar para impartir la
platica (audios, imagen y moblllano)
: DwadeFlggodelecadin IaAterménenpnual
Titular
Inicio
2
1
Solicita los servicios ', . _
que se brindaran. Compa d&mfennampn Asistentes
Solicita el espacio en  |*|.paraquese.difunda. . | " Hacen uso de los senvicios.
caso de ser necesario Toma fotografias
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Descripcion del Procedimiento: Actividades de conmemoracion
Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1 Oficio Original
e Solicita los servicios que se y acuse
brindaran.
e Solicita el espacio en caso
de ser necesario para que se
lleve a cabo
« Solicita la difusion de e~
informacion=" AT I
e Solicita mobiﬁaﬁo para-el
desarrollo de Ia,actw_ggi_#
Auxiliar 2 | Comparte la 1riformactbn para que: se Lista de 1 original
difunda. - y registro
Confirma SGWIGIOS“ )\ e
Acondiciona’ eHUQaz para impartir la
platica (audlos, jmagen y- moblhano)
: _ Diagrama de Flujo del Procedimiento para la Atencion en general.
Titular Personal ‘
Inicio
2
1
« Solicita los servicios /* _
que se brindaran. | Comparte la informacion Asistentes
« Solicita el espacio en para que se difunda. Hacen uso de los servicios.
caso de ser necesaao Toma fotografias g
para que se lleve a \ Confirma-servicios:

cabo

e Solicita la difusion de Ia;

informacion

e Solicita mobiliario para
el desarrollo de la
actividad.

Oficio/acuse

Acondiciona el lugar

(audios, imagen Yy

mobiliario)

4. Hoja de registro

-para”impartir 1a-platica-{~"

14
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XI. AUTORIZACION.
C.P. Mauro Martinez Martinez. LCDA. Norma Leticia Sanchez Paima
Presidente Municipal Constitucional de Secretaria de Ayuntamiento del
Tonanitla =~ unicipio de Tonanitla

LCDA. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva

Calle Bicentenario No 1, Cel. Centro, Santa Maria

Tonanitla, Estado de México. C.P. 55785 Q// i %5 “}7
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE
COLABORACION INTERINSTITUCIONAL DEL
SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD DE

TRATO Y OPORTUNIDADES ENTRE

MUJERES Y HOMBRES Y PARA PREVENIR,
ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

DIRECCION DE LAMUJER Y EQUIDAD DE
GENERO DE TONANITLA, ESTADO DE
MEXICO

ENERO 2024

Calle Bicentenario No 1. Col. Ceniro, Sania Marnia
Tenanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 % Q&M '%»@ ) W

Tel: 55 2926-0057
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PRESENTACION

El tema de la Igualdad Sustantiva es prioritario, si deseamos lograr los objetivos de
la agenda desarrollo sostenible para el afio 2030, es por eso que en las esferas
internacionales se estan generando constantemente tratados, convenciones y

acciones diversas a favor de los derechos humanos de las mujeres y la no
discriminacién cuya finalidad es la de derribar las brechas que impiden y
obstaculizan el desarrollo igualitario y pleno de las mujeres en relacion con los
hombres.

Como actor global, México participé activamente en la definicién de la Agenda. No
solo presenté propuestas puntuales para incorporar los principios de igualdad,
inclusién social y economica, e impulsé que la universalidad, sustentabilidad y los
derechos humanos fuesen los ejes rectores de la Agenda 2030. En concordancia a
ello en el ambito nacional y estatal ha tenido a bien generar un marco normativo
cuyas lineas de accion son la prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la
violencia contra las mujeres, bajo el eje rector de la igualdad y no discriminacion.

Con base a esos trabajos es que el Gobiemo Municipal de Tonanitla 2021-2023
reconoce la ardua labor y las acciones que se han generado a favor de la igualdad
entre los sexos, los municipios debemos trabajar en la institucionalizacion de la
perspectiva de género, la igualdad y no discriminacion desde el ambito local, ya que
si deseamos un cambio verdadero es esencial que conjuntemos esfuerzos y
sigamos generando mecanismos que fortalezcan y deriven en acciones tangibles.

Es asi que, el ayuntamiento tuvo a bien instalar el Sistema Municipal para la
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres de Tonanitla, asi
como, otorgarle las bases que estipulen la integracion de su estructura organica,
funciones especificas que cada una de las y los integrantes debe desempenar y a
la vez que permita medir y evaluar su desempeo, garantizando que las acciones,
mecanismo, politicas publicas y programas se lleven a cabo baijo el principio de la
igualdad, inclusion y no discriminacion de esta forma se pretende dar rumbo y
certeza. Por lo anteriormente expuesto y fundado, sabemos que es de relevancia y
suma importancia que se cuente con los elementos suficientes para llevar a cabo
su funcionamiento y la estructuracion organizacional necesaria.

Calle Bicentenario No 1, Col. Ceniro, Santa Maria .
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 % m aﬁ@ 9&,’95

Tel: 55 2926-0057
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INTRODUCCION

Para la Administracién Publica Municipal de Tonanitla, la discriminacién, la
desigualdad y la violencia de género representan tres grandes factores que
obstaculizan el alcance de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo y en el Plan de Desarrollo del Estado de México, en donde el adelanto
social, el goce, bienestar y el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres y las
ninas forman parte de sus objetivos y metas.

En Tonanitla estamos conscientes de que la transversalidad e institucionalidad de
la perspectiva de género ocupa un lugar primordial e insustituible porque es la guia
que ademas de identificar las brechas de género entre mujeres y hombres, ofrece
propuestas politicas, econémicas, sociales y culturales para impulsar los cambios
hacia condiciones igualitarias, inclusivas y justas, promoviendo soluciones dentro y
fuera de una estructura formal e informal, para que cada persona aporte, incida y
participe en esa construccion histérica sociocultural.

La Igualdad de Género, No Discriminacion e Inclusion es tanto un eje transversal
como un método de analisis que garantiza la equidad, a través de su aplicacion
transversal e institucional en cada una de las estructuras de los poderes y 6rdenes
de gobierno, de las instituciones, programas, planes y en las practicas sociales,
politicas, econémicas y culturales.

Para el logro de la igualdad entre mujeres y hombres y la erradicacion de la
discriminacion y violencia por cuestion género, implica un compromiso ético para

los gobiernos que deben concretarse a través de medidas y estrategias a corto,
mediano y largo plazo, implementadas en las politicas publicas con perspectiva de
género integrales, en la armonizacion legislativa, en acuerdos intra e
interinstitucionales, programas y proyectos desde todas las instancias vy
fundamentalmente, con presupuestos sensibles al género y asignacion de recursos i
etiquetados.

Esta breve descripcion, muestra que cualquier medida para erradicar la
discriminacion y la violencia de género exige y debe ser contemplada en un proyecto
gubernamental permanente, en donde el trabajo coordinado entre las instituciones
de gobierno y la ciudadania, es indispensable.
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En México, tanto la discriminaciéon como la violencia contra las mujeres estan
tipificadas como delito, aunado a ello existen leyes que protegen la igualdad de
género y establecen el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, pero la
aplicacién de estas enfrenta miiltiples obstaculos provenientes principalmente de
resistencias culturales. Por ello, adquiere particular relevancia la deconstruccion de
las relaciones discriminatorias, violentas y desiguales entre mujeres y hombres.

El presente documento muestra los procedimientos para una coordinacion
interinstitucional del Sistema Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres; partiendo desde la estrategia metodoldgica de la
transversalidad e institucionalidad de la perspectiva de género que se une al espiritu
y la experiencia de proyectos de mejores practicas, con el fin de sumar los esfuerzos
para atender el impacto estructural y sistémico que significan la discriminacién y la
violencia de género.
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OBJETIVOS

A continuacion, se establece el objetivo general y los especificos del Manual de
Procedimientos de Colaboracién Interinstitucional del Sistema Municipal para la

Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar Y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

OBJETIVO GENERAL
 Atender y eliminar la violencia de género y las brechas de desigualdad
entre los sexos fomentando una cultura incluyente y de paz, mediante la
generacion de acciones afirmativas con perspectiva de género destinadas a
impulsar la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres en los ambitos
publico y privado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
« Institucionalizar la perspectiva de género bajo los ejes de igualdad, no
discriminacion y prevencion de violencia.
o Promover la igualdad entre los sexos y la garantia de los derechos
humanos de las mujeres, adolescentes y nifas.
« Garantizar el derecho al acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

« Promover el desarrollo de programas y servicios que fomenten la igualdad
entre mujeres y hombres.
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MARCO JURIDICO

Para poder fundamentar juridicamente el Manual, es necesario conocer los marcos
juridicos en materia de igualdad, los cuales se encuentran posicionados en las
diferentes esferas Internacionales, Nacionales y Estatales, mismas que se
mencionan a continuacion.

INTERNACIONAL

Existen diversos ordenamientos internacionales que velan por la igualdad entre los
sexos, cuyo objetivo es lograr una igualdad sustantiva, estos ordenamientos
emanan de las diferentes organizaciones, cortes y comisiones internacionales a
favor de las mujeres, derechos humanos y la no discriminacién, los cuales se han
venido celebrando alrededor del mundo y que cada pais tiene la libertad de
firmarlos.

A continuacion, se presentaran algunos de esos acuerdos:

Carta de las Naciones Unidas ONU, San Francisco, EUA 1945;

Declaracién Universal de los Derechos Humanos ONU, Paris, Francia 1948;
Convencién de los Derechos Politicos de la Mujer ONU, Nueva York, EUA
1953;

« Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Nueva
York, EUA 1966;

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos ONU, Nueva York, EUA
1966;

« Primera Conferencia Mundial del Afio Internacional de la Mujer ONU, CDMX,
México 1975;

e Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) ONU, Nueva York, EUA 1979;

« Conferencia Mundial para el Examen y Evaluacion de los Logros del Decenio
de las Naciones Unidas para la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz, ONU,
Nairobi, Kenia 1985;

« Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Corte Interamericana de DDHH, Belém do Para, Brasil 1994;

« Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer y su Plataforma de Accién Beijing
ONU, Beijing, China 1995;

* Programa Interamericano sobre la Promocién de los Derechos Humanos de
la Mujer; y

e Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible “Transformar
Nuestro Mundo: La Agenda 2030", New York, EUA 2015.
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Todos ellos tienen como eje principal impulsar los mecanismos de adelanto para las
mujeres, generar programas y acciones que ayuden al logro de una igualdad de
género de facto, al empoderamiento de las mujeres y al derecho de la no
discriminacion.

NACIONAL

Partiendo de los fundamentos legales internacionales, el Estado Mexicano genero
un marco normativo propio en la materia el cual busca sentar las bases en la
legislacion nacional con enfoque de género para avanzar hacia una sociedad mas
incluyente y con igualdad de trato y oportunidades entre las mujeres y hombres. El
marco Normativo Nacional acorde a los tratados internacionales es:

e La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma
publicada el 24 de febrero de 2024,

e Ley del Instituto Nacional de las Mujeres y su reglamento. Reformada el 20
de mayo de 2021;

e Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Ultima reforma
publicada el 08 de diciembre de 2023;

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Ultima reforma el 29
de diciembre de 2023;

* Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su
reglamento. Reformada el 26 de enero de 2024,

« Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion NMX-R-025-SCFI-
2015. Publicada el 25 de septiembre de 2015;y

» Reglamento del Sistema Nacional para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres. Publicado el 15 de julio de 2020.

ESTATAL

A nivel Estatal se cuenta con un marco que sigue las pautas marcadas en las esferas
internacionales y nacionales y es por ello, que para derribar las brechas de
desigualdad existentes entre las mujeres y los hombres la Legislacion Estatal
propuso y aprobo el siguiente marco juridico:

» Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México. Reformada el 03 de noviembre de 2023;

Tel: 55 2926-0057
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e Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México. Ultima reforma el 03 de noviembre de 2023;

¢ Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
del Estado de México. Ultima reforma el 12 de septiembre de 2017;

» Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
del Estado de México. Reformada el 12 de septiembre de 2017; y

e Reglamento del Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la

Violencia contra las Mujeres del Estado de México. Publicado el 26 de marzo
de 2015.
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SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD

El Sistema Municipal de Igualdad se integrara por dependencias de la
administracién publica municipal, organismos auxiliares y auténomos, instituciones
especializadas en género y organizaciones de la sociedad civil que establece la Ley
de Acceso y la Ley de Igualdad.

INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA MUNICIPAL
La estructura organica del Sistema Municipal de Igualdad se compondra por las

siguientes titularidades:

« Presidente(a) Municipal, quien fungird como Presidente(a) del Sistema
Municipal de igualdad.

e Secretaria de H. Ayuntamiento.

e Cuatro Regidurias.

e Titular del Sistema Municipal DIF.

« Titular de la Direccion de Seguridad Publica Municipal.

¢ Titular de la Direccién de Desarrollo Social.

e Titular del Mecanismo para el Adelanto de las Mujeres Municipal, quien
fungira como Secretaria(o) Ejecutiva(o).

No se omite sefialar que el derivado del articulo 43° del Reglamento de la Ley de
Acceso, precisa que, “La estructura organizacional de los Sistemas Municipales de
Igualdad no excluye la participacion de otros sectores gubernamentales de la
administracion publica municipal. Por virtud de ello, y de acuerdo a las
especificidades de cada municipio se podran integrar ofras dependencias cuya
participacién se estime relevante para la consecucion de las metas que fije la
Politica Estatal Integral”.

Cuando por causas justificadas las o los titulares integrantes del Sistema Municipal
no puedan acudir personalmente a las sesiones del mismo, asistira la o el suplente,
el cual debe tener un nivel jerarquico inmediato inferior a aquél, tener conocimiento
en la materia y contar con facultades de decision para hacer uso de la voz 'y ejercer
el voto en los asuntos que se traten.

El cargo otorgado dentro del Sistema Estatal sera honorifico.

10
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Las decisiones se tomaran por unanimidad o mayoria de votos, en caso de empate,
la presidencia tendra voto de calidad.

El Sistema Municipal sesionara de manera ordinaria tree veces al afio y de manera
extraordinaria, cuantas veces sea necesario.

La Secretaria Ejecutiva emitira las convocatorias para las sesiones ordinarias y
extraordinarias, previo acuerdo y aprobacion de la Presidencia del Sistema
Municipal de Igualdad, segin los términos y condiciones que se sefnalan en la Ley
de Igualdad.

En caso de que las sesiones ordinarias o extraordinarias no se lleven a cabo el dia
y hora sefialados por falta de quérum, se tendra por emitida la segunda convocatoria
para su desahogo a los treinta minutos posteriores a la hora programada en la
primera convocatoria.

La segunda convocatoria se realizara con las y los asistentes, siempre que estén
presentes la o el titular de la Presidencia y de la Secretaria Ejecutiva, asi como de
las personas que se encuentren debidamente acreditadas como suplentes.

Para que las sesiones ordinarias y extraordinarias sean validas en la primera
convocatoria, se debera contar con la asistencia de la mitad mas uno de sus
integrantes, siempre que se encuentre presente la Presidencia, la Secretaria
Ejecutiva o las personas que se encuentren debidamente acreditadas como
suplentes.

Se podra someter a la consideracion de quienes integran el Sistema Municipal de
Igualdad, previa aprobacién de la Presidencia, como invitadas e invitados
especiales permanentes a representantes de otras dependencias y organismos
gubernamentales, quienes solo tendran derecho a voz, pero no a voto.

Asimismo, se someteran a la consideracién de la Presidencia como invitadas e
invitados a las sesiones, a representantes de los sectores publico, social y privado,
cuya intervencion sea necesaria en la sesion que corresponda, a fin de enriquecer
aspectos técnicos, juridicos, administrativos o de cualquier otra indole, quienes solo
tendran derecho a voz, pero no a voto.

1
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En cada sesion del Sistema Municipal de Igualdad, la Secretaria Ejecutiva levantara
un acta que sera firmada por las y los integrantes asistentes, en la que se hara
constar el lugar, fecha de inicio y de conclusion de la sesion, nombres de quienes
asistan, asi como una narracién ordenada y sucinta de la reunion y de los acuerdos
tomados.

En caso de que algun(a) representante deje de laborar para su institucion y haya
omitido firmar el acta de la sesion a la cual asistio, lo hara en suplencia quien lo
sustituya en su calidad de integrante fitular ylo suplente que se designe ante el
Sistema Municipal de Igualdad.

El Sistema Municipal de Igualdad para el cumplimiento de su objeto, tendra las
funciones siguientes:

e Promover politicas publicas en materia de igualdad y no violencia contra las
mujeres;

o Aplicarlos instrumentos de coordinacion a que se refieren la Ley de Igualdad,
la Ley de Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso;

e Formular a la o el Titular del Ejecutivo Municipal, propuestas de reforma o
adicion a las disposiciones legales en la materia;

« Proponer y aprobar la creacion de Comisiones para el cumplimiento de sus
funciones; y

e Las demas que contemplen la Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el
Reglamento de la Ley de Acceso.

Corresponde al Presidente(a) del Sistema Municipal de Igualdad:

¢ Representar al Sistema Municipal de Igualdad;

« Presidir y conducir las sesiones del Sistema Municipal de Igualdad;

« Rendir al Sistema Municipal de Igualdad en la primera sesion ordinaria del
ano, el informe anual de actividades realizadas en el afio anterior inmediato;

« Presentar al Sistema Municipal de Igualdad en la ultima sesion ordinaria del
afo, el calendario de sesiones ordinarias que se llevara a cabo en el siguiente
ano;
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e Instar a quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad, para que
desempefen sus funciones con apego a las facultades y obligaciones que
les confiere la normatividad en la materia;

« Autorizar el orden del dia para la celebracion de las sesiones ordinarias y
extraordinarias que correspondan;

« Aprobar la convocatoria para la celebracion de las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Sistema Municipal de Igualdad,;

« Vigilar el cumplimiento del orden del dia aprobado en la sesi6n para la cual
se convoco a sus integrantes;

e Coadyuvar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones y acuerdos del
Sistema Municipal de Igualdad;

e Autorizar la celebracion de las sesiones exiraordinarias;

¢ Publicar y difundir el informe anual del Sistema Municipal de Igualdad;

e Someter a la consideracion de las y los integrantes del Sistema Municipal de
Igualdad, la participacion en las sesiones de invitadas e invitados especiales
permanentes;

e Aprobar la participacion de invitadas e invitados en las sesiones que
correspondan, asi como a representantes de los sectores publico, social y
privado, cuya intervencion enriquezca aspectos técnicos, juridicos,
administrativos o de cualquier otra indole; y

e Las demas que le confieren la Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el
Reglamento de la Ley de Acceso.

Corresponde a la Secretaria Ejecutiva:

e Representar a la Presidencia del Sistema Municipal de Igualdad en los
asuntos que le sean encomendados;

« Emitir y notificar las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias,
previo acuerdo con la Presidencia;

e Formular el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias, previo
acuerdo con la Presidencia;

o Integrar la informacion que se presentara en las sesiones del Sistema
Municipal de Igualdad;

e Tomar asistencia y declarar quérum para sesionar;
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¢ Computar las votaciones en las sesiones del Sistema Municipal de Igualdad,
levantar las actas correspondientes y enviarlas a sus integrantes para su
aprobacioén;

e Convocar a las sesiones de las comisiones del Sistema Municipal de
Iguaidad, previo acuerdo con la Presidencia,

e Coordinar el funcionamiento de las comisiones, tumar y vigilar el
cumplimiento de los asuntos acordados por el Sistema Municipal de Igualdad
para dar cuenta de ello a la Presidencia;

 Solicitar a quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad, asi como a las
comisiones, la informacién necesaria para la integracion del informe que
debera rendir la Presidencia;

e Informar a la Presidencia sobre los avances y el seguimiento de los acuerdos
tomados por el Sistema Municipal de Igualdad,;

e Instrumentar las acciones de difusion de los trabajos realizados por el
Sistema Municipal de Igualdad;

o Elaborar el informe anual de actividades del Sistema Municipal de Igualdad
y presentario a la Presidencia para su aprobacion;

e Someter a la consideracion de la Presidencia, las solicitudes de
representantes de otros sectores gubernamentales, para formar parte de
este organo colegiado como invitadas e invitados especiales; asimismo, la
participaciéon de quienes sea necesario en la sesién que corresponda, a fin
de enriquecer aspectos técnicos, juridicos, administrativos o de cualquier otra
indole; y

e Lasdemas que le confiera el Sistema Municipal de Igualdad, y la Presidencia.

Corresponde a quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad:

= Asistir con derecho a voz y voto a las sesiones del Sistema Municipal de
Igualdad, a excepcién de la Secretaria Ejecutiva quien solo contara con
derecho a voz.

* Aprobar el orden del dia y las actas respectivas de las sesiones.

o Conocer y opinar respecto a los asuntos que se presenten en las sesiones
del Sistema Municipal de Igualdad y proponer vias de solucion.
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« Proponer asuntos a tratar, en las sesiones ordinarias y extraordinarias, segun
corresponda, remitiendo a la Secretaria Ejecutiva la documentaciéon soporte
de dicha solicitud con quince dias previos a la sesion.

< Informar a la Secretaria Ejecutiva acerca del cumplimiento de los acuerdos
del Sistema Municipal de Igualdad, en lo relativo al ambito de las atribuciones
que les correspondan.

o Participar en las Comisiones.

« Las demas atribuciones que se determinen en la Ley de Igualdad, la Ley de
Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso, asi como las necesarias para
el cumplimiento de su objeto.
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COLABORACION INTERINSTITUCIONAL

Para generar una colaboracion interinstitucional éptima y formal, se conformaran
comisiones y anexando al Sistema Municipal de Igualdad las instancias que se
consideren prudentes para la articulacién del mismo, quedando asentadas en las
debidas actas de sesién y si lo consideran conveniente, se podran efectuar
convenios de colaboracién entre el Ayuntamiento y la instancia ya sea publica o
privada.

COMISIONES

Se podran implementar las comisiones que consideren necesarias, con la
participacién de quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad, con el objeto de
estudiar, investigar y desarrollar proyectos, programas y acciones especificas
relativas a la igualdad de trato entre mujeres y hombres y a la prevencién, atencion,
sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifias, mismas que
son enunciativas mas no limitativas.

El Sistema Municipal de Igualdad contara con:

e Comisiones que por sus ejes de accion requieran un trabajo frecuente con
caracter permanente, siendo las siguientes:
a) Comision de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad
de Trato y Oportunidades.
b) Comisién de Atencién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de
Trato y Oportunidades.
c) Comision de Sancién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de
Trato y Oportunidades.
d) Comisién de Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres e
Igualdad de Trato y Oportunidades.
Comisiones que se conformaréan con caracter temporal para la atencion, estudio e
investigacién, asi como para desarrollar acciones especificas relativas a la igualdad
de trato entre mujeres y hombres y a la prevencion, atencién, sancion y erradicacion
de la violencia contra las mujeres y las nifias, para las cuales se deberan establecer
los motivos de creacion, objetivos y el tiempo que estaran en funcionamiento;

Cada Comisién ya sea permanente o temporal, contara con una Secretaria
Técnica, que estara encargada de dar seguimiento a los acuerdos que se tomen en
las sesiones, motivados por circunstancias y necesidades especiales en la materia
que les corresponda conocer; y
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e Los acuerdos emanados de las comisiones permanentes y temporales no
tendran caracter ejecutivo o resolutivo.

Las comisiones estaran integradas por:

« Una Presidencia.

o Una Secretaria Técnica.

o Lasy los integrantes del Sistema Municipal de Igualdad que determine el
Pleno.

La integracién de las comisiones sera a consideracion y aprobacién del Sistema
Municipal de Igualdad. En caso de acciones coordinadas se podran integrar a las
comisiones, instancias de la administracion publica, estatal, municipal u
organizaciones de la sociedad civil especializadas en género, previo acuerdo de sus
integrantes en calidad de invitadas e invitados.

Para dar cumplimiento al objeto de las comisiones, quienes integran el Sistema
Municipal de Igualdad, podran formar parte en dos o mas comisiones, cuando asi
se considere pertinente. El nimero de integrantes por cada Comisién no podra
exceder de cinco personas, tomando en consideracion a la Presidencia y a la
Secretaria Técnica, lo anterior con la finalidad de mantener un equilibrio en la
organizacion y funcionamiento de las mismas.

Las Comisiones seran presididas por:

e La o el Titular de la Direccion de Desarrollo Social: en la Comision de
Prevencion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
Oportunidades;

e La o el Titular del Sistema Municipal DIF: en la Comisiéon de Atencién de la
Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y Oportunidades;

e La o el Titular de la Direccién de Seguridad Publica: en la Comision de
Sancién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
Oportunidades;

e La Instancia Municipal de la Mujer: en la Comisién de Erradicacién de la
Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y Oportunidades; y

¢ En todos los casos las comisiones seran presididas por la o el titular de la
dependencia, 0 en su ausencia, por la persona nombrada ante el Sistema
Municipal de Igualdad en caracter de suplente.
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Las comisiones deberan dar cumplimiento a las atribuciones y disposiciones
establecidas en la Ley de Acceso, la Ley de Igualdad, el Reglamento de la Ley de
Acceso, al Programa Integral y a lo establecido en el presente Reglamento.

Las comisiones tendran como obligacién, rendir por escrito a la Presidencia del
Sistema Municipal de Igualdad, el informe o dictamen de cada asunto que se les
turne, asi como un informe anual de actividades ante el pleno del Sistema Municipal
por conducto de sus presidencias.

Las comisiones podran solicitar de las dependencias e instituciones publicas, la
informacién que se estime conveniente para el cumplimiento de sus funciones,
siempre en observancia y cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, asi como a la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de México.

La Comisién de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato
y Oportunidades debera desarrollar acciones, estrategias, iniciativas, programas y
politicas publicas, tendentes a:

« Anticipar y evitar la generacién de la violencia en todas las modalidades
previstas por la normatividad.

e Detectar en forma oportuna los posibles actos o eventos de violencia contra
las mujeres.

e Disminuir el nimero de mujeres en situacion de violencia, a través de
acciones afirmativas.

La Comisién de Atencién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
Oportunidades, otorgara atencion integral gratuita y eficaz a mujeres en situacion
de violencia, a través de la coordinacion y apoyo interinstitucional tendentes a:

« Brindar servicios de atencién gratuitos de caracter interdisciplinario a mujeres
en situacion de violencia.

e Impulsar mecanismos que prevengan oportunamente las enfermedades
especificas de la poblacién femenina.

e Asegurar servicios de atencion a la salud de la mujer.

La Comisiéon de Sancién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
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Oportunidades, debera desarrollar acciones, estrategias y politicas tendentes a:

« Evitar la impunidad de los actos violentos cometidos contra mujeres.

« Aplicar instrumentos nacionales e internacionales en materia de derechos
humanos en las carpetas de investigacion y sentencias en materia de
violencia contra las mujeres e igualdad de trato y oportunidades.

¢ Realizar propuestas de reformas al marco juridico en materia de derechos
humanos de las mujeres.

La Comision de Erradicacion de la Violencia contra las mujeres e Igualdad de Trato
y Oportunidades, se encargara de la evaluacion de las politicas publicas y acciones
ya existentes y de la elaboracién de nuevas politicas, programas y acciones, con el
objeto de reducir los indices de mujeres en situacion de violencia.

La Presidencia de la Comision que corresponda, tendra las atribuciones siguientes:

» Representar a la Comision.

» Presidir y conducir las sesiones de la Comisién que corresponda.

¢ Definir el orden del dia de las sesiones.

e Autorizar la celebracion de las sesiones ordinarias y extraordinarias.

» Solicitar y recibir los documentos e informes necesarios para el cumplimiento
del objeto de la Comision.

e Participar en las deliberaciones, teniendo voto de calidad cuando exista
empate.

e Solicitar a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, someter a
autorizacion la propuesta de temas a tratar en el orden del dia de las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Sistema Municipal.

e Solicitar al Sistema Municipal a través de la Secretaria Ejecutiva, la
constitucion de Comisiones de caracter temporal.

o Presentar ante el Pleno del Sistema Municipal un informe anual acerca de
las acciones y los acuerdos que se deriven de la Comisién correspondiente,
los cuales deberan contener: la descripcion y resultado de las actividades
desarrolladas, reporte de fecha y nimero de las sesiones celebradas,
asistencia de sus integrantes, y demas consideraciones que se estimen
convenientes.

e Enviar a solicitud de la Secretaria Ejecutiva la informacién necesaria para la
integracion del informe que debera rendirse de conformidad con el articulo
12, parrafo 3 del presente Reglamento.
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e Las demas atribuciones que se estipulen en el presente Reglamento, en la
Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso, asi
como las necesarias para el cumplimiento de su objeto.

La Secretaria Técnica de la Comisién que corresponda, tendra las atribuciones
siguientes:

« Proporcionar el apoyo administrativo que se requiera para el desarrollo de
las sesiones de las comisiones;

¢ Nombrar a la servidora o servidor publico que fungira como suplente de la
Secretaria Técnica;

e Convocar a las sesiones ordinarias y extraordinarias;

e Pasar lista de asistencia, declarar el quérum para sesionar y efectuar el
conteo de las votaciones;

e Elaborar las minutas correspondientes, asi como llevar el seguimiento de los
acuerdos tomados;

« Hacer del conocimiento cuando menos con cinco dias habiles de anticipacion
a quienes integran la Comision, los documentos y anexos necesarios para el
estudio y discusion de los asuntos contenidos en el orden del dia
correspondiente;

e Recabarde las y los integrantes de la Comision, las firmas de los documentos
que asi lo requieran;

e Organizar y resguardar el archivo de la Comision; y

» Las demas atribuciones que se determinen en el presente Reglamento, en la
Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso, asi
como las necesarias para el cumplimiento de su objeto.

A quienes integran las comisiones les corresponde:

e Asistir y participar en las sesiones;

e Proponer acciones a la Presidencia y a la Secretaria Técnica, a fin de
preparar el programa de trabajo;

e Acompainar el soporte documental necesario de las acciones propuestas a
tratar en las sesiones;

e Conocer, opinar y proponer vias de solucion respecto de los asuntos que se
presenten en las sesiones de las comisiones;

e Instrumentar y desarrollar las acciones derivadas de los trabajos de las
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comisiones, para ejecutar las politicas publicas conducentes respecto al eje
de accion que corresponda; y

e Las demas atribuciones que se determinen en el presente Reglamento y las
que sean necesarias y convenientes para el cumplimiento de su objetivo.

Quienes integren las comisiones tendran derecho a voz y volo, a excepcion de las
invitadas e invitados que solo tendran derecho a voz. Cada integrante propietario
de las comisiones, podran ser representadas o representados por su suplente ante
el Sistema Municipal de Igualdad que cuente con rango inmediato inferior y con
capacidad de decision.

Las comisiones funcionaran de la siguiente forma:

« Sesionaran de manera ordinaria por lo menos tres veces al afio y de manera
extraordinaria cuantas veces sea necesario, estas ultimas se celebraran a
peticion de cualquiera de sus integrantes, previa aprobacion de la
Presidencia de la Comisién que corresponda y convocatoria que emita la
Secretaria Técnica;

e Para que se puedan realizar en su primera convocatoria las sesiones
ordinarias y extraordinarias por parte de una Comision, sera necesaria la
existencia del quérum legal, el cual se integrara cuando menos con la
asistencia de la mitad mas uno de sus integrantes, entre los cuales debera
estar la Presidencia de la Comisién que corresponda y la Secretaria Técnica;
y

e Sila sesion ordinaria o extraordinaria no pudiera celebrarse el dia sefialado
por falta de quérum, se tendra por emitida la segunda convocatoria para su
desahogo a los treinta minutos posteriores a la hora programada en la
primera convocatoria, misma que se realizara con las y los asistentes,
siempre que se encuentre la Presidencia de la Comision que corresponda y
la Secretaria Técnica.

Para poder llevar a cabo las sesiones ordinarias de las comisiones la Secretaria
Técnica, previo acuerdo o aprobacion de la Presidencia de la Comision que
corresponda, convocara por escrito a las y los integrantes, por lo menos con tres
dias habiles de anticipacion a la fecha de su celebracién.

Para el caso de sesiones extraordinarias, la Secretaria Técnica previo acuerdo o
aprobaciéon de la Presidencia de la Comisién que corresponda, convocara por
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escrito a las y los integrantes, por lo menos con cuarenta y ochos horas de
anticipacion a la fecha de su celebracién.

La convocatoria debera especificar lugar, dia y hora de la sesion, asi como el orden
del dia.

A la convocatoria se acompanaran los documentos y anexos necesarios para la
discusion de los asuntos correspondientes.

AUTORIZACION.
C.P. Mauro Martinez Martinez. LCDA. Norma Leticia Sanchez Palma
Presidente Municipal Constitucional de Secretaria de Ayuntamiento del
Tonanitla Municipio de Tonanitla

LCDA. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE ENVIO DE
INFORMACION SOBRE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES E INFORMACION
SOBRE LOS CASOS DE VIOLENCIA DE
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DIRECCION DE LAMUJER Y EQUIDAD DE
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PRESENTACION

El presente manual surge debido a la necesidad de brindar una atenciénintegral,
digna y de calidad por parte de la Direccion de la Mujer y Equidad de Género y el
envio de informes a las autoridades locales y al Banco de Datos e Informacion del
Estado de México sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM), y
principalmente a garantizar el acceso de las mujeres, adolescentes y nifas
Tonanitlenses a una vida libre de violencia.

En el se detalla la atencién integral que reciben las mujeres usuarias en situacion
de violencia de parte de la IMM desde una perspectiva de género, derechos
humanos, interseccionalidad e interculturalidad. Con el propésito de brindar una
atencion incluyente, respetuosa y libre de discriminacion, tal y como seestipula en
los tratados internacionales y principalmente en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV) y en la Ley Federal para Preveniry
Eliminar la Discriminacion (LFPED).

En cuanto a su contenido, se integra por el objetivo general y especifico del
manual, el marco juridico internacional, nacional y estatal que sustenta la
importancia de su esencia, ademas de los contextos locales relativos a la violencia
contra las mujeres y de género, procedimientos en atencion, canalizacion y
seguimiento, asi como la coordinacion interinstitucional, los cuales han sido de gran
utilidad en la atencién integral en los casos de violencia, y en la integracion de una
base de datos y elaboracién de informes que contribuyan a generar una base de
datos sobre la atencién brindada a los casos de violencia contra las mujeres, asi
como los anexos necesarios. Siendo eje rector dentro de la gobernanza municipal
encabezada por el C.P. Mauro Martinez Martinez, administracion 2022-2024.
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INTRODUCCION

De acuerdo con la ONU, la violencia contra las mujeres y nifias, es la violacion de
los derechos humanos de las mujeres mas extendida que las afecta en todo el
mundo, tanto en espacios privados como publicos. Las causas de la violencia contra
las mujeres son la desigualdad y la discriminacion de género, asi como las normas
sociales compuestas principalmente por usos y costumbres, y las masculinidades
nocivas aln vigentes en nuestra sociedad.

La violencia contra las mujeres se manifiesta en diferentes formas y ocurre en
espacios publicos y privados. Dentro de los tipos identificados en la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y en la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el Estado de México se encuentra la
violencia Fisica, Sexual, Psicoldgica, Patrimonial, Econémica y Vicaria; las cuales
pueden reproducirse en diferentes espacios conocidos como las modalidades de
violencia, en las que tenemos: Familiar, Laboral/Docente, Comunitaria, Institucional,
Politica, Digital y Mediatica, y Feminicida.

Cabe mencionar que, el nimero de casos registrados de violencia contra mujeres
es muy reducido debido a que alin no se encuentra muy extendida la cultura de la
denuncia y a que prevalecen normas sociales discriminatorias muy arraigadas y
generalizadas entre la poblacion del municipio.

Por ello la importancia de generar reportes e informar a las autoridades locaies y al
BADAEMVIM sobre los casos de mujeres en situacion de violencia atendidos, con
el proposito de generar datos estadisticos que contribuyan al disefio e
implementacién de acciones especificas en atencion de las violencias detectadas
entre la poblacion femenina del municipio. La Direccion de la Mujer y Equidad de
Género, es la instancia encargada de generar acciones transversales para la
prevencion de la violencia, brindar atencion y seguimiento a los casos de mujeres
tonanitlenses en situacion de violencia, asi como, de elaborar informes dirigidos a
las autoridades locales y al Banco de Datos e Informacién del Estado de México
sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM).

Calle Bicentenario No 1, Col. Ceniro, Santa Maria
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 % &&W& _%ﬁ@ ; 9‘{98

Tel: 55 2926-0057



Un Gobierno Para Todos
AYUNTAMIENTO

iwi.
e 2022 - 2024 BR—

#2024 Ao Del Bicentenario de la Ereccién del Estado de México Libre y Soberans de México"

OBJETIVOS

En este apartado se establece el objetivo general del Manual de Procedimientos
para el Envio de Informacion Sobre la Violencia contra las Mujerese Informacion
sobre los Casos de Violencia de Género.

OBJETIVO GENERAL
o Informar a las autoridades municipales de Tonanitla y al BADAEMVIM

sobre los casos de violencia contra las mujeres y de los casos de
violencia de género presentados y atendidos por la Direccion de la
Mujer y Equidad de Género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Brindar asesorias, seguimiento, orientacion y/o canalizacion a las
mujeres en situacién de violencia;

b) Atender casos por violencia en razon de género de aquellas personas
en situacion de vulnerabilidad;

c) Elaborar reportes semestrales sobre los casos atendidos de mujeres
en situacion de violencia y de personas violentadas por motivos de
género para informar a las autoridades locales;

d) Alimentar la plataforma del Banco de Datos e Informacion del Estado
de Meéxico sobre Casos de Violencia contra las Mujeres
(BADAEMVIM) suscitados en el municipio.
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MARCO JURIDICO

Para sustentar juridicamente el presente documento se tomé en consideracion
lineamientos, normativas y acuerdos internacionales, nacionales y estatales en
materia. mismos que se presentan a continuacion.

INTERNACIONAL

e Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW)

e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém Do Para)

¢ Plataforma de Accién de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer
(Plataforma de Accion Beijing)
Declaracion Universal de los Derechos Humanos
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), Agenda 2023

NACIONAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia;

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres;

Ley de Derechos de las Personas Adultas Mayores;

Ley del Instituto Nacional de las Mujeres;

Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de
Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos
Delitos;

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion;

Ley General de Archivos

ESTATAL
e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;
e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Meéxico;
e Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México;
e Ley del Adulto Mayor del Estado de México;

Tel: 55 2926-0057

Calle Bicentenario No 1. Col. Centro. Santa Maria 4
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 % QMM ﬁ»@ m



TOMAYTLA

Un Gobierno Para Todos
AYUNTAMIENTO

é
22 - 2024 E—

42024 Ao Del Bicentenario de la Ereccién del Estado de México Libre y Soberano de México”

e ey para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado
de México;

* Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México,

e Ley para Prevenir, Atender, Combatir y Erradicar la Trata de Personas y
para la Proteccién y Asistencia a las Victimas del Estado de México;

o [ey de Victimas del Estado de México;

¢ Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el
Estado de México;

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios;

* Ley para el Uso de Medios Electronicos del Estado de México;

* Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios;

e Ley de Archivos y Administracion de Documentos del Estado de México y
Municipios.

e Bando Municipal de Tonanitla 2024

CONTEXTOS DE VIOLENCIA

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la violencia es, “el uso
intencional de la fuerza fisica o el poder real o como amenaza contra uno mismo,
una persona, grupo o comunidad que tiene como resultado la probabilidad de dafio
psicologico, lesiones, la muerte, privacion o mal desarrollo. Segun los estudios en
género, la violencia tiene dos vertientes, la Violencia de Género y la Violencia contra
las Mujeres, aunque nos parezcan similares sus definiciones nos marcan la
diferencia entre una y otra.

La Violencia de Género, engloba toda aquella poblacion sin distincion de sexo y
edad, que no encaje en la heteronorma o en lo binario. Considerandose mas para
la poblacién de diversidad sexual.

La Violencia contra las Mujeres, Adolescentes y Nifias tiene graves consecuencias
fisicas, econdomicas y psicoldgicas, tanto a corto como a largo plazo, al impedirles
participar plenamente y en pie de igualdad en la sociedad. La magnitud de este
impacto, tanto en la vida de las personas y familias como de la sociedad en su
conjunto, es inmensa.
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VIOLENCIA DE GENERO

De acuerdo con ONU Muijeres, la Violencia de Género se refiere a los actos dafinos
dirigidos contra una persona o un grupo de personas en razén de su género. Tiene
su origen en la desigualdad de género, el abuso de poder y la existencia de normas
dafiinas. El término se utiliza principalmente para subrayar el hecho de que las
diferencias estructurales de poder basadas en el género colocan a las mujeres y
nifas en situacion de riesgo frente a multiples formas de violencia. Si bien las
mujeres y nifias sufren violencia de género de manera desproporcionada, los
hombres y los nifios también pueden ser blanco de ella.

En ocasiones se emplea este término para describir la violencia dirigida contra
las poblaciones LGBTTTIQ+, al referirse a la violencia relacionada con las
normas de masculinidad/feminidad o a las normas de género.

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Tonanitla concentra una poblacién de 14,883 habitantes de los cuales 7,253 son
hombres y 7,630 mujeres, es decir, del 100% de la poblacion total, el 48.7% se
compone por hombres y el 51.3% mujeres como podemos observar la poblacion
femenina es superior a la masculina por 2.6 puntos porcentuales. Por ello, resulta
importante contar dentro de la estructura organica municipal con una instancia que
contribuya de manera directa con la transversalizacion de la perspectiva de género
en las politicas puablicas que emanen de la administracion 2022-2024 propiciando al
avance de las mujeres y a la atencion y prevencion de la violencia por razon de
género.

Cada afio en el pais son asesinadas mas de 3.000 mujeres, nifias y adolescentes,
aunque solo alrededor de un 24% de esa cifra se contabiliza como feminicidios. “Las
autoridades quieren plantear que los feminicidios y las desapariciones estan
disminuyendo cuando los contextos de violencia que viven las mujeres son mas
graves y mas complejos. Las organizaciones feministas y de la sociedad civil
sefialan que es muy probable que ese nimero sea mucho mayor por los problemas
que existen en las fiscalias y los tribunales para investigar y juzgar con perspectiva
de género. Y por qué no decirlo también, por la falta de voluntad a la hora de
desarrollar politicas publicas y asignar recursos en el presupuesto.
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Un reciente estudio publicado por el Instituto Nacional de Estadistica (INEGI) sefala
que, en los ultimos afios, se ha producido un incremento de los delitos sexuales
contra nifas y adolescentes, las denuncias por violencia familiar, los delitos de trata
de chicas muy jovenes y los feminicidios infantiles. En total 59.141 delitos, solo en
2022, donde la victima tenia entre 0 y 17 afios. En las menores de 5 a 9 anos el
abuso sexual ocurre casi tres veces mas que en los nifios, mientras que las chicas
de 15 a 17 afios fueron abusadas ocho veces mas que sus pares varones. En 2022,
de acuerdo con datos de las Fiscalias Generales de Justicia estatales, el delito de
violacion registré su maximo en el grupo de 10 a 14 afos y ocurrio mas en nifas
que en nifios de esta edad, con 7.142 denuncias interpuestas.

La violencia que enfrentan las mujeres y las nifias se ha considerado un problema
generalizado y devastador que se empieza a sufrir a edades alarmantemente
tempranas. Se trata de una situacion que se gesta desde las primeras etapas de la
vida y que afecta la salud y el bienestar de quienes la padecen, incluso mucho
tiempo después de haber sido violentadas. Esta exposicion a la violencia desde la
infancia puede convertirse en un fenémeno que les afecte al resto de su vida y que
provoque tolerancia, normalizacién e, incluso, reproduccion de esas mismas
conductas.

A medida que las mujeres crecen, la violencia también aumenta.

El Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal (CNPJE) de 2023 muestra
que, en el caso de las nifias y adolescentes de 0 a 17 afios, la violencia familiar
también es el delito que ocurre con mas frecuencia, con 22.271 casos este afio, en
el que se registraron 2.588 delitos con victimas nifias de 0 a 4 afios y 8.058 casos
en adolescentes de 15 a 17 afos. Asi, la violencia familiar ocurre aproximadamente
el doble de veces en las nifias que en los nifios y se incrementa conforme las
mujeres se hacen adultas. Por el contrario, en los hombres disminuye durante la
ultima etapa de la adolescencia. Cualquier cifra en torno a la violencia machista
suele quedarse corta en México.

Actualmente entre 10 y 11 mujeres son asesinadas al dia, la tasa de impunidad
supera el 95% y tan solo una de cada 10 victimas se atreve a denunciar a su agresor
por miedo y falta de confianza en las autoridades. Solo la mitad de las carpetas de
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investigacion por feminicidio de las fiscalias acaban ante un juez y, de esas, solo el
20% reciben una sentencia.

ESTRATEGIA DE ATENCION

Para brindar una atencién integral, célida y de calidad a las mujeres usuarias es
necesario llevar a cabo un protocolo de atencién con el cual ellas podran sentirse
en confianza y con la seguridad de que no estaran solas durante los diferentes
procesos que deban atravesar.

ETAPAS DE ATENCION

Durante la atencién es necesario efectuar 4 diferentes etapas, las cuales
dependiendo la situacion deberan desarrollarse, estas etapas son:

1. Presentacion;
2. Canalizacion;
3. Seguimiento;
4. Integracion de Expediente.

Mismas que se detallan a continuacion.

PRESENTACION

Para la primera etapa es necesario que la usuaria llene un formulario conocido
como: Formato Unico o Anexo 1, donde se solicitan datos basicos y de contacto.

Una vez, requisitado el Formato Unico, se procede a que nos relate de manera
breve la situaciéon que enfrenta para que, de acuerdo a ello, sea canalizada al area
juridica o al area psicolégica, o a cualquier otra dependencia que sea necesaria
para su pronta atencion.

CANALIZACION

Dentro de la Direccion de la Mujer y Equidad de Género se encuentra el area juridica
y el area psicolégica las cuales son encargadas de brindar una atencion oportuna a
las mujeres usuarias que asi lo requieran. En caso de requerir atencion de alguna
otra indole o de alguna persona profesionista que no sean las antes mencionadas,
se realizara el proceso de canalizacion, el cual consiste de realizar un oficio dirigido
a la persona titular del area a la cual sera direccionada la mujer usuaria en donde
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se especifique el motivo de la solicitud de atencion y sera firmada por la titular de la
IMM.

Una vez hecho esto, se le continuara dando seguimiento a la usuaria para saber el
proceso en el que va su caso, con la intencién de tener un panorama general de su
situacién manteniéndonos alerta para poder brindarle algtn otro tipo de apoyo en
caso de ser necesario.

SEGUIMIENTO DE CASOS

En cuanto al seguimiento de los casos, se les estara contactando a las mujeres
usuarias a través de los medios de contacto proporcionados por ellas, con la
intencién de continuar con su tramite y/o su caso hasta la conclusion.

INTEGRACION DE EXPEDIENTE
Para la conformacién del expediente serd necesario que la mujer usuaria
proporcione el siguiente listado:
1. Acta de nacimiento, en caso de ser migrante su documento de residencia;
Identificacién oficial con fotografia;
CURP;
Comprobante de domicilio;
Acta de nacimiento de sus hijos e hijas;
Identificacion con fotografia de sus hijos e hijas;
CURP de sus hijos e hijas;
Caratula de carpeta de investigacion del MP,
Otros documentos oficiales que se vayan generando a lo largo del proceso.

WoNBOMN

INFORMES

Para la presentacion de informes se emplearan dos métodos el primero de ellos es
el que realiza la Direccién de la Mujer y Equidad de Género el cual consta de un
informe ejecutivo dirigido al presidente o presidenta municipal en el que se reporten
los casos atendidos de mujeres en situacion de violencia; el segundo y no menos
importante se refiere al Banco de Datos e Informacion del Estado de México sobre
Casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM) el cual es reportado por la
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Direccién de Seguridad Pablica Municipal. A continuacion, se detallara cada
proceso.

ELABORACION Y PRESENTACION DE INFORMES

La titular de la Direccién de la Mujer y Equidad de Género, es la encargada de
redactar un informe ejecutivo semestral el cual debera estar integrado por la fecha,
lugar, nimero de informe, y una tabla con informacién general de los casos
atendidos en el periodo a reportar; siempre salvaguardando informacion sensible y
personal de las mujeres, hijas e hijos atendidos. Usando de ejemplo el Anexo 2.

De igual manera, se debera marcar copia del informe al cabildo y de ser posible la
titular debera realizar la presentacion del informe de casos atendidos de manera
formal en una sesién de cabildo.

BANCO DE DATOS E INFORMACION DEL ESTADO DE MEXICO SOBRE
CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES (BADAEMVIM)

La Direccion de Seguridad Puiblica Municipal es la encargada de la presentacion del
informe en el Banco de Datos e Informacién del Estado de México sobre Casos de
Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM), el cual sirve para crear expedientes
electrénicos Unicos para cada mujer en situacion de violencia, salvaguardando la
informacion personal recopilada por las instancias involucradas. Generando un
registro de datos sobre las Ordenes de Proteccién e identifica situaciones que
requieran medidas gubernamentales de urgente aplicacién en funcion de los
intereses superiores de las mujeres en situacion de violencia, que les permitan
romper el silencio, alzar la voz, mirarse nuevamente y reconstruir su vida.

Para presentar la informacién al BADAEMVIM es necesario contar con el usuario y
contrasefia para acceder al sistema a través de la siguiente liga:

im eannh nnh my/estadn/edodemex/

Una vez adentro, se debera recabar la informacion requerida por la plataforma y
adjuntar la documentacion con la que se cuenta al momento.
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ANEXOS
ANEXO 1
e A & =P = :—,_!: -
. : Fgy
Y Mt
) FOLIO: 000
FORMATO UNICO
DATOS GENERALES
NOMBRE: EDAD: SEXO:
DIRECCION:
NUMERO DE HIJOS O HIJAS: SEXO DE HIJOS E HIJAS:
EDADES DE HIJOS E HIJAS:
ESTADO CIVIL: GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS:
OCUPACION:
PERTENECE A UN GRUPO VULNERABLE: CUAL:
MEDIOS DE CONTACTO
CORREO ELECTRONICO:
NUMERO DE TELEFONO FIJO:
NUMERO DE TELEFONO CELULAR:
FAMILIAR O PERSONA CERCANA

NOMBRE: EDAD: SEXO:
DIRECCION:
CORREO ELECTRONICO:
NUMERO DE TELEFONO FIJO:

NUMEROQ DE TELEFONO CELULAR:

HECHOS:

Tel: 55 2926-0057
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ANEXO 2

Tonanitla, Estado de Mexicoa __ de __ dg20__ .

INFORME EJECUTIVO DE LOS CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES Y VIOLENCIA DE GENERO ATENDIDOS POR LA DIRECCION DE
LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO DE TONANITLA, EDO. MEXICO

Nombre de Presidente/a Municipal Constitucional
PRESENTE

Por medio del presente reciba un cordial saludo al tiempo que le hago llegar el
Informe numero correspondiente al semestre en el cual se informa
de los casos atendidos de mujeres en situacion de violencia por la direccién a mi
cargo, todo ello de manera ejecutiva en el siguiente recuadro.

No.| Tipo de Violencia | Total de casos Casos en Seguimiento| Casos Concluidos Casos Anulados
Psicoldgica

Fisica

-

Sexual

Econdmica

Patrimonial

Vicaria
2 o mas Violencias
3 o mas Violencias

o ~N| of o] & LW N

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes para cualquier duda u aclaracion al
respecto.

ATENTAMENTE

Nombre de la Titular de la IMM
Cargo de la Titular de la IMM
Elabord: nombre
C.c,p. Cabildo

C.¢.p. Archivo

Tel: 55 2926-0057
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AUTORIZACION.
C.P. Mauro Martinez Martinez. LCDA. Norma Leticia Sanchez Palma
Presidente Municipal Constitucional de Secretaria de Ayuntamiento del

Tonanitla Municipio de Tonanitla

LCDA. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva
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MANUAL DE ORGANIZACION PARA EL SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD DETRATO Y
OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES Y PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, EN EL MUNICIPIO DE TONANITLA, ESTADO DE

MEXICO.
iNDICE TEMATICO
Disposiciones Generales
Introduccion
Del objeto y objetivos del manual
Glosario pe
—~3
. SN
Del Objeto E Integracién Del Sistema Municipal h \\f—\ \
Estructura orgdnica del Sistema \
Atribuciones y funciones -
gp;
De las sesiones del Sistema Municipal ;\ ?_;:
[ X

Programa Municipal e Integrantes del Sistema X
Identificacion e interaccion de los procesos.

Diagrama

Firmas
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INTRODUCCION

El presente manual tiene como finalidad orientar a los integrantes del Sistema Municipal para la
lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres que puedan intervenir en la creacién, ejecucién y
resultados del Programa Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y

Hombres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar, y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres.

A través de diversas actividades tales como talleres, grupos focales y mesas de trabajo fue como se
logré elaborar estas propuestas, para ello se conté con la participacion de funcionarias y
funcionarios de la administracién publica municipal, quienes aportaron su vision y experiencia
desde distintas reas, lo que permitié contar con un panorama general de las desigualdades y
situaciones de discriminacién que se viven, lo cual sienta precedente para la formacién de
propuestas, planes y programas efectivos.

DEL OBJETO Y OBJETIVOS DEL MANUAL

Las disposiciones del presente manual son de orden publico, interés social y de observancia de las
y los integrantes del Sistema Municipal, y tendrd por objeto establecer los principios, derechos,
bases generales y procedimientos para la organizacién y funcionamiento del Sistema Municipal
para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, en términos de lo establecido en la Ley de
lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México y la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México, desde una perspectiva
de género.

Son objetivos del presente manual de organizacion, los siguientes:
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Asignar competencias, asi como normar la organizacion, integracion y funcionamiento del
Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres;

Establecer los principios, criterios, objetivos y las directrices de accion que  desde |la
perspectiva de género se utilicen para disefiar una politica publica integral y coordinada;
Coordinar los procedimientos y esfuerzos de las dreas integrantes;

Disefiar los mecanismos para establecer las politicas del Gobierno Municipal, para
promover la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y para prevenir,
atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en el Municipio;

Promover, fomentar y difundir, la cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra
las mujeres;

Conjuntar esfuerzos y elaborar instrumentos y politicas para implementar acciones
efectivas e interinstitucionales tendientes a la prevencién, atencién, sancién vy
erradicacion de la violencia contra las mujeres; y

Establecer, promover, difundir y ejecutar la politica integral de Gobierno para la
prevencién de la violencia contra las mujeres y las nifias, de igual forma se promoveran las
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acciones del Municipio de Tonanitla, para la atencion de las victimas de cualquier tipoo

modalidad de violencia de género.

Glosario
Acciones afirmativas: Al conjunto de medidas especiales de cardcter temporal, correctivo,
compensatorio y de promocién, encaminadas a acelerar la igualdad de trato y

oportunidades entre mujeres y hombres;

Alerta de Violencia de Género: Es el conjunto de acciones gubernamentales de "

emergencia, derivadas de la declaratoria emitida por la autoridad competente para
enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida
por individuos o por la propia comunidad;

Discriminacion: A cualquier forma de preferencia, distincion, exclusion, repudio,
desprecio, incomprensién, rechazo o restriccion que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, género, edad, discapacidad, condicién social 0 econdmica, condiciones de
salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, predilecciones de
cualquier indole, estado civil o alguna otra, que tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos fundamentales en condiciones de equidad e
igualdad de oportunidades y de trato de las personas;

Estereotipo: A las caracteristicas y funciones que se asignan a cada sexo con base en roles
e identidades socialmente asignados por prejuicios a las mujeres y hombres;

lgualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres: A la eliminacién de toda
forma de discriminacién en cualquiera de los ambitos de la vida, que se genere por
pertenecer a cualquier sexo;

Leyes: A la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado
de México y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México;

Perspectiva de Género: A la vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres, en que se propone la eliminacién de las causas de opresion de género como la
desigualdad, injusticia y jerarquizacién de las personas, basada en el género; promueve la
igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las
muijeres, contribuye a construir una sociedad en la cual, las mujeres y los hombres tengan
el mismo valor, igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos
econémicos y a la representacion politica y social en los ambitos de toma de decisiones;
Sistema Estatal: Al Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre
Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Muijeres;

sistema Municipal: Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y Oportunidades entre
Hombres y Mujeres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres, en el Municipio de Tonanitla, Estado de México; y

Violencia de Género: Al conjunto de amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafios
asociados a la exclusion, la subordinacion, la discriminacion y la explotacion de las mujeres
y las nifias y que es consubstancial a la opresién de género en todas sus modalidades. La
violencia de género contra las mujeres y las nifias involucra tanto a las personas como a la
sociedad en sus distintas formas y organizaciones, comunidades, relaciones, practicas e

\
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instituciones sociales y al Estado que la reproduce al no garantizar la igualdad, al

perpetuar formas legales, juridicas, judiciales, politicas androcéntricas y de jerarquia de
género y al no dar garantias de seguridad a las mujeres.

La violencia de género se ejerce tanto en el dmbito privado como en el dmbito piblico
manifestindose en diversos tipos y modalidades como la familiar, en la comunidad,
institucional, laboral, docente y feminicida de manera enunciativa y no limitativa.

» Programa Municipal: es la politica pablica integral municipal que comprende los objetivos,
estrategias y lineas de accién que llevaran a cabo de manera coordinada las dependencias "

y entidades municipales, para promover la igualdad de trato y oportunidades entre ~ % )
mujeres y hombres y prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las R
muijeres, el cual debera ser elaborado por el Instituto Municipal para las Mujeres y la Q\\J
Equidad de Género y someterse a la opinién del Sistema Municipal y posteriormente a la I
aprobacién del Ayuntamiento. 4 ‘\\\
DEL OBJETO E INTEGRACION DEL SISTEMA MUNICIPAL ?_ \; \
o
= £ " i\
El Sistema Municipal, es el 6rgano de planeacion, seguimiento, evaluacién y monitoreo de las ,)‘
acciones afirmativas y politicas publicas en materia de igualdad de trato y oportunidades entre e
mujeres y hombres, asi como en materia de prevencién, atencién, sancién y erradicacién de la .
violencia de género. \}
El Sistema Municipal deberd coordinarse con el Sistema Estatal, con la finalidad de definir las , ’;;//
bases para el seguimiento y evaluacion del Programa. é‘
d =7
=,

El Sistema Municipal tiene por objeto la conjuncién de esfuerzos, instrumentos, politicas, servicios i
y acciones interinstitucionales, en el &mbito de sus facultades y competencias, para la planeacion y / \O\
ejecucion de los planes, programas y acciones afirmativas, en materia de igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres que establecen las Leyes, asi como la prevencién,
atencién, sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifias.

Calle Bicentenario No 1, Col. Cenfro, Santa Maria
Tonanifla, Estado de Mexico. C.P. 55785
Tel: 55 2926-0057




TONANITLA

Un Gobierno Para Todos

AYUNTAMIENTO
e 2022 - 2002
“2024 Ao Del Bicentenario de la Ereccién del Estado de México Libre y Soberano de México”

Estructura orgdnica del Sistema

para el Dasarroto Inegral de'la

{2 o el Titular de fa Sacréraria del s

Eyurtatmiarto;

- Fresigencia; La 6 & Presidente
3 Muricipal de Tonaritls, Esado !

Las o los titulares dé

' cuatro Regidurias -

- del Ayuntamiento. TR frniciosl ds er:
“Fracc. fil, Art 41 de ol
- RLAMVLY. :

Atribuciones y funciones

Son atribuciones del Presidente del Sistema Municipal, las siguientes:

l. Asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias que se convoguen;

1. Solicitar al Presidente Ejecutivo se convoque a sesion ordinaria o extraordinaria, cuando
lo considere necesario a través de la Secretaria Ejecutiva;

. Solicitar al Presidente Ejecutivo se invite a las sesiones, a las o los integrantes de los
distintos dambitos de gobierno, de la sociedad civil organizada y de las instituciones
académicas y de investigacion, que considere necesario; y IV. Proponer las medidas y
acciones que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Sistema
Municipal. Articulo 10.- Son atribuciones del Presidente Ejecutivo del Sistema Municipal,
las siguientes: |. Presidir las sesiones del Sistema Municipal; Il. Autorizar el proyecto de
orden del dia de las sesiones que se remita a los miembros del Sistema Municipal; lll.
Autorizar la celebracién de las sesiones extraordinarias, solicitadas por cualquiera de las
y los integrantes del Sistema Municipal;

&
Calle Bicentenario No 1. Col. Centro, Santa Maria
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P.55785  _ > % v _z‘&w
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Designar a las y los invitados a que se refiere el articulo 5 de las presentes Reglas; y

Las demds que le confiera el Pleno del Sistema y que sean necesarias para cumplir con su
mandato.

Son atribuciones de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, las siguientes:

L.
1L

Elaborar y notificar las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias;

Pasar lista de asistencia, declarar el quérum para sesionar y efectuar el conteo de las
votaciones;

Elaborar las actas correspondientes y llevar el seguimiento de los acuerdos que se
adopten;

V. Convocar a las sesiones de las comisiones que se conformen en el Sistema Municipal;
V. Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de las comisiones que se conformen;
VI. Solicitar a las personas integrantes del Sistema, asi como a las comisiones, la informacion
necesaria para la integracion de los informes que deba rendir el Sistema Municipal;
VIL. Proporcionar el apoyo administrativo que se requiera para la celebracion de las sesiones
del Sistema Municipal;
VIl Instrumentar acciones de difusion de los trabajos del Sistema Municipal;
IX. Llevar el registro y custodia de las Actas de las sesiones celebradas por el Sistema
Municipal;
X. Rendir los informes de actividades del Sistema Municipal, y
XI. Las demas que le encomiende el Sistema Municipal o el Presidente Ejecutivo. -
_— N u<
Atribuciones de los Vocales que integran el Sistema Municipal: [
H Asistir y participar, con derecho a voz y voto, en las sesiones que se convoquen; el
1. Conocer y opinar sobre los asuntos que se presenten en las sesiones y proponer vias de =
solucion;
Ml Establecer los lineamientos para instrumentar la Politica Municipal en Materia de S
lgualdad entre mujeres y hombres;
IV. Informar a la Secretaria Técnica sobre el cumplimiento de los acuerdos del Sistema, en lo
relativo al &mbito de las atribuciones que les correspondan; y
V. Formar parte de las comisiones enumeradas en el articulo 6, de las presentes reglas.

Funciones de las y los integrantes del Sistema

Las y los integrantes titulares del Sistema Municipal tendran derecho a voz y voto; nombraran una
persona suplente, mediante acuerdo u oficio de designacion, quien tendra las mismas facultades
que la persona titular durante su ausencia, quienes deberén contar con cargo de Directora o
Director General, 0 afin.

Los cargos de las personas integrantes titulares y suplentes del Sistema Municipal serdn
honorificos.

El Sistema Municipal, previa aprobacion de su Presidente Ejecutivo y por conducto de la Secretaria

Ejecutiva, podra invitar a las sesiones que celebre, a las 0 los integrantes de los distintos dmbitos :

Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Maria L
Tonanitla, Estado de Mexico. C P. 55785 7 — ” _%}}a,
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de gobierno, de la sociedad civil organizada y de las instituciones académicas y de investigacion,

que considere necesario, que en su caso, tendran derecho a voz.

DE LAS SESIONES DEL SISTEMA MUNICIPAL
El Sistema Municipal sesionard de manera ordinaria por lo menos una vez cada cuatro meses,
conforme al calendario de sesiones ordinarias que sea aprobado.

£l Sistema Municipal podra sesionar de manera extraordinaria cuando sea necesario y/o a peticién
de cualquiera de las y los integrantes del mismo.

Para cada Sesién, la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, formulard la convocatoria que
contendra el orden del dia que se daré a conocer a las y los integrantes del mismo, y en su caso se
anexara la documentacién que sustente los puntos a tratar.

Las sesiones ordinarias seran convocadas por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, por lo
menos con cinco dias antes de que se celebre la Sesion. Las convocatorias para las sesiones de
caracter extraordinario se realizaran con cuarenta y ocho horas de anticipacién, cuando se trate de
asuntos urgentes.

Las convocatorias deberan sefialar con precision el dia, hora y lugar en donde se llevard a cabo la

sesién, mencionando el nimero y tipo de que se trata, contendra el orden del dia y se anexara, en \)
su caso, la documentacién que sustente los puntos a tratar, la cual serd distribuida ;
preferentemente en medios magnéticos o electrénicos, a través de los elementos fisicos que al ==
efecto determine la Secretaria 5 ,:‘{J)}
Ejecutiva. f\{:\//

;r\ x
Las sesiones del Sistema Municipal serdn publicas y para ser vélidas se necesita contar con la i ,\,/\
asistencia de la mitad mas uno de sus integrantes. 1\/ \

Los acuerdos tomados en sesiones ordinarias o extraordinarias del Sistema Municipal, se hardn del
conocimiento de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal para su registro y seguimiento.

Calle Bicenienario Ne 1. Col. Centre, Sania Maria
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785
Tel: 55 2926-0057
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PROGRAMA
MUNICIPAL
(Vigendia 3 afios)
i
f ¥ 1
_ Estrategias y lineas de
- accién 1

Diagnostico By Objctive

== R N B Nl 2 o Ao e N o ‘““"“*"’ S IR
- Situacion sobre la violencia contra las ‘
mujeres generado por la Comisaria
General de Seguridad Publica con la {
ﬁn-hda:::atuﬂa::ﬁlmdu: B i :F Asepjrmparaelal:gmde i
diagnstico de igualdad de trato y ] et - f:“m.mmmmm, '
oportunidades generado por el Instituto = resalcicicis g3 | B eniadedarstoriade |
Municipal de las Mujeres y la Equidad " implementacidn del ~ Alerta de Violencia de
de Género y el Instituto Municipal de Programa el cual serd ! & Género de 2015

Planeacion; desarrollado por el I &

Integrantes del Sistema Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.
1. Presidente del SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES

ENTRE MUJERES Y HOMBRES Y PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES. C.P. Mauro Martinez Martinez. Presidente Municipal
Constitucional del Ayuntamiento de Tonanitla

2. Titular de la Secretaria de Ayuntamiento de Tonanitla. Lcda. Norma Leticia Sdnchez Palma.

Vocales de regidurias de la igualdad sustantiva.
3. 1ervocal. Primer Regidor. C. Abraham Molina Ramos
4. 2 davocal. Segunda Regidora. Dra. Antonia Ramirez Pardinez
5. 3ervocal. Tercer Regidor. C. Luciano Diaz Cedillo
6. 4tavocal. Cuarta regidora. C. Gabriela Margarita Baylon Martinez.

Titular del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.
7. Claudia Rodriguez Rodriguez. Presidenta del Sistema Municipal DIF de Tonanitla.

Vocales de las Dependencias de la Administracion Piblica Municipal y representantes de
direcciones de Ayuntamiento
8. 5tovocal. C. Luis Enrique Islas Juarez. Director de la Seguridad Ciudadana Municipal

9. 6 tovocal. C. Sofia Martinez Rodriguez. Encarga de Despacho de la direccién de desarrollo

y bienestar social.
10. 7mo vocal. Lcdo. Benjamin Sanchez Lopez. Director de proteccion civil y bomberos.

Tel: 55 2926-0057
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11. 8va. Andrea Guadalupe Rodriguez Rodriguez. Directora de la defensoria de Derechos
Humanos.

12. 9no. Vocal. C. Miguel Alejandro Morales Palma. Director de Educacion y Cultura.

13. La o el Titular del Mecanismo para el Adelanto de las Mujeres Municipal, quien fungira
como Secretaria o Secretario Ejecutivo. Lcda. Giovanna Nayelli Flores Garcia.

Identificacién e interaccién de los procesos. E
DESARROLLO

Secretaria Ejecutiva. Se rednen dos o tres veces al afio de forma individual con cada uno de los
integrantes que forman el Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres para coordinar las actividades a realizar. Se
encarga de redactar y enviar el oficié de solicitud de la platica, conferencia, taller y/o
curso para alguna Institucion Pudblica o Dependencia que pueda brindar el servicio
con la actividad que se requiere.

Institucién Pablica o Dependencia Aproximadamente en el lapso de 3 dias da respuesta sobre si es posible la realizacién
del servicio solicitado.
Directora de la mujer y equidad de género. Una vez concretada la actividad y en colaboracién con quien corresponda trabajar en

el mes actual se coordina para hacer la convocatoria de asistencia y complementar
con los elementos que sean necesarios como el lugar, material de papeleria, folletos
de informacion o algin otro material que se ocupe para la realizacién del evento.

Integrantes del Sistema Municipal para la lgualdad | Apoyo a la Directora de la direccibn de mujer y equidad de género con la

de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres | convocatoria de asistencia asi mismo con los elementos materiales que sean

y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la | necesarios para la realizacién de la actividad planeada.

Violencia contra las Mujeres.
Asistentes. Reciben la pldtica, conferencia, taller y/o curso por parte de la direccién de la mujer

y equidad de género.

P .Y

Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Maria _
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 =
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Se retine mensuaimente de
forma individual con cada
uno de los integrantes que
forman el Sistema Municipal
para la igualdad de Trato y
Oportunidades entre
Mujeres y Hombres y para
Prevenir, Atender, Sancionar,
Erradicar la Violencia contra
las Mujeres para coordinar
las actividades a realizar. Se
encarga de redactar y enviar
el oficio de solicitud de la
pldtica, conferencia, taller y
curso para algunas
Institucién Pablica o
Dependencia que pueda
brindar el servicio con la
actividad que se requiere.

Una vez concretada la actividad y en
colaboracién con quien corresponda
trabajar en el mes actual se coordina para
hacer la convocatoria de asistencia y
complementar con los elementos que sean
necesarios como el lugar, material de
papeieria, folletos de informacion o algin
otro material que se ocupe parala
realizacidn del evento.
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DIAGRAMA

Institucién publica o

dependencia.

Libre y Sob

Aproximadamente en
el lapso de 3 dias da
respuestas sobre si es
posible la realizacién
del servicio solicitado
Se comunica con la
Directora de la
Direccion de la mujer y
equidad de género para
concertar la actividad.

Integrantes que
forman el sistema

de México”

Apoya a la Directora
de mujer y equidad
de género con la
convocatoria de
asistencia asi mismo
con los elementos
materiales que sean
necesarios para la
realizacion de la
actividad planteada.

Asistentes.

Reciben la platica
conferencia, taller
y/o curso por parte
de la directora de la
mujer y equidad de
género.
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C.P. MAURO MARTINEZ MARTINEZ.

Presidente Municipal Constitucional de Tonanitla y
Presidente del Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las

Mujeres.
Lic. Norma Leticia Sanchez Palma
Secretaria del Ayuntamiento
Lic. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva
Dr. Antonia Martinez Pardinez
C. Abraham Molina Ramos Segunda Regidor
Primer Regidor
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DERECHOS HUNANOS

Andrea Guadallfpe Rodriguez Rodriguez
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C. Sofia Martinez Rodriguez
Encargada de Despacho de la Direccion de
Desarrollo y Bienestar Social.

C.P. Claudia Rodriguez Rodriguez
Presidenta del Sistema Municipal DIF de
Tonanitla

C. Miguel Alejandro Morales Palma.
Director de Educacion y cultura.
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I. INTRODUCCION

El Instituto Municipal de las Mujeres es la instancia encargada de lograr la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, a través de la institucionalizacion y transversalizacion de la perspectiva de género,
implementando politicas publicas que garanticen el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres.
Derivado de lo anterior y con la finalidad de cumplir el compromiso de equidad en beneficio de las mujeres
poblanas, se presenta el siguiente Manual de Procedimientos del Instituto Municipal de las Mujeres, que tiene
como objetivo dar a conocer a los ciudadanos el orden mediante el cual se ejecutan cada una de las actividades
del Instituto, siendo ademds un instrumento que perrmta,transparentar los procesos administrativos que se
efectiian en el mismo. Es mediante este documentcr GDGGE pueﬂen conocer a detalle las actividades que
competen al Instituto en cuanto atencion jun¢€§ ypfewtménhq% violencia; y el procedimiento para llevar a
cabo cursos que permitan mejorar las condluones de vida dela- mujer a partir de impulsar su inclusion en la
vida productiva y laboral. Este manual servira como una gurﬁ”ﬁf‘ja las y los servidores publicos del Instituto con
la finalidad de conocer las responsabahdadesy mecamsmos que se deben seguir para lograr que las tareas que
les fueron asignadas sean eficientes y eﬁcaces embghef‘ cio de, lasmUJeres del Municipio. Asimismo, la creacién
de este documento permitird identificar Ias pélmcas de operacion’y el tiempo estimado de los procedimientos,
logrando asi un compromiso por parte del Insmuto con-los, usuanos “Toda referencia, incluyendo los cargos y
puestos en este manual, al género masculino lo es también para el género femenino, cuando de su texto y
contexto no se establezcan que es para ung y otro género :

I OBIJETIVO.

El objetivo principal del presente Mahual de Procedimientos, es dar:t'umplimiento a lo establecido en la ley
Orgénica Municipal, y el de propbrcmnar los elementos administrativos necesarios debidamente actualizados,
con una amplia visién orgamzacionai del drea. Contribuir con el trabajo lnstntucuonal a la Administracion Publica
Municipal, en los asuntos que competen a Instancia Municipal de la Mujer, ofrecer un servicio eficaz y eficiente,
evitando la duplicidad de funcmnes asi como,_propiciar_las condiciones que aseguren el disfrute de los
derechos individuales y colectivos de los cnudadagos-dek Municipio. i

El presente Manual de Procedimientos es un documento normativo en el que se describen las funciones
especificas, establecidas en normas juridicas-administrativas complementarias derivadas de los reglamentos
internos y estatutos orgénicos, a fin de regular o fijar reglas para el adecuado desempeiio de funciones.



BRI RIRAMRA D1 1N 1A O LRI04 ARt e g "uzlw.asr W »,'la’ﬁm.wze G uhe Eans:“
' £, rﬂ"ﬁ_}ﬁ '@""'fl

asi i Sl d B e aovind end. %fsqmmm shatea) 13 .
3 Voesdiogutiioal ab ah d*‘-ﬂ.&u & 4:“1d'ﬁ€>ﬁ, v aaaiun
rr'.. em\um- “n-i 3" thf""z‘nﬁi“ il Foebvir saenaln niveaaie o MG LT ISE el 2E9i iy VF{O“!’L[; M_,a e L £

j ‘4&35 s i‘abi a1 E*W! B nLOE 2h st s b '!ii{‘;'ﬂ";f‘! 3 % "m;‘r 4003 ¥ wOning {55 &b ubbrwﬂ
S NE ohgttel i cograintibiens o b e J?F'j!-:‘_ﬂ? a2 'sinaas’rq 8z zfﬂﬂb&*‘

‘c‘,ﬂwhw“.,u 2! 25 gy Fuh.‘i") BRI i 0 fouz o Sl iheee asig o sonERRbTIR & 10l m:af 183} avim;du ofﬂm ;
E82 AUD SGUET il ne Be tonae Fol 1ode WG b chonteg ae s otBeRNIT O e ;mmsht abﬂm' Miﬁz& i3 b iz
rgt;u %ah&bu-xw 260 gliRfnh & a0t uhBn B up OFRSM TR 229 SInskam a3 nwm !ﬂ s ﬂ&u’hlﬂé
e et BG i Amilsarni i vt v i AEah ntaenE v SNl nolies b Qﬁ‘-’u LT _Gnm'ram b r.s?sqma,‘f
Al sy b, “v-m ritsesers auf -rmgem m‘imfr.;u SUL 2D ﬂﬂ
o o non GYetiean! dan o ol eovirsimy cad odd 2 g -E:iqug i \,»r-f;;- ERAee Isuing 9,1“3 iq,m&r ¢ SWiaho t.:!m
» | s i aiab S Rt 6L Yoiagr audal S0 B pogaie se ¥ Bal: el i.,dmm;,. 28 _'5“-, 3 Bl ety gl
'  Toiagets o onsanera

-e-? f:'q Fiisie

sl s “EiE A B iy e yainety o

i/ S TR B TRERE VIR e r.h Qflz .Jr‘ :m gw,-;ﬁa“ra § satfiginiiy nﬁya—em s noEat el
Les:}fo.-%arrlibz‘)'_-"'v 2Giah i S By '7-';93:"1-’,-!4{! <} .7{:_::‘__: e q a;u 15,.;1&#;9{)5 75 3}4 ELN frsamneh alin :ﬂ; X
dagte oot ohmoydisat g Tnier rh OT L et ne Geitigear f‘ju S1inia teq CETNCIGINGS B 12K L »«'euzacﬂ 3
YL e N GROSDT Afioe N o e SO GRS A o]

aens o eatinaen oonsg s Jetingia ataa ae m;;‘-_uq :
g OWES ¢ GILY B8 Sup ﬂws‘ (BPl 92 o 3R, -

. : 3 ' oviwga o

F ol 81 8 ShiseldRng O BINENCIGImS Y P POt jlnmans d on lauandid s S <t ‘eb feaivsiug guiaidn 12
ZALENE Sae T i c el AEE2AE R s PRREW L 2ai ety 44 NS Wwisong b Fl it ,"'ﬁfiua'ftl
SRR S E gl s T Rl REUIC id), LTy VRVE 10 Pl EOR Tl TS TS TR BYE FOT Y S et v e T T SR0FGS SR AR
VR TR ¢ S Gl e e e R gt T SRR 6 ST R4 eup. AR RS TEIR ._-s.tfrﬁ?\:‘% j g
0 Al AN e 1 NoedSRth Bul FRR0E G TE YRin S S A H2 !wﬁﬁ-i;nzs“ ofy Biibotgeh o0 whGues
- : {.‘it.& 59""‘”. el g "",n! LU- ) ‘id' aly “O"i'ﬂm‘l -'-o'(;'sﬁ_;":"fgjfi..' gk"‘-fi'.‘"'.,{'}[,
i, Brgs - .V#;:_, 5 7\ S1 s b
= #‘ :

BASOR DIGITO0D ne 38 Jajhein mmra 4@, v .,,_.“# ‘!Ir‘,ém o L R
i a-mta_m, egi éb_-.a ‘asw &5 Lensinymelitio - gaviisi sl s anatrnd savaon 4 ?ﬁbmé‘r‘inﬁ :':L*%u'!q,@f_.f '

B -
R B LR e i B 5T

._E?'-?t}i:,ﬂilﬂEfﬁ,-r-wt.‘qlﬂsef&in GRELYSUR 15 SRR e Y U -‘,.ls,t,n' B & ch“i"'fémﬂt :'H}ﬂ,aétv*h r*a 3




i?:‘é A ?F@

n Gobiernc Para Todos
AYUNTAMIENTO

e 2022 - 2024 ..

42023 ANO DEL SEPTUAGESIMO ANIVERSARIO DEL RECONOCIMIENTO DEL DERECHO AL VOTO DE LAS MUIERES EN MEXICO”

. MISION

Conocer los problemas sociales, culturales de igualdad vy equidad de las mujeres para atender y dar
seguimiento a los casos de violencia contra las mujeres del municipio, promoviendo de alguna manera la
equidad de género a través de la difusion y concientizacién sobre los derechos de las mujeres, coadyuvando al
logro de la participacion igualitaria en todos los ambitos sociales.

V. VISION

Ser una Direcciéon comprometida con la ehmanac__ n de toda forma de discriminacion hacia la mujer, con
caracter de observancia sobre los valores de |gualdad respem y! Iolerancna donde las condiciones de vida y
liderazgos de las mujeres sean reconocidos:”

~ V| VALORES

Servicio. —

El valor del servicio habla de nuestro alto seatldo de co!aboraaén y atencion a la ciudadania.

Compromiso.

Nace del interior y aporta un extra que conduce a la excelenma pues implica poner en juego todas las
capacidades y hacer mas de lo esperado.

Tolerancia. L 7 5

Permite resolver conflictos con mtellgenaa y asertividad. Un colabocador tolerante es capaz de escuchar y
comunicarse con las personas sin’ alterarse. Incluso puede negociar con-ellos para que las diferencias no se
conviertan en conflictos.

Amabilidad.
Virtud que facilita de tal modo Ias relaciones mterpersonates que cuando elfa esta presente todo se hace facil y

grato La amabilidad es fruto de una buena educécuén que consugue ‘con el tiempo moldear el caracter
haciéndolo sin aristas, capaz de conciliar 16 q que se le presenta COmo’ ‘hostil

Humildad.
Los servidores publicos de Progreso deberan actuar con una actitud sensible y solidaria, de respeto y apoyo
hacia la sociedad, brindédndoles un trato digno, cortés, cordial y tolerante.

Honestidad.

Al actuar siempre con rectitud y cumplir con el correcto proceder en el desempefio de su cargo y en todos sus
actos servicial, oportuno, amable, culto, esmerado, escrupuloso, disciplinado, intachable, pertinente y
considerado, cabal, justo, moral y no generando dudas respecto a lo que se espera de este.
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Responsabilidad.

Cumplir con la méaxima diligencia en el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u
omision que implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision, teniendo en cuenta que
todas las decisiones y acciones del servidor publico deben estar dirigidas a la satisfaccién de las necesidades e
intereses de la sociedad.

Lealtad.
Los servidores publicos aceptan los vinculos implicitos en suadhesion a la Administracion que pertenece, de tal
modo que refuerza y protege, en su trabajo cotsdlaﬂo,&cbh)dnto de valores que aquélla representa.

VL. PRINCIPALES FUNCIONES

FUNCIONES DE LA TITULAR DE LA DlRECCféN BE HIU.IER J
4. Fungir como 6rgano de consulta,’ capacr;tacnon y aseSbﬁa del Ayuntamiento, Presidente Municipal,
dependencias de la administracion publlca ‘municipal, organuzacnones sociales y asociaciones civiles, en
materia de igualdad de género, lmpiementac:én de Ia ‘perspectiva de género y erradicacion de la
violencia contra las mujeres;

2. Promover y concertar acciones, apoyos y colaboraciones con Iosis:éctﬁres social y privado, en la coordinacion
de esfuerzos participativos en favor de-una politica de igualdad entre mujeres y hombres;

3. Promover la celebracién de convenios o cualquier acto juridico con anstrtuaones publicas o privadas para

llevar a cabo programas o proyectos que propicien el desarrollo mtegrat de las mujeres, asi como para lograr el
cumplimiento de su objeto, = %

4. Promover la incorporacion de la perspectiva de género en la planeacion, organizauén ejecucion y control de
programas y proyectos, con el ﬁ‘n de eliminar las brechas de desigualdad subs:stentes

5. Promover e impulsar conducnanes que hagan posnble Ia defensay el ejeracm de los derechos de las mujeres,
la igualdad de oportunidades; y su. partncapacnoh actmaen todos Ios ordenes de la vida,

ety

6. Instrumentar, en concordancia con Ia politica nacional v estatal, Ia politica publica relativa a la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres y erradicacion de la violencia contra las mujeres

7. Coordinar y organizar eventos relacionados con la mujer
8. Gestionar cursos para las mujeres y asi mismo promover el autoempleo.
9. Asistir a cursos y capacitaciones para poder brindar una mejor ayuda.

10. Impulsar acciones para difundir la equidad entre los géneros y el respeto a los derechos de las mujeres.
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11. Fomentar el empleo y la aplicacién de programas para la obtencion de créditos que permitan a las mujeres
contar con recursos para incorporarse a la actividad productiva.

12. Dar seguimiento a los casos de violencia de las mujeres Tonanitlenses.

13. Elaborar un programa operativo anual de actividades e informar mensualmente a presidencia municipal sus
metas y alcances logrados. :

14. Entre otras. | {

FUNCIONES DE LA AUXILIAR ADMINISTRATIVA |
4. Recibir y hacer llamadas telefonicas;

2. Recepci6n de solicitudes de la ciudadaniay dependencia
3. Redactar correspondencia, oficios, actas y otros documentos solicitados por la direccion;
4. Atender los asuntos y/o comisiones que'le encomiende la direccion;

5. Atender a la ciudadania que requiere informacion de algun servicio que proporcione Direccién de Mujer y
Equidad de Género y canalizarla al drea correspondiente previa autorize!_é_iién de la Direccion;

6. Mantener permanentemente informado a la direccion, sobre las actividades realizadas durante el dia;
7. Fungir como apoyo en los tallergs.yfonferencias que brinda personal.de la Direccién de la Muijer.

8. Llevar correspondencia del érﬁéa y dar seguimiento, manteniendo actualizado el estatus de cada peticién para
la elaboracion reportes cuando Sean solicitados; '

9. Verificar constantemente y dar seguimientoa i;,_a,;;d_ri:gs_fmndéricia de los correos electronicos

S Tt SRt
10. Mantener ordenado y permanentemente actualizados sus informes, registros, controles y demas
documentacion relativa a los asuntos de su competencia;

11. Apoyar en la actualizacién del Inventario archivistico y de los bienes muebles asignados a cada una de las
areas de la dependencia;

12. Mantener y conservar en buenas condiciones los bienes muebles e inmuebles utilizados para el desempefio
de sus funciones;

13. Entre otras.
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VI. MARCO JURIDICO

e CONSTITUCIONAL
Articulo 115 fracc.ll Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su

patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que
deberan expedir las legislaturas de los Estados, l’os*bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones admlnlstra;n@i»ade’ q&eﬁ(am:la general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la admlmstraclop-pubﬁcamumc:pal regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencra y a ﬁg&_re‘nfla participacion ciudadana y vecinal.

e BANDO MUNICIPAL N

Articulo 181. La Direccion de la Mujer y Equndad de Género, se encargara de generar, fomentar,
promover, ejecutar e |mplementar las politicas publicas, p!anes y programas encaminados a la atencion
y desarrollo integral de las mu;eres Tonanitlenses en Qoordlnacwn con la administracion publica
municipal.

La Direccién de la Mujer y equldad de género para cumplir con. los objetivos de promover los derechos,
la equidad e igualdad de género, a través de programas y aﬂgtmdades en el Municipio, ademas de
fomentar las bases y herramientas para evitar la violencia en _tdéjas sus formas hacia la mujer.
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Vill. PRESENTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS

Descripcion del Procedimiento: Atencion en general.

Responsable No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Augxiliar 1 | Recibe a la usuaria llenando la lista de Lista de registro 1 original
registro. Brinda la asesoria correspondiente
Titular 2 | Retroalimenta la asesoria correspondiente y Oficio/ Formato de 1 original/
realiza oficio en caso de canalhacron primer contacto. acuse y/o
ﬁ.,.»-:f N copia
Centro Naranja 3 | Atiende a la usuaria, soll datospara realizar | Hoja de asesoria 1 original
el llenado requeﬁdo pof el Centro. - con niimero de
Otorga la asesoria 3undm senalando Ibstramltes registro
legales que deberdn ‘seguirse” pa,m Iograr la

solucion del proBIemaﬁlanteado G2

M de Flujo del F _
Recepcion meéndehmqeryequdaddeg&m‘o.
Inicio ' ™
2 Realzala mediacion con las™ NG
1 Atiende a la usuaria ‘ partes en conflicto
solicitando datos para realizar
Recibe a la usuaria llenando 1a *| el llenado parcial de la hoja
lista de registro. Brinda la e registro.
asesoria correspondiente 7
Lista de registro 3. Hoja de registro
Plantea la problematica la
usuaria. 6

Levanta formato de primer contacto

SNla L Vi ;
B e e T A 7. Canaliza a la Institucion
Otorga la asesoria, sefialando™ | )
los tramites que deberan correspondiente
seguirse para lograr la : o
solucion  del  problema 8. Atiende a la usuaria solicitando
planteado. datos para realizar el llenado

requerido por el centro.
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Descripcion del Procedimiento: Inscripcion y/o informacion a los cursos de Edayo.

Objetivos: Proporcionar a las mujeres habilidades y destrezas en diferentes areas, con elfin de brindarles
herramientas que les permitan mejorar sus ingresos economicos, y contribuir a la economia familiar mejorando

sus condiciones de vida.

Fundamento Legal:
Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024
Bando municipal, articulo 181.

Politicas de Operacion:

La imparticion de cursos y talleres, se realizar
través de las o los instructores que proporcionara la
escuela solicitada por la Direccion de la Mujer Y
Equidad de Género, para la imparticion de Iosp
servicios solicitados.

2. Se podran celebrar convenios y/o acuerdos con
instituciones federales y cualquier ofra insfitucion que
dentro de sus funciones contemplen la imparticion de
talleres ylo cursos.

3. En caso de que los cursos o talleres se den como)
resultado de un convenio suscrito con alguna institucion
educativa y ésta por politicas internas requiera de
documentos adicionales, estos seran solicitados(INE,
CURP)

4. Las y los instructores de los cursos y talleres deben
ser personas con gran conocimiento en la maten'ﬂ
requerida.

5. Para la imparticion de los cursos y talleres se
requiere cumplir los siguientes requisitos:
. Copia simple de INE.
. Copia simple del CURP
o asistencia de 25 participantes para que el curso o
taller se imparta.

6. Los cursos y talleres se impartiran en junta

auxiliares, en colonias, y en cualquier lugar que se

propuesto por el grupo de personas solicitantes, tomand

en consideracion que deber ser el adecuado y que debera
contar con los elementos necesarios para la imparticion d

los mismos, asi mismo también se podran impartir en las
oficinas que ocupa la Direccion de Mujer y Equidad d

Género, cuando asi se requiera.

2 La clase se desamolla de acuerdo al material qu
solicite la instructora del curso de que se trate, mismo qu

9
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debera presentar y absolver el costo del materia, |
alumno(a) de forma individual o grupal

8. En cada curso y taller, se llevara una lista d
asistencia de cada clase impartida, en la que o
participantes deberan insertar sus datos personales y firma,
formato Lista de Asistencia del curso.

9. En cada curso y taller, se tomaran de 5 a 10 fotos
de cada clase impartida. (Formato evidencia fotografica).

10.  Los cursos y talleres se realizaran en 9 sesiones,
de 3 horas cada una de ellas, en la mafiana o en la tarde.

11. Al término de cada curso o taller se entregara a log
participantes una Constancia por parte de EDAYO con|

valor curricular.
Sélo se entregaran Constancias a las personas que hayan
cumplido con el 70% de asistencias.
Tiempo promedio de 9 dias habiles
Gestion:
Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1 | Solicita el curso que sea de agrado de. Oficio Original y
la gente que acude a la direccion. ; acuse
» Solicita el espacio en caso de
ser necesario paraque se [
imparta el curso.
« /Solicita la difusion de la X
informacién \
Auxiliar 2 | Recibe a la usuaria llenando la lista de . Lista de 1 original
registro. registro
Titularfauxiliar | 3 | Comparte la informacion referente al'curso | ~ Listade Original
desuinterés. . % ./ .| asistenciafformato
e Llena el formato en caso que sea
cursos de Edayo
« Lista de participantes.
« Control de asistentes al curso
o Toma de fotografias

10
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Diagrama de Flujo del Procedimiento para InsenpuénylomfumcmaloscumosdeEdayo
~ Auxiliar Titularfauxiliar | Instructor(a) del
Direccion de la mujery curso o faller
equidad de género.
Inicio
Planea los cursos y talleres a m——
impartir en el ejeruao fiscal
correspondiente. —
rmparte el curso.
Presupuesto ) Llena formato de
Resultados fasadoen Py = | Comparte la satisfaccion s
informacién Lista de asistencia.
' referer_'nte al curso Entrega constancia
2 de su interés.
Fnlfebr?sr:al) de los cursos y 4 ..» Llena el
talleres a impartir +  formato en
Recibe a la usuaria caso que
llenando la lista de sea cursos
Cronograma fader de Edayo
E— -~ » Listade
©  participantes
Solicita el curso c 5
que sea de « Control de
agrado de la asistentes al
gente'que_acude curso
a la direccion. s Tmadl
fotografias
o~ Clausura el
. ef""  CUrsO
Material informativo: fripticos, e Supervisa la
volantes imparticion
— = del curso
olicita el espacio en
so de ser necesario
ara que se imparta
| curso.
olicita la difusion de
a informacion.

11
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Descripcion del Procedimiento: Capacitaciones y platicas
Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1| Solicita y/o brinda la platica. Oficio Original
_ N\ - y acuse
Auxiliar Toma de registro dealﬁ‘s‘.*pameiga\ntés. Lista de 1 original
2 | Acondiciona el lugar para lmparllrl@ ‘ registro
| platica (audlos lmggeri y mob o)
Tramite Direcci6n de la mujer y equidad de género.
‘ Inicio V™
| 2
| B personal
nando la lista de
xot - . = L Bri"da la
Solicita la platica a impartir conpEacadislio
' Ponente
3. Oficios.
5 Imparte la platica
4 Wg-:'- S AT
Toma ﬂwstmde Ios
“|.participantes.-— <. |
Acondiciona el lugar

para impartir la platica
(audios, imagen Yy
mobiliario)

12
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Descripcion del Procedimiento: Jomadas para adolescentes, hombres y mujeres.

Responsable

No.

Actividad

Formato o

Tantos

Documentos

Titular 1

Solicita los servicios que se
brindaran.

Solicita el espacio en caso
de ser necesario paraque se
lleve a cab&m ;;; AN
Solicita la dlfa‘siﬁn de!a
mforma(;lén ra

Solicita mqullano pafa*el
desarrolio/ dela actw;dad si
es necesario-

Oficio Original

y acuse

Auxiliar

Comparte iamfonnac\en para qtf&se
2 | difunda. / :

Toma fotograf;as

Confirma senvicios.

Acondlcuona;ei lugar para impartir Ia
platica (auduos imagen y mobiliario).

Lista de 1 original

registro

Titular

Diagrama de Flujo del Procedimiento para la Atencion en general.
Personal :

Inicio

1

Solicita los servicios ",
que se brindaran.
Solicita el espacio en
caso de ser necesario
para que se lleve a
cabo

Solicita la difusion de
la informacion

Solicita mobiliario para
el desarrollo de la
actividad.

Oficiofacuse

Compartgla»ﬁemacmn

Toma fotografias
Confirma servicios.

Acondiciona el lugar
para impartir la platica
(audios, imagen Yy
mobiliario)

4. Hoja de registro

"|.para.que se difunda... | .~

Hacen uso de los servicios.

13
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cabo

Solicita la difusion de la"

informacion

Solicita mobiliario para
el desarrollo de la
actividad.

Oficio/acuse

Aconﬁucfona o lugar

(audios,
mobiliario)

imagen Y

4. Hoja de registro

—_—

“2023 ANO mswnmtﬂmmwmomnsmmcmmmommmoumo DE LAS MUJERES EN MEXICO”
Descripcion del Procedimiento: Actividades de conmemoracion
Responsable | No. Actividad Formato o Tantos
Documentos
Titular 1 Oficio Original
« Solicita los servicios que se y acuse
brindaran.
« Solicita el espacio en caso
de ser necesario para que se
lleve a cabo
« Solicita la difusion de}a
informacion=—"_
e Solicita mob:ﬁhnﬂ g“aaél
desarrollo de'la- actmc_,i_&
Auxiliar 2 | Comparte la lrifonnacmn paraque se Lista de 1 original
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PRESENTACION
El tema de la Igualdad Sustantiva es prioritario, si deseamos lograr los objetivos de

la agenda desarrollo sostenible para el afo 2030, es por eso que en las esferas
internacionales se estan generando constantemente tratados, convenciones y

acciones diversas a favor de los derechos humanos de las mujeres y la no
discriminacién cuya finalidad es la de derribar las brechas que impiden y
obstaculizan el desarrollo igualitario y pleno de las mujeres en relacion con los
hombres.

Como actor global, México participé activamente en la definicion de la Agenda. No
solo presenté propuestas puntuales para incorporar los principios de igualdad,
inclusion social y economica, e impulsé que la universalidad, sustentabilidad y los
derechos humanos fuesen los ejes rectores de la Agenda 2030. En concordancia a
ello en el ambito nacional y estatal ha tenido a bien generar un marco normativo
cuyas lineas de accion son la prevencion, atencién, sancion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres, bajo el eje rector de la igualdad y no discriminacion.

Con base a esos trabajos es que el Gobierno Municipal de Tonanitla 2021-2023
reconoce la ardua labor y las acciones que se han generado a favor de la igualdad
entre los sexos, los municipios debemos trabajar en la institucionalizacién de la
perspectiva de género, la igualdad y no discriminacion desde el ambito local, ya que
si deseamos un cambio verdadero es esencial que conjuntemos esfuerzos y
sigamos generando mecanismos que fortalezcan y deriven en acciones tangibles.

Es asi que, el ayuntamiento tuvo a bien instalar el Sistema Municipal para la
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres de Tonanitla, asi
como, otorgarie las bases que estipulen la integracion de su estructura organica,
funciones especificas que cada una de las y los integrantes debe desempenary a
la vez que permita medir y evaluar su desempefio, garantizando que las acciones,
mecanismo, politicas publicas y programas se lleven a cabo baijo el principio de la
igualdad, inclusion y no discriminacion de esta forma se pretende dar rumbo y
certeza. Por lo anteriormente expuesto y fundado, sabemos que es de relevancia y
suma importancia que se cuente con los elementos suficientes para llevar a cabo
su funcionamiento y la estructuracion organizacional necesaria.

Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Maria "
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INTRODUCCION

Para la Administracién Publica Municipal de Tonanitla, la discriminacion, la
desigualdad y la violencia de género representan tres grandes factores que
obstaculizan el alcance de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo y en el Plan de Desarrollo del Estado de México, en donde el adelanto
social, el goce, bienestar y el ejercicio pleno de los derechos de las mujeres y las
nifias forman parte de sus objetivos y metas.

En Tonanitla estamos conscientes de que la transversalidad e institucionalidad de
la perspectiva de género ocupa un lugar primordial e insustituible porque es la guia
que ademds de identificar las brechas de género entre mujeres y hombres, ofrece
propuestas politicas, econémicas, sociales y culturales para impulsar los cambios
hacia condiciones igualitarias, inclusivas y justas, promoviendo soluciones dentro y
fuera de una estructura formal e informal, para que cada persona aporte, incida y
participe en esa construccion histérica sociocultural.

La Igualdad de Género, No Discriminacion e Inclusion es tanto un eje transversal
como un método de andlisis que garantiza la equidad, a través de su aplicacion
transversal e institucional en cada una de las estructuras de los poderes y 6rdenes
de gobiemo, de las instituciones, programas, planes y en las practicas sociales,
politicas, econdémicas y culturales.

Para el logro de la igualdad entre mujeres y hombres y la erradicacion de la
discriminacion y violencia por cuestion género, implica un compromiso ético para
los gobiernos que deben concretarse a través de medidas y estrategias a corto,
mediano y largo plazo, implementadas en las politicas publicas con perspectiva de
género integrales, en la armonizacion legislativa, en acuerdos intra e
interinstitucionales, programas y proyectos desde todas las instancias y
fundamentalmente, con presupuestos sensibles al género y asignacion de recursos
etiquetados.

Esta breve descripcion, muestra que cualquier medida para erradicar la
discriminacion y la violencia de género exige y debe ser contemplada en un proyecto
gubernamental permanente, en donde el trabajo coordinado entre las instituciones
de gobierno y la ciudadania, es indispensable.

Calle Bicentenario No 1. Col. Ceniro, Santa Maria ‘
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 Y &&m ‘%}%@ FW
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“2024 Afio Del Bicentenario de la Ereccién del Estado de México Libre y Soberano de México™

En México, tanto la discriminacion como la violencia contra las mujeres estan
tipificadas como delito, aunado a ello existen leyes que protegen la igualdad de
género y establecen el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, pero la
aplicacién de estas enfrenta miiltiples obstaculos provenientes principalmente de
resistencias culturales. Por ello, adquiere particular relevancia la deconstruccion de
las relaciones discriminatorias, violentas y desiguales entre mujeres y hombres.

El presente documento muestra los procedimientos para una coordinacion
interinstitucional del Sistema Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres; partiendo desde la estrategia metodologica de la
transversalidad e institucionalidad de la perspectiva de género que se une al espiritu
y la experiencia de proyectos de mejores practicas, con el fin de sumar los esfuerzos
para atender el impacto estructural y sistémico que significan la discriminacién y la
violencia de género.

Calle Bicentenario No 1, Col. Ceniro, Santa Maria
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OBJETIVOS
A continuacién, se establece el objetivo general y los especificos del Manual de
Procedimientos de Colaboracién Interinstitucional del Sistema Municipal para la

lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar Y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

OBJETIVO GENERAL
« Atender y eliminar la violencia de género y las brechas de desigualdad
entre los sexos fomentando una cultura incluyente y de paz, mediante la
generacién de acciones afirmativas con perspectiva de género destinadas a
impulsar la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres en los ambitos
publico y privado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Institucionalizar la perspectiva de género bajo los ejes de igualdad, no
discriminacién y prevencion de violencia.

s Promover la igualdad entre los sexos y la garantia de los derechos
humanos de las mujeres, adolescentes y ninas.

« Garantizar el derecho al acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

« Promover el desarrollo de programas y servicios que fomenten la igualdad
entre mujeres y hombres.

Calle Bicentenario No 1, Col. Centro, Santa Mana
Tenanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 % é&m& mﬁ, ; 9@8
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MARCO JURIDICO

Para poder fundamentar juridicamente el Manual, es necesario conocer los marcos
juridicos en materia de igualdad, los cuales se encuentran posicionados en las
diferentes esferas Internacionales, Nacionales y Estatales, mismas que se
mencionan a continuacion.

INTERNACIONAL

Existen diversos ordenamientos internacionales que velan por la igualdad entre los
sexos, cuyo objetivo es lograr una igualdad sustantiva, estos ordenamientos
emanan de las diferentes organizaciones, cortes y comisiones internacionales a
favor de las mujeres, derechos humanos y la no discriminacion, los cuales se han
venido celebrando alrededor del mundo y que cada pais tiene la libertad de
firmarlos.

A continuacion, se presentaran algunos de esos acuerdos:

Carta de las Naciones Unidas ONU, San Francisco, EUA 1945;

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos ONU, Paris, Francia 1948;

e Convencién de los Derechos Politicos de la Mujer ONU, Nueva York, EUA
1953,

e Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Nueva
York, EUA 1966;

« Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos ONU, Nueva York, EUA
1966;

« Primera Conferencia Mundial del Aio Internacional de la Mujer ONU, CDMX,
México 1975;

« Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) ONU, Nueva York, EUA 1979;

« Conferencia Mundial para el Examen y Evaluacion de los Logros del Decenio
de las Naciones Unidas para la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz, ONU,
Nairobi, Kenia 1985;

e Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Corte Interamericana de DDHH, Belém do Para, Brasil 1994;

e Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer y su Plataforma de Accion Beijing
ONU, Beijing, China 1995;

» Programa Interamericano sobre la Promocion de los Derechos Humanos de
la Mujer; y

e Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible “Transformar
Nuestro Mundo: La Agenda 2030", New York, EUA 2015.

Tel: 55 2926-0057
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Todos ellos tienen como eje principal impulsar los mecanismos de adelanto para las
mujeres, generar programas y acciones que ayuden al logro de una igualdad de
género de facto, al empoderamiento de las mujeres y al derecho de la no
discriminacion.

NACIONAL

Partiendo de los fundamentos legales intemacionales, el Estado Mexicano genero
un marco normativo propio en la materia el cual busca sentar las bases en la
legislacion nacional con enfoque de género para avanzar hacia una sociedad mas
incluyente y con igualdad de trato y oportunidades entre las mujeres y hombres. El
marco Normativo Nacional acorde a los tratados internacionales es:

e La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma
publicada el 24 de febrero de 2024,

» Ley del Instituto Nacional de las Mujeres y su reglamento. Reformada el 20
de mayo de 2021;

e Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Ultima reforma
publicada el 08 de diciembre de 2023,

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Ultima reforma el 29
de diciembre de 2023;

* Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su
reglamento. Reformada el 26 de enero de 2024;

« Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacién NMX-R-025-SCFI-
2015. Publicada el 25 de septiembre de 2015; y

» Reglamento del Sistema Nacional para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres. Publicado el 15 de julio de 2020.

ESTATAL

A nivel Estatal se cuenta con un marco que sigue las pautas marcadas en las esferas
internacionales y nacionales y es por ello, que para derribar las brechas de
desigualdad existentes entre las mujeres y los hombres la Legislacion Estatal
propuso y aprobo el siguiente marco juridico:

« Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México. Reformada el 03 de noviembre de 2023;

Calle Bicentenario No 1. Col. Centro, Sania Maria
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“2024 Ao Del Bicentenario de la Ereccion del Estado de México Libre y Soberano de México”

Ley de lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México. Ultima reforma el 03 de noviembre de 2023;

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
del Estado de México. Ultima reforma el 12 de septiembre de 2017;

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
del Estado de México. Reformada el 12 de septiembre de 2017; y
Reglamento del Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades

entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres del Estado de México. Publicado el 26 de marzo
de 2015.
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SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD

El Sistema Municipal de Igualdad se integrara por dependencias de la
administracién pablica municipal, organismos auxiliares y autbnomos, instituciones
especializadas en género y organizaciones de la sociedad civil que establece la Ley
de Acceso y la Ley de Igualdad.

INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA MUNICIPAL
La estructura organica del Sistema Municipal de Igualdad se compondra por las

siguientes titularidades:

« Presidente(a) Municipal, quien fungira como Presidente(a) del Sistema
Municipal de igualdad.

e Secretaria de H. Ayuntamiento.

e Cuatro Regidurias.

e Titular del Sistema Municipal DIF.

o Titular de la Direccién de Seguridad Publica Municipal.

e Titular de la Direccion de Desarrollo Social.

o Titular del Mecanismo para el Adelanto de las Mujeres Municipal, quien
fungira como Secretaria(o) Ejecutiva(o).

No se omite sefialar que el derivado del articulo 43° del Reglamento de la Ley de
Acceso, precisa que, “La estructura organizacional de los Sistemas Municipales de
lgualdad no excluye la participacion de otros sectores gubernamentales de la
administracion publica municipal. Por virtud de ello, y de acuerdo a las
especificidades de cada municipio se podran integrar ofras dependencias cuya
participacion se estime relevante para la consecucion de las metas que fije la
Politica Estatal Integral”.

Cuando por causas justificadas las o los titulares integrantes del Sistema Municipal
no puedan acudir personalmente a las sesiones del mismo, asistira la o el suplente,
el cual debe tener un nivel jerarquico inmediato inferior a aquél, tener conocimiento
en la materia y contar con facultades de decisién para hacer uso de la voz y ejercer
el voto en los asuntos que se traten.

El cargo otorgado dentro del Sistema Estatal sera honorifico.
10
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Las decisiones se tomaran por unanimidad o mayoria de votos, en caso de empate,
la presidencia tendra voto de calidad.

El Sistema Municipal sesionara de manera ordinaria tres vecee al afio y de manera
extraordinaria, cuantas veces sea necesario.

La Secretaria Ejecutiva emitira las convocatorias para las sesiones ordinarias y
extraordinarias, previo acuerdo y aprobacion de la Presidencia del Sistema
Municipal de Igualdad, segun los términos y condiciones que se sefalan en la Ley
de Igualdad.

En caso de que las sesiones ordinarias o extraordinarias no se lleven a cabo el dia
y hora sefalados por falta de quérum, se tendra por emitida la segunda convocatoria
para su desahogo a los treinta minutos posteriores a la hora programada en la
primera convocatoria.

La segunda convocatoria se realizara con las y los asistentes, siempre que estén
presentes la o el titular de la Presidencia y de la Secretaria Ejecutiva, asi como de
las personas que se encuentren debidamente acreditadas como suplentes.

Para que las sesiones ordinarias y extraordinarias sean validas en la primera
convocatoria, se debera contar con la asistencia de la mitad mas uno de sus
integrantes, siempre que se encuentre presente la Presidencia, la Secretaria
Ejecutiva o las personas que se encuentren debidamente acreditadas como
suplentes.

Se podra someter a la consideracion de quienes integran el Sistema Municipal de
Ilgualdad, previa aprobacion de la Presidencia, como invitadas e invitados
especiales permanentes a representantes de otras dependencias y organismos
gubernamentales, quienes solo tendran derecho a voz, pero no a voto.

Asimismo, se someteran a la consideracién de la Presidencia como invitadas e
invitados a las sesiones, a representantes de los sectores publico, social y privado,
cuya intervencion sea necesaria en la sesion que corresponda, a fin de enriquecer
aspectos técnicos, juridicos, administrativos o de cualquier ofra indole, quienes solo
tendran derecho a voz, pero no a voto.

11

Calle Bicentenario No 1, Col. Ceniro, Santa Mana
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785 % &Mﬁ ‘%&@ FW
Tel: 55 2926-0057






TONAVITL

Un Gobierno Para Todos
AYUNTAMIENTO

é
et 2022 - 202 4 IS——

«2024 Afio Del Bicentenario de la Ereccién del Estado de México Libre y Soberano de México”

En cada sesion del Sistema Municipal de Igualdad, la Secretaria Ejecutiva levantara
un acta que sera firmada por las y los integrantes asistentes, en la que se hara
constar el lugar, fecha de inicio y de conclusion de la sesion, nombres de quienes
asistan, asi como una narracion ordenada y sucinta de la reunion y de 10s acuerdos
tomados.

En caso de que algin(a) representante deje de laborar para su institucion y haya
omitido firmar el acta de la sesién a la cual asistio, lo hara en suplencia quien lo
sustituya en su calidad de integrante titular y/o suplente que se designe ante el
Sistema Municipal de Igualdad.

El Sistema Municipal de Igualdad para el cumplimiento de su objeto, tendra las
funciones siguientes:

« Promover politicas publicas en materia de igualdad y no violencia contra las
mujeres;

 Aplicarlos instrumentos de coordinacion a que se refieren la Ley de Igualdad,
la Ley de Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso,

e Formular a la o el Titular del Ejecutivo Municipal, propuestas de reforma o
adicién a las disposiciones legales en la materia;

« Proponer y aprobar la creacion de Comisiones para el cumplimiento de sus
funciones,; y

e Las demas que contemplen la Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el
Reglamento de la Ley de Acceso.

Corresponde al Presidente(a) del Sistema Municipal de Igualdad:

o Representar al Sistema Municipal de Igualdad,;

« Presidir y conducir las sesiones del Sistema Municipal de Igualdad,;

e Rendir al Sistema Municipal de Igualdad en la primera sesion ordinaria del
afo, el informe anual de actividades realizadas en el afo anterior inmediato;

« Presentar al Sistema Municipal de Igualdad en la dltima sesion ordinaria del
afo, el calendario de sesiones ordinarias que se llevara a cabo en el siguiente
ano;

12
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e Instar a quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad, para que
desempefien sus funciones con apego a las facultades y obligaciones que
les confiere la normatividad en la materia;

« Autorizar el orden del dia para la celebracion de las sesiones ordinarias y
extraordinarias que correspondan;

e Aprobar la convocatoria para la celebracion de las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Sistema Municipal de Igualdad;

» Vigilar el cumplimiento del orden del dia aprobado en la sesién para la cual
se convoco a sus integrantes;

« Coadyuvar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones y acuerdos del
Sistema Municipal de Igualdad;

e Autorizar la celebracion de las sesiones extraordinarias;

e Publicar y difundir el informe anual del Sistema Municipal de Igualdad;

e Someter a la consideracion de las y los integrantes del Sistema Municipal de
Igualdad, la participacién en las sesiones de invitadas e invitados especiales
permanentes;

s Aprobar la participacion de invitadas e invitados en las sesiones que
correspondan, asi como a representantes de los sectores publico, social y
privado, cuya intervencién enriquezca aspectos técnicos, juridicos,
administrativos o de cualquier otra indole; y

e Las demas que le confieren la Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el
Reglamento de la Ley de Acceso.

Corresponde a la Secretaria Ejecutiva:

o Representar a la Presidencia del Sistema Municipal de Igualdad en los
asuntos que le sean encomendados;

 Emitiry nofificar las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias,
previo acuerdo con la Presidencia;

e Formular el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias, previo
acuerdo con la Presidencia;

o Integrar la informacion que se presentara en las sesiones del Sistema
Municipal de Igualdad;

o Tomar asistencia y declarar quérum para sesionar;

13
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Computar las votaciones en las sesiones del Sistema Municipal de Igualdad,
levantar las actas correspondientes y enviarlas a sus integrantes para su
aprobacion;

Convocar a las sesiones de las comisiones del Sistema Municipal de
Ilgualdad, previo acuerdo con la Presidencia;

Coordinar el funcionamiento de las comisiones, tumar y vigilar el
cumplimiento de los asuntos acordados por el Sistema Municipal de Igualdad
para dar cuenta de ello a la Presidencia;

Solicitar a quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad, asi como a las
comisiones, la informacién necesaria para la integraciéon del informe que
debera rendir la Presidencia;

Informar a la Presidencia sobre los avances y el seguimiento de los acuerdos
tomados por el Sistema Municipal de Igualdad,

Instrumentar las acciones de difusién de los trabajos realizados por el
Sistema Municipal de Igualdad;

Elaborar el informe anual de actividades del Sistema Municipal de Igualdad
y presentarlo a la Presidencia para su aprobacion;

Someter a la consideracion de la Presidencia, las solicitudes de
representantes de otros sectores gubermnamentales, para formar parte de
este 6rgano colegiado como invitadas e invitados especiales; asimismo, la
participacion de quienes sea necesario en la sesién que corresponda, a fin
de enriquecer aspectos técnicos, juridicos, administrativos o de cualquier otra
indole; y

Las demas que le confiera el Sistema Municipal de Igualdad, y la Presidencia.

Corresponde a quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad:

Calle Bicentenario No 1, Col. Centre, Santa Marnia
Tonanitla, Estado de Mexico. C.P. 55785

Tel: 55 2926-0057

Asistir con derecho a voz y voto a las sesiones del Sistema Municipal de
Igualdad, a excepcién de la Secretaria Ejecutiva quien solo contara con
derecho a voz.

Aprobar el orden del dia y las actas respectivas de las sesiones.

Conocer y opinar respecto a los asuntos que se presenten en las sesiones
del Sistema Municipal de Igualdad y proponer vias de solucion.
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Proponer asuntos a tratar, en las sesiones ordinarias y extraordinarias, segin
corresponda, remitiendo a la Secretaria Ejecutiva la documentacion soporte
de dicha solicitud con quince dias previos a la sesion.

Informar a la Secretaria Ejecutiva acerca del cumplimiento de los acuerdos
del Sistema Municipal de Igualdad, en lo relativo al ambito de las atribuciones
que les correspondan.

Participar en las Comisiones.

Las demas atribuciones que se determinen en la Ley de Igualdad, la Ley de
Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso, asi como las necesarias para
el cumplimiento de su objeto.

15
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COLABORACION INTERINSTITUCIONAL

Para generar una colaboracién interinstitucional 6ptima y formal, se conformaran
comisiones y anexando al Sistema Municipal de Igualdad las instancias que se
consideren prudentes para la articulacién del mismo, quedando asentadas en las
debidas actas de sesion y si lo consideran conveniente, se podran efectuar
convenios de colaboracién entre el Ayuntamiento y la instancia ya sea publica o
privada.

COMISIONES

Se podran implementar las comisiones que consideren necesarias, con la
participacion de quienes integran el Sistema Municipal de Igualdad, con el objeto de
estudiar, investigar y desarrollar proyectos, programas y acciones especificas
relativas a la igualdad de trato entre mujeres y hombres y a la prevencién, atencion,
sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifias, mismas que
son enunciativas mas no limitativas.

El Sistema Municipal de Igualdad contara con:

e Comisiones que por sus ejes de accion requieran un trabajo frecuente con
caracter permanente, siendo las siguientes:
a) Comision de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad
de Trato y Oportunidades.
b) Comisién de Atencién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de
Trato y Oportunidades.
¢) Comision de Sancion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de
Trato y Oportunidades.
d) Comisién de Erradicacibn de la Violencia contra las Mujeres e
Igualdad de Trato y Oportunidades.
Comisiones que se conformaran con caracter temporal para la atencion, estudio e
investigacion, asi como para desarrollar acciones especificas relativas a la igualdad
de trato entre mujeres y hombres y a la prevencion, atencién, sancion y erradicacion
de la violencia contra las mujeres y las nifias, para las cuales se deberan establecer
los motivos de creacion, objetivos y el tiempo que estaran en funcionamiento;

Cada Comisién ya sea permanente o temporal, contara con una Secretaria
Técnica, que estara encargada de dar seguimiento a los acuerdos que se tomen en
las sesiones, motivados por circunstancias y necesidades especiales en la materia
que les corresponda conocer; y

16
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e Los acuerdos emanados de las comisiones permanentes y temporales no
tendran caracter ejecutivo o resolutivo.

Las comisiones estaran integradas por:

+« Una Presidencia.

o Una Secretaria Técnica.

o Lasy los integrantes del Sistema Municipal de Igualdad que determine el
Pleno.

La integracién de las comisiones sera a consideracion y aprobacion del Sistema
Municipal de Igualdad. En caso de acciones coordinadas se podran integrar a las
comisiones, instancias de la administracion publica, estatal, municipal u
organizaciones de la sociedad civil especializadas en género, previo acuerdo de sus
integrantes en calidad de invitadas e invitados.

Para dar cumplimiento al objeto de las comisiones, quienes integran el Sistema
Municipal de Igualdad, podran formar parte en dos o mas comisiones, cuando asi
se considere pertinente. El nimero de integrantes por cada Comisién no podra
exceder de cinco personas, tomando en consideracion a la Presidencia y a la
Secretaria Técnica, lo anterior con la finalidad de mantener un equilibrio en la
organizacion y funcionamiento de las mismas.

e La o el Titular de la Direccion de Desarrollo Social: en la Comision de
Prevenciéon de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
Oportunidades;
e La o el Titular del Sistema Municipal DIF: en la Comision de Atencion de la
Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y Oportunidades;
e La o el Titular de la Direccién de Seguridad Publica: en la Comision de
| Sanciéon de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
Oportunidades;
e La Instancia Municipal de la Mujer: en la Comisién de Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y Oportunidades; y
¢ En todos los casos las comisiones seran presididas por la o el titular de la
dependencia, o en su ausencia, por la persona nombrada ante el Sistema
Municipal de Igualdad en caracter de suplente.

Las Comisiones seran presididas por:

17
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Las comisiones deberan dar cumplimiento a las atribuciones y disposiciones
establecidas en la Ley de Acceso, la Ley de Igualdad, el Reglamento de la Ley de
Acceso, al Programa Integral y a lo establecido en el presente Reglamento.

Las comisiones tendran como obligacién, rendir por escrito a la Presidencia del
Sistema Municipal de Igualdad, el informe o dictamen de cada asunto que se les
turne, asi como un informe anual de actividades ante el pleno del Sistema Municipal
por conducto de sus presidencias.

Las comisiones podran solicitar de las dependencias e instituciones publicas, la
informacion que se estime conveniente para el cumplimiento de sus funciones,
siempre en observancia y cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, asi como a la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de México.

La Comision de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato
y Oportunidades debera desarrollar acciones, estrategias, iniciativas, programas y
politicas publicas, tendentes a:

« Anticipar y evitar la generacién de la violencia en todas las modalidades
previstas por la normatividad.

e Detectar en forma oportuna los posibles actos o eventos de violencia contra
las mujeres.

o Disminuir el nimero de mujeres en situacion de violencia, a través de
acciones afirmativas.

La Comisién de Atencién de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y
Oportunidades, otorgara atencion integral gratuita y eficaz a mujeres en situacion
de violencia, a través de la coordinacion y apoyo interinstitucional tendentes a:

« Brindar servicios de atencién gratuitos de caracter interdisciplinario a mujeres
en situacién de violencia.

e Impulsar mecanismos que prevengan oportunamente las enfermedades
especificas de la poblacion femenina.
e Asegurar servicios de atencion a la salud de la mujer.

La Comisién de Sancion de la Violencia contra las Mujeres e Igualdad de Trato y

18
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Oportunidades, debera desarrollar acciones, estrategias y politicas tendentes a:

e Evitar la impunidad de los actos violentos cometidos contra mujeres.

« Aplicar instrumentos nacionales e internacionales en materia de derechos
humanos en las carpetas de investigacion y sentencias en materia de
violencia contra las mujeres e igualdad de trato y oportunidades.

e Realizar propuestas de reformas al marco juridico en materia de derechos
humanos de las mujeres.

La Comisién de Erradicacion de la Violencia contra las mujeres e Igualdad de Trato
y Oportunidades, se encargara de la evaluacion de las politicas publicas y acciones
ya existentes y de la elaboracion de nuevas politicas, programas y acciones, con el
objeto de reducir los indices de mujeres en situacion de violencia.

La Presidencia de la Comision que corresponda, tendra las atribuciones siguientes:

e Representar a la Comision.

e Presidir y conducir las sesiones de la Comision que corresponda.

¢ Definir el orden del dia de las sesiones.

e Autorizar la celebracion de las sesiones ordinarias y extraordinarias.

¢ Solicitar y recibir los documentos e informes necesarios para el cumplimiento
del objeto de la Comision.

e Participar en las deliberaciones, teniendo voto de calidad cuando exista
empate.

e Solicitar a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, someter a
autorizacion la propuesta de temas a tratar en el orden del dia de las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Sistema Municipal.

e Solicitar al Sistema Municipal a través de la Secretaria Ejecutiva, la
constitucién de Comisiones de caracter temporal.

o Presentar ante el Pleno del Sistema Municipal un informe anual acerca de
las acciones y los acuerdos que se deriven de la Comisién correspondiente,
los cuales deberan contener: la descripcion y resultado de las actividades
desarrolladas, reporte de fecha y numero de las sesiones celebradas,
asistencia de sus integrantes, y demas consideraciones que se estimen
convenientes.

e Enviar a solicitud de la Secretaria Ejecutiva la informacién necesaria para la
integracion del informe que debera rendirse de conformidad con el articulo

12, parrafo 3 del presente Reglamento.
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e Las demas atribuciones que se estipulen en el presente Reglamento, en la
Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso, asi
como las necesarias para el cumplimiento de su objeto.

La Secretaria Técnica de la Comisién que corresponda, tendra las atribuciones
siguientes:

e Proporcionar el apoyo administrativo que se requiera para el desarrollo de
las sesiones de las comisiones,

e Nombrar a la servidora o servidor publico que fungira como suplente de la
Secretaria Técnica;

e Convocar a las sesiones ordinarias y extraordinarias;

e Pasar lista de asistencia, declarar el quérum para sesionar y efectuar el
conteo de las votaciones;

e Elaborar las minutas correspondientes, asi como llevar el seguimiento de los
acuerdos tomados;

e Hacer del conocimiento cuando menos con cinco dias habiles de anticipacion
a quienes integran la Comision, los documentos y anexos necesarios para el
estudio y discusion de los asuntos contenidos en el orden del dia
correspondiente;

e Recabarde las y los integrantes de la Comision, las firmas de los documentos
que asi lo requieran;

e Organizar y resguardar el archivo de la Comision; y

e Las demas atribuciones que se determinen en el presente Reglamento, en la
Ley de Igualdad, la Ley de Acceso y el Reglamento de la Ley de Acceso, asi
como las necesarias para el cumplimiento de su objeto.

A quienes integran las comisiones les corresponde:

e Asistir y participar en las sesiones;

e Proponer acciones a la Presidencia y a la Secretaria Técnica, a fin de
preparar el programa de trabajo;

e Acompanar el soporte documental necesario de las acciones propuestas a
tratar en las sesiones;

e Conocer, opinar y proponer vias de solucion respecto de los asuntos que se
presenten en las sesiones de las comisiones;

Instrumentar y desarrollar las acciones derivadas de los trabajos de las
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comisiones, para ejecutar las politicas publicas conducentes respecto al eje
de accion que corresponda; y

e Las demas atribuciones que se determinen en el presente Reglamento y las
que sean necesarias y convenientes para el cumplimiento de su objetivo.

Quienes integren las comisiones tendran derecho a voz y voto, a excepcion de las
invitadas e invitados que solo tendran derecho a voz. Cada integrante propietario
de las comisiones, podran ser representadas o representados por su suplente ante
el Sistema Municipal de Igualdad que cuente con rango inmediato inferior y con
capacidad de decision.

Las comisiones funcionaran de la siguiente forma:

e Sesionaran de manera ordinaria por lo menos tres veces al afio y de manera
extraordinaria cuantas veces sea necesario, estas ultimas se celebraran a
peticion de cualquiera de sus integrantes, previa aprobacion de la
Presidencia de la Comision que corresponda y convocatoria que emita la
Secretaria Técnica;

e Para que se puedan realizar en su primera convocatoria las sesiones
ordinarias y extraordinarias por parte de una Comision, sera necesaria la
existencia del quérum legal, el cual se integrara cuando menos con la
asistencia de la mitad mas uno de sus integrantes, entre los cuales debera
estar la Presidencia de la Comisién que corresponda y la Secretaria Técnica;
y

« Si la sesion ordinaria o extraordinaria no pudiera celebrarse el dia sefalado
por falta de quérum, se tendra por emitida la segunda convocatoria para su
desahogo a los treinta minutos posteriores a la hora programada en la
primera convocatoria, misma que se realizara con las y los asistentes,
siempre que se encuentre la Presidencia de la Comision que corresponda y
la Secretaria Técnica.

Para poder llevar a cabo las sesiones ordinarias de las comisiones la Secretaria
Técnica, previo acuerdo o aprobacion de la Presidencia de la Comision que
corresponda, convocara por escrito a las y los integrantes, por lo menos con tres
dias habiles de anticipacion a la fecha de su celebracion.

Para el caso de sesiones extraordinarias, la Secretaria Técnica previo acuerdo o
aprobacion de la Presidencia de la Comision que corresponda, convocara por
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escrito a las y los integrantes, por lo menos con cuarenta y ochos horas de
anticipacion a la fecha de su celebracion.

La convocatoria debera especificar lugar, dia y hora de la sesion, asi como el orden
del dia.

A la convocatoria se acompararan los documentos y anexos necesarios para la
discusion de los asuntos correspondientes.

AUTORIZACION.
C.P. Mauro Martinez Martinez. LCDA. Norma Leticia Sanchez Palma
Presidente Municipal Constitucional de Secretaria de Ayuntamiento del
Tonanitla Municipio de Tonanitla

LCDA. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE ENVIO DE
INFORMACION SOBRE LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES E INFORMACION
SOBRE LOS CASOS DE VIOLENCIA DE
GENERO

DIRECCION DE LAMUJER Y EQUIDAD DE
GENERO DE TONANITLA, ESTADO DE
MEXICO
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PRESENTACION

El presente manual surge debido a la necesidad de brindar una atencionintegral,
digna y de calidad por parte de la Direccion de la Mujer y Equidad de Género y el
envio de informes a las autoridades locales y al Banco de Datos e Informacion del
Estado de México sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM), y
principalmente a garantizar el acceso de las mujeres, adolescentes y nifias
Tonanitlenses a una vida libre de violencia.

En el se detalla la atencién integral que reciben las mujeres usuarias en situacion
de violencia de parte de la IMM desde una perspectiva de género, derechos
humanos, interseccionalidad e interculturalidad. Con el propésito de brindar una
atencion incluyente, respetuosa y libre de discriminacion, tal y como seestipula en
los tratados internacionales y principalmente en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLYV) y en la Ley Federal para Preveniry
Eliminar la Discriminacion (LFPED).

En cuanto a su contenido, se integra por el objetivo general y especifico del
manual, el marco juridico internacional, nacional y estatal que sustenta la
importancia de su esencia, ademas de los contextos locales relativos a la violencia
contra las mujeres y de género, procedimientos en atencion, canalizacion y
seguimiento, asi como la coordinacion interinstitucional, los cuales han sido de gran
utilidad en la atencién integral en los casos de violencia, y en la integracion de una
base de datos y elaboracion de informes que contribuyan a generar una base de
datos sobre la atencién brindada a los casos de violencia contra las mujeres, asi
como los anexos necesarios. Siendo eje rector dentro de la gobernanza municipal
encabezada por el C.P. Mauro Martinez Martinez, administracion 2022-2024.
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INTRODUCCION

De acuerdo con la ONU, la violencia contra las mujeres y nifias, es la violacion de
los derechos humanos de las mujeres mas extendida que las afecta en todo el
mundo, tanto en espacios privados como publicos. Las causas de la violencia contra
las mujeres son la desigualdad y la discriminacién de género, asi como las normas
sociales compuestas principalmente por usos y costumbres, y las masculinidades
nocivas aun vigentes en nuestra sociedad.

La violencia contra las mujeres se manifiesta en diferentes formas y ocurre en
espacios publicos y privados. Dentro de los tipos identificados en la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y en la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el Estado de México se encuentra la
violencia Fisica, Sexual, Psicolégica, Patrimonial, Econémica y Vicaria; las cuales
pueden reproducirse en diferentes espacios conocidos como las modalidades de
violencia, en las que tenemos: Familiar, Laboral/Docente, Comunitaria, Institucional,
Politica, Digital y Mediatica, y Feminicida.

Cabe mencionar que, el nimero de casos registrados de violencia contra mujeres
es muy reducido debido a que aln no se encuentra muy extendida la cultura de la
denuncia y a que prevalecen normas sociales discriminatorias muy arraigadas y
generalizadas entre la poblacion del municipio.

Por ello la importancia de generar reportes e informar a las autoridades locales y al
BADAEMVIM sobre los casos de mujeres en situacion de violencia atendidos, con
el propdsito de generar datos estadisticos que contribuyan al disefio e
implementacion de acciones especificas en atencion de las violencias detectadas
entre la poblacién femenina del municipio. La Direccién de la Mujer y Equidad de
Género, es la instancia encargada de generar acciones transversales para la
prevencion de la violencia, brindar atencion y seguimiento a los casos de mujeres
tonanitlenses en situacion de violencia, asi como, de elaborar informes dirigidos a
las autoridades locales y al Banco de Datos e Informacién del Estado de México
sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM).
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OBJETIVOS

En este apartado se establece el objetivo general del Manual de Procedimientos
para el Envio de Informacion Sobre la Violencia contra las Mujerese Informacién
sobre los Casos de Violencia de Género.

OBJETIVO GENERAL
o Informar a las autoridades municipales de Tonanitla y al BADAEMVIM

sobre los casos de violencia contra las mujeres y de los casos de
violencia de género presentados y atendidos por la Direccién de la
Mujer y Equidad de Género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Brindar asesorias, seguimiento, orientacion y/o canalizacion a las
mujeres en situacién de violencia;

b) Atender casos por violencia en razon de género de aquellas personas
en situacion de vulnerabilidad;

c) Elaborar reportes semestrales sobre los casos atendidos de mujeres
en situaciéon de violencia y de personas violentadas por motivos de
genero para informar a las autoridades locales;

d) Alimentar la plataforma del Banco de Datos e Informacion del Estado
de Meéxico sobre Casos de Violencia contra las Mujeres
(BADAEMVIM) suscitados en el municipio.
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MARCO JURIDICO

Para sustentar juridicamente el presente documento se tomé en consideracion
lineamientos, normativas y acuerdos internacionales, nacionales y estatales en
materia. mismos que se presentan a continuacion.

INTERNACIONAL

e Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW)

e Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém Do Para)

o Plataforma de Accion de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer
(Plataforma de Accién Beijing)
Declaracion Universal de los Derechos Humanos
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), Agenda 2023

NACIONAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres;

Ley de Derechos de las Personas Adultas Mayores;

Ley del Instituto Nacional de las Mujeres;

Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de
Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos
Delitos;

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion;

Ley General de Archivos

ESTATAL
o Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;
o Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Meéxico;
e Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México;

| e Ley del Adulto Mayor del Estado de México;

Tel: 55 2926-0057
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e Ley para la Prevencion y Erradicacién de la Violencia Familiar del Estado
de México;

* Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de México;

e Ley para Prevenir, Atender, Combatir y Erradicar la Trata de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas del Estado de México;

e Ley de Victimas del Estado de México;

e Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el
Estado de México;

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios;

e Ley para el Uso de Medios Electrénicos del Estado de México;

e Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios;

e Ley de Archivos y Administracion de Documentos del Estado de México y
Municipios.
* Bando Municipal de Tonanitla 2024

CONTEXTOS DE VIOLENCIA

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la violencia es, “el uso
intencional de la fuerza fisica o el poder real 0 como amenaza contra uno mismo,
una persona, grupo o comunidad que tiene como resultado la probabilidad de dafio
psicologico, lesiones, la muerte, privacion o mal desarrollo. Segun los estudios en
género, la violencia tiene dos vertientes, la Violencia de Género y la Violencia contra
las Mujeres, aunque nos parezcan similares sus definiciones nos marcan la
diferencia entre una y otra.

La Violencia de Género, engloba toda aquella poblacién sin distincién de sexo y
edad, que no encaje en la heteronorma o en lo binario. Considerandose mas para
la poblacién de diversidad sexual.

La Violencia contra las Mujeres, Adolescentes y Nifas tiene graves consecuencias
fisicas, econdémicas y psicologicas, tanto a corto como a largo plazo, al impedirles
participar plenamente y en pie de igualdad en la sociedad. La magnitud de este
impacto, tanto en la vida de las personas y familias como de la sociedad en su
conjunto, es inmensa.

Tel: 55 2926-0057
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VIOLENCIA DE GENERO

De acuerdo con ONU Muijeres, la Violencia de Género se refiere a los actos dafinos
dirigidos confra una persona o un grupo de personas en razén de su género. Tiene
su origen en la desigualdad de género, el abuso de poder y la existencia de normas
dafinas. El término se utiliza principalmente para subrayar el hecho de que las
diferencias estructurales de poder basadas en el género colocan a las mujeres y
nifas en situacion de riesgo frente a maltiples formas de violencia. Si bien las
mujeres y nifias sufren violencia de género de manera desproporcionada, los
hombres y los nifios también pueden ser blanco de ella.

En ocasiones se emplea este término para describir la violencia dirigida contra
las poblaciones LGBTTTIQ+, al referirse a la violencia relacionada con las
normas de masculinidad/feminidad o a las normas de género.

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
Tonanitla concentra una poblacién de 14,883 habitantes de los cuales 7,253 son

hombres y 7,630 mujeres, es decir, del 100% de la poblacion total, el 48.7% se
compone por hombres y el 51.3% mujeres como podemos observar la poblacion
femenina es superior a la masculina por 2.6 puntos porcentuales. Por ello, resulta
importante contar dentro de la estructura organica municipal con una instancia que
contribuya de manera directa con la transversalizacion de la perspectiva de género
en las politicas puablicas que emanen de la administracion 2022-2024 propiciando al
avance de las mujeres y a la atencién y prevencion de la violencia por razon de
geénero.

Cada afio en el pais son asesinadas mas de 3.000 mujeres, nifias y adolescentes,
aunque solo alrededor de un 24% de esa cifra se contabiliza como feminicidios. “Las
autoridades quieren plantear que los feminicidios y las desapariciones estan
disminuyendo cuando los contextos de violencia que viven las mujeres son mas
graves y mas complejos. Las organizaciones feministas y de la sociedad civil
sefalan que es muy probable que ese numero sea mucho mayor por los problemas
que existen en las fiscalias y los tribunales para investigar y juzgar con perspectiva
de género. Y por qué no decirlo también, por la falta de voluntad a la hora de

desarrollar politicas publicas y asignar recursos en €l presupuesto.
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Un reciente estudio publicado por el Instituto Nacional de Estadistica (INEGI) sefala
que, en los ultimos afios, se ha producido un incremento de los delitos sexuales
contra nifias y adolescentes, las denuncias por violencia familiar, los delitos de trata
de chicas muy jovenes y los feminicidios infantiles. En total 59.141 delitos, solo en
2022, donde la victima tenia entre 0 y 17 afios. En las menores de 5 a 9 anos el
abuso sexual ocurre casi tres veces mas que en los nifios, mientras que las chicas
de 15 a 17 afios fueron abusadas ocho veces mas que sus pares varones. En 2022,
de acuerdo con datos de las Fiscalias Generales de Justicia estatales, el delito de
violacién registré su maximo en el grupo de 10 a 14 afios y ocurrié mas en nifnas
que en nifos de esta edad, con 7.142 denuncias interpuestas.

La violencia que enfrentan las mujeres y las nifias se ha considerado un problema
generalizado y devastador que se empieza a sufrir a edades alarmantemente
tempranas. Se trata de una situacién que se gesta desde las primeras etapas dela
vida y que afecta la salud y el bienestar de quienes la padecen, incluso mucho
tiempo después de haber sido violentadas. Esta exposicion a la violencia desde la
infancia puede convertirse en un fenémeno que les afecte al resto de su vida y que
provoque tolerancia, normalizacién e, incluso, reproduccion de esas mismas
conductas.

A medida que las mujeres crecen, la violencia también aumenta.

El Censo Nacional de Procuracién de Justicia Estatal (CNPJE) de 2023 muestra
que, en el caso de las nifias y adolescentes de 0 a 17 afos, la violencia familiar
también es el delito que ocurre con mas frecuencia, con 22.271 casos este afo, en
el que se registraron 2.588 delitos con victimas nifias de 0 a 4 afnos y 8.058 casos
en adolescentes de 15 a 17 afos. Asi, la violencia familiar ocurre aproximadamente
el doble de veces en las nifias que en los nifios y se incrementa conforme las
mujeres se hacen adultas. Por el contrario, en los hombres disminuye durante la
altima etapa de la adolescencia. Cualquier cifra en torno a la violencia machista
suele quedarse corta en México.

Actualmente entre 10 y 11 mujeres son asesinadas al dia, la tasa de impunidad
supera el 95% y tan solo una de cada 10 victimas se atreve a denunciar a su agresor
por miedo y falta de confianza en las autoridades. Solo la mitad de las carpetas de
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investigacion por feminicidio de las fiscalias acaban ante un juez y, de esas, solo el
20% reciben una sentencia.

ESTRATEGIA DE ATENCION

Para brindar una atencién integral, calida y de calidad a las mujeres usuarias es
necesario llevar a cabo un protocolo de atencién con el cual ellas podran sentirse
en confianza y con la seguridad de que no estaran solas durante los diferentes
procesos que deban atravesar.

ETAPAS DE ATENCION
Durante la atencién es necesario efectuar 4 diferentes etapas, las cuales
dependiendo la situacion deberan desarrollarse, estas etapas son:

1. Presentacion;
2. Canalizacion;
3. Seguimiento;
4. Integracion de Expediente.

Mismas que se detallan a continuacion.

PRESENTACION

Para la primera etapa es necesario que la usuaria llene un formulario conocido
como: Formato Unico o Anexo 1, donde se solicitan datos basicos y de contacto.

Una vez, requisitado el Formato Unico, se procede a que nos relate de manera
breve la situacién que enfrenta para que, de acuerdo a ello, sea canalizada al area
juridica o al area psicologica, o a cualquier otra dependencia que sea necesaria
para su pronta atencion.

CANALIZACION

Dentro de la Direccién de la Mujer y Equidad de Género se encuentra el area juridica
y el area psicolégica las cuales son encargadas de brindar una atencion oportuna a
las mujeres usuarias que asi lo requieran. En caso de requerir atencion de alguna
otra indole o de alguna persona profesionista que no sean las antes mencionadas,
se realizara el proceso de canalizacion, el cual consiste de realizar un oficio dirigido
a la persona titular del area a la cual sera direccionada la mujer usuaria en donde

Calle Bicentenario No 1, Col. Cenlro, Santa Maria 8 .,
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se especifique el motivo de la solicitud de atencién y sera firmada por la titular de la
IMM.

Una vez hecho esto, se le continuara dando seguimiento a la usuaria para saber el
proceso en el que va su caso, con la intencion de tener un panorama general de su
situacion manteniéndonos alerta para poder brindarle algin otro tipo de apoyo en
caso de ser necesario.

SEGUIMIENTO DE CASQOS

En cuanto al seguimiento de los casos, se les estara contactando a las mujeres
usuarias a través de los medios de contacto proporcionados por ellas, con la
intencion de continuar con su tramite y/o su caso hasta la conclusion.

INTEGRACION DE EXPEDIENTE
Para la conformacion del expediente sera necesario que la mujer usuaria
proporcione el siguiente listado:
1. Acta de nacimiento, en caso de ser migrante su documento de residencia;
Identificacion oficial con fotografia;
CURP;
Comprobante de domicilio;
Acta de nacimiento de sus hijos e hijas;
Identificacion con fotografia de sus hijos e hijas;
CURRP de sus hijos e hijas;
Caratula de carpeta de investigacion del MP;
Otros documentos oficiales que se vayan generando a lo largo del proceso.

CONOIOAMLON

INFORMES

Para la presentacion de informes se emplearan dos metodos el primero de ellos es
el que realiza la Direccién de la Mujer y Equidad de Género el cual consta de un
informe ejecutivo dirigido al presidente o presidenta municipal en el que se reporten
los casos atendidos de mujeres en situacion de violencia; el segundo y no menos
importante se refiere al Banco de Datos e Informacion del Estado de México sobre
Casos de Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM) el cual es reportado por la

Tel: 55 2926-0057
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Direccion de Seguridad Publica Municipal. A continuacion, se detallara cada
proceso.

ELABORACION Y PRESENTACION DE INFORMES

La titular de la Direccién de la Mujer y Equidad de Género, es la encargada de
redactar un informe ejecutivo semestral el cual debera estar integrado por la fecha,
lugar, namero de informe, y una tabla con informaciéon general de los casos
atendidos en el periodo a reportar; siempre salvaguardando informacion sensible y
personal de las mujeres, hijas e hijos atendidos. Usando de ejemplo el Anexo 2.

De igual manera, se debera marcar copia del informe al cabildo y de ser posible la
titular debera realizar la presentacion del informe de casos atendidos de manera
formal en una sesion de cabildo.

BANCO DE DATOS E INFORMACION DEL ESTADO DE MEXICO SOBRE
CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES (BADAEMVIM)

La Direccion de Seguridad Publica Municipal es la encargada de la presentacion del
informe en el Banco de Datos e Informacién del Estado de México sobre Casos de
Violencia contra las Mujeres (BADAEMVIM), el cual sirve para crear expedientes
electrénicos nicos para cada mujer en situacion de violencia, salvaguardando la
informacion personal recopilada por las instancias involucradas. Generando un
registro de datos sobre las Ordenes de Proteccion e identifica situaciones que
requieran medidas gubernamentales de urgente aplicacién en funcion de los
intereses superiores de las mujeres en situacion de violencia, que les permitan
romper el silencio, alzar la voz, mirarse nuevamente y reconstruir su vida.

Para presentar la informacion al BADAEMVIM es necesario contar con el usuario y
contrasefia para acceder al sistema a través de la siguiente liga:

T eaanh « oncifandn/eandeamex/

Una vez adentro, se debera recabar la informacion requerida por la plataforma y
adjuntar la documentacion con la que se cuenta al momento.

10
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ANEXOS
ANEXO 1
ST == = 5T
] FOLIO: 000
FORMATO UNICO
DATOS GENERALES
NOMBRE: EDAD: SEXO:
DIRECCION: - F
NUMERO DE HIJOS O HIJAS: SEXO DE HIJOS E HIJAS:
EDADES DE HIJOS E HIJAS:
ESTADO CIVIL: GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS:
OCUPACION:
PERTENECE A UN GRUPO VULNERABLE: CUAL:
MEDIOS DE CONTACTO
CORREO ELECTRONICO:
NUMERO DE TELEFONO FlJO:
NUMERO DE TELEFONO CELULAR:
FAMILIAR O PERSONA CERCANA
NOMBRE: EDAD: SEXO:
DIRECCION:
CORREO ELECTRONICO:
NUMERO DE TELEFONO FIJO:

NUMERO DE TELEFONO CELULAR:

HECHOS:

Tel: 55 2926-0057
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ANEXO 2

P2t S P S

Tonanitla, Estado de Méxicoa __de ____ de20_ .

INFORME EJECUTIVO DE LOS CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES Y VIOLENCIA DE GENERO ATENDIDOS POR LA DIRECCION DE
LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO DE TONANITLA, EDO. MEXICO

Nombre de Presidenta/a Municipal Constitucional
PRESENTE

Por medio del presente reciba un cordial saludo al tiempo que le hago llegar el
Informe numero correspondiente al semestre en el cual se informa
de los casos atendidos de mujeres en situacion de violencia por la direccién a mi
cargo, todo ello de manera ejecutiva en el siguiente recuadro.

No.| Tipo de Violencia [ Total de casos | Casos en Seguimiento| Casos Concluidos | Casos Anulados
Paicologi

Fisica

—

Sexual

Economica

Patrimonial

Vicaria
2 o mas Violencias
3 o mas Violencias

| N o o B W N

Sin mas por el momento, quedo a sus ordenes para cualquier duda u aclaracion al
respecto.

ATENTAMENTE

Nombre de la Titular de la IMM
Cargo de la Titular de la IMM
Elabord: nombre
C.c,p. Cabildo

C.6.0. Archivo

Tel: 55 2926-0057
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AUTORIZACION.
C.P. Mauro Martinez Martinez. LCDA. Norma Leticia Sanchez Palma
Presidente Municipal Constitucional de Secretaria de Ayuntamiento del

Tonanitla Municipio de Tonanitla

LCDA. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva
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MANUAL DE ORGANIZACION PARA EL SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD DE TRATO Y
OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES Y PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, EN EL MUNICIPIO DE TONANITLA, ESTADO DE
MEXICO.

iNDICE TEMATICO

Disposiciones Generales
Introduccion
Del objeto y objetivos del manual
Glosario ~—
Del Objeto E Integracion Del Sistema Municipal
Estructura organica del Sistema
Atribuciones y funciones :_._,/"
=

r ~7,
De las sesiones del Sistema Municipal 2%
Programa Municipal e Integrantes del Sistema -
Identificacion e interaccion de los procesos.
Diagrama

Firmas \
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INTRODUCCION

El presente manual tiene como finalidad orientar a los integrantes del Sistema Municipal para la
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres que puedan intervenir en la creacién, ejecucién y
resultados del Programa Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar, y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres.

A través de diversas actividades tales como talleres, grupos focales y mesas de trabajo fue como se
logré elaborar estas propuestas, para ello se conté con la participacion de funcionarias y
funcionarios de la administracién publica municipal, quienes aportaron su visién y experiencia
desde distintas areas, lo que permitié contar con un panorama general de las desigualdades y
situaciones de discriminacién que se viven, lo cual sienta precedente para la formacion de
propuestas, planes y programas efectivos.

DEL OBJETO Y OBJETIVOS DEL MANUAL

Las disposiciones del presente manual son de orden publico, interés social y de observancia de las

y los integrantes del Sistema Municipal, y tendrd por objeto establecer los principios, derechos, \‘\
bases generales y procedimientos para la organizacion y funcionamiento del Sistema Municipal ‘-f.'z\'_
para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, \.:““\\.\

Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, en términos de lo establecido en la Ley de
Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México y la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México, desde una perspectiva
de género.

\m\%g -

»
240

Son objetivos del presente manual de organizacion, los siguientes:

e Asignar competencias, asi como normar la organizacion, integracion y funcionamiento del
Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres;

e Establecer los principios, criterios, objetivos y las directrices de acciéon que  desde la
perspectiva de género se utilicen para disefiar una politica publica integral y coordinada;

e Coordinar los procedimientos y esfuerzos de las areas integrantes;

e Disefiar los mecanismos para establecer las politicas del Gobierno Municipal, para
promover la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y para prevenir,
atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en el Municipio;

e Promover, fomentar y difundir, la cultura de igualdad y prevencién de la violencia contra
las mujeres;

e Conjuntar esfuerzos y elaborar instrumentos y politicas para implementar acciones
efectivas e interinstitucionales tendientes a la prevencién, atencion, sancion vy
erradicacion de la violencia contra las mujeres; y

e Establecer, promover, difundir y ejecutar la politica integral de Gobierno para la
prevencion de la violencia contra las mujeres y las nifias, de igual forma se promoveran las

[ AA\N

|
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acciones del Municipio de Tonanitla, para la atencion de las victimas de cualquier tipo 0
modalidad de violencia de género.

Glosario

» Acciones afirmativas: Al conjunto de medidas especiales de cardcter temporal, correctivo,
compensatorio y de promocién, encaminadas a acelerar la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres;

» Alerta de Violencia de Género: Es el conjunto de acciones gubernamentales de .
emergencia, derivadas de la declaratoria emitida por la autoridad competente para
enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida
por individuos o por la propia comunidad;

» Discriminacion: A cualquier forma de preferencia, distincién, exclusion, repudio,
desprecio, incomprensién, rechazo o restriccion que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, género, edad, discapacidad, condicién social o econémica, condiciones de
salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, predilecciones de
cualquier indole, estado civil o alguna otra, que tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos fundamentales en condiciones de equidad e
igualdad de oportunidades y de trato de las personas;

> Estereotipo: A las caracteristicas y funciones que se asignan a cada sexo con base en roles \\J
e identidades socialmente asignados por prejuicios a las mujeres y hombres;

> Igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres: A la eliminacién de toda 'f_:,_z’_
forma de discriminacion en cualquiera de los ambitos de la vida, que se genere por %
pertenecer a cualquier sexo; « -2

» Leyes: A la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado 72
de México y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de / if" |
México; [ < |

> Perspectiva de Género: A la visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los | _ |
hombres, en que se propone la eliminacion de las causas de opresién de género como la
desigualdad, injusticia y jerarquizacién de las personas, basada en el género; promueve la
igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las
mujeres, contribuye a construir una sociedad en la cual, las mujeres y los hombres tengan
el mismo valor, igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos
econémicos y a la representacién politica y social en los ambitos de toma de decisiones;

> Sistema Estatal: Al Sistema Estatal para la lgualdad de Trato y Oportunidades entre
Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las \
Mujeres; ‘

» Sistema Municipal: Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y Oportunidades entre \‘
Hombres y Mujeres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las PN
Mujeres, en el Municipio de Tonanitla, Estado de México; y N

» Violencia de Género: Al conjunto de amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafos ‘\\
asociados a la exclusién, la subordinacion, la discriminacion y la explotacién de las mujeres
y las nifias y que es consubstancial a la opresién de género en todas sus modalidades. La
violencia de género contra las mujeres y las nifias involucra tanto a las personas como a la
sociedad en sus distintas formas y organizaciones, comunidades, relaciones, practicas e

Z
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instituciones sociales y al Estado que la reproduce al no garantizar la igualdad, al
perpetuar formas legales, juridicas, judiciales, politicas androcéntricas y de jerarquia de
género y al no dar garantias de seguridad a las mujeres.

La violencia de género se ejerce tanto en el dmbito privado como en el ambito pablico
manifestandose en diversos tipos y modalidades como la familiar, en la comunidad,
institucional, laboral, docente y feminicida de manera enunciativa y no limitativa.

» Programa Municipal: es la politica pablica integral municipal que comprende los objetivos,
estrategias y lineas de accién que llevardn a cabo de manera coordinada las dependencias
y entidades municipales, para promover la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres y prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres, el cual debera ser elaborado por el Instituto Municipal para las Mujeres y la
Equidad de Género y someterse a la opinién del Sistema Municipal y posteriormente a la
aprobacién del Ayuntamiento.

DEL OBJETO E INTEGRACION DEL SISTEMA MUNICIPAL

El Sistema Municipal, es el érgano de planeacién, seguimiento, evaluacién y monitoreo de las

acciones afirmativas y politicas publicas en materia de igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, asi como en materia de prevencidn, atencion, sancion y erradicacién de la
violencia de género.
El Sistema Municipal debera coordinarse con el Sistema Estatal, con la finalidad de definir las
bases para el seguimiento y evaluacion del Programa. -
o
|

A

El Sistema Municipal tiene por objeto la conjuncién de esfuerzos, instrumentos, politicas, servicios

y acciones interinstitucionales, en el &mbito de sus facultades y competencias, para la planeacion y /
ejecucion de los planes, programas y acciones afirmativas, en materia de igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres que establecen las Leyes, asi como la prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifias.

-
('l
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Son atribuciones del Presidente del Sistema Municipal, las siguientes:
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Estructura organica del Sistema

a0 81 TRitar de ta Secratarta det

Avur* miento;

m LaaaiPrmerm f

50 los titulares d
cuatro Regidurias :

-~ del Avuntanuento
-F acc i M41d&

Atribuciones y funciones

Asistir a Ias sesiones ordinarias y extraordinarias que se convoguen;

Solicitar al Presidente Ejecutivo se convoque a sesion ordinaria o extraordinaria, cuando
lo considere necesario a través de la Secretaria Ejecutiva;

Solicitar al Presidente Ejecutivo se invite a las sesiones, a las o los integrantes de los
distintos ambitos de gobierno, de la sociedad civil organizada y de las instituciones
académicas y de investigacion, que considere necesario; y IV. Proponer las medidas y
acciones que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Sistema
Municipal. Articulo 10.- Son atribuciones del Presidente Ejecutivo del Sistema Municipal,
las siguientes: |. Presidir las sesiones del Sistema Municipal; Il. Autorizar el proyecto de
orden del dia de las sesiones que se remita a los miembros del Sistema Municipal; Il
Autorizar la celebracion de las sesiones extraordinarias, solicitadas por cualquiera de las
y los integrantes del Sistema Municipal;

A
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Designar a las y los invitados a que se refiere el articulo 5 de las presentes Reglas; y

Las demas que le confiera el Pleno del Sistema y que sean necesarias para cumplir con su
mandato.

son atribuciones de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, las siguientes:

Elaborar y notificar las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias;

Pasar lista de asistencia, declarar el quérum para sesionar y efectuar el conteo de las
votaciones;

Elaborar las actas correspondientes y llevar el seguimiento de los acuerdos que se
adopten;

Convocar a las sesiones de las comisiones que se conformen en el Sistema Municipal;

Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de las comisiones que se conformen;
Solicitar a las personas integrantes del Sistema, asi como a las comisiones, la informacion
necesaria para la integracion de los informes que deba rendir el Sistema Municipal;
Proporcionar el apoyo administrativo que se requiera para la celebracion de las sesiones
del Sistema Municipal;

Instrumentar acciones de difusion de los trabajos del Sistema Municipal;

Llevar el registro y custodia de las Actas de las sesiones celebradas por el Sistema
Municipal;

Rendir los informes de actividades del Sistema Municipal, y

Las demds que le encomiende el Sistema Municipal o el Presidente Ejecutivo.

Atribuciones de los Vocales que integran el Sistema Municipal:
Asistir y participar, con derecho a voz y voto, en las sesiones que se convoquen;
Conocer y opinar sobre los asuntos que se presenten en las sesiones y proponer vias de
solucion;
Establecer los lineamientos para instrumentar la Politica Municipal en Materia de
Igualdad entre mujeres y hombres;
Informar a la Secretaria Técnica sobre el cumplimiento de los acuerdos del Sistema, en lo
relativo al ambito de las atribuciones que les correspondan; y
Formar parte de las comisiones enumeradas en el articulo 6, de las presentes reglas.

Funciones de las y los integrantes del Sistema

Las y los integrantes titulares del Sistema Municipal tendran derecho a voz y voto; nombraran una
persona suplente, mediante acuerdo u oficio de designaci6n, quien tendra las mismas facultades
que la persona titular durante su ausencia, quienes deberan contar con cargo de Directora o
Director General, o afin.

Los cargos de las personas integrantes titulares y suplentes del Sistema Municipal seran
honorificos.

El Sistema Municipal, previa aprobacién de su Presidente Ejecutivo y por conducto de la Secretaria
Ejecutiva, podré invitar a las sesiones que celebre, a las 0 los integrantes de los distintos dmbitos
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de gobierno, de la sociedad civil organizada y de las instituciones académicas y de investigacion,

que considere necesario, que en su caso, tendran derecho a voz.

DE LAS SESIONES DEL SISTEMA MUNICIPAL
El Sistema Municipal sesionard de manera ordinaria por lo menos una vez cada cuatro meses,
conforme al calendario de sesiones ordinarias que sea aprobado.

El Sistema Municipal podra sesionar de manera extraordinaria cuando sea necesario y/o a peticion
de cualquiera de las y los integrantes del mismo.

Para cada Sesién, la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, formulard la convocatoria que
contendra el orden del dia que se dara a conocer a las y los integrantes del mismo, y en su caso se
anexara la documentacién que sustente los puntos a tratar.

Las sesiones ordinarias serdn convocadas por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal, por lo
menos con cinco dias antes de que se celebre la Sesién. Las convocatorias para las sesiones de
carécter extraordinario se realizaran con cuarenta y ocho horas de anticipacién, cuando se trate de Ny
asuntos urgentes.

Las convocatorias deberdn sefialar con precision el dia, hora y lugar en donde se llevara a cabo la

sesion, mencionando el niimero y tipo de que se trata, contendra el orden del dia y se anexard, en

su caso, la documentacién que sustente los puntos a tratar, la cual serd distribuida
preferentemente en medios magnéticos o electronicos, a través de los elementos fisicos que al ;
efecto determine la Secretaria o g‘}
Ejecutiva. /‘&
\
Las sesiones del Sistema Municipal seran publicas y para ser validas se necesita contar con la | ,L'/\

asistencia de la mitad mds uno de sus integrantes.
Los acuerdos tomados en sesiones ordinarias o extraordinarias del Sistema Municipal, se harédn del
conocimiento de la Secretarfa Ejecutiva del Sistema Estatal para su registro y seguimiento.
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PROGRAMA
MUNICIPAL
(Vigencia 3 afios)
; — .
ADE _ 1 REE
lgsiiios & Saiis ., Estrategias v lineas de |
| Situacidn sobre laviolencia contra las B 10s objet vl
mujeres generado por la Comisaria 5 ificos para cada eje
General de Seguridad Piblica con la 3

de trabajo, asi comoun | ‘
finalidad de atender la Alerta de sisterna de indicadores ~ Aseguir para el logro de

i3 Violencia de género; asi como un i &

di : : para el seguimiento y " estos objetivos asi como
de Género y : mlf;z;h‘unidpal de : Programa el w:! s:a : Género de 2015
- ~ Instituto Municipal de
Planeacién;
o |
Integrantes del Sistema Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y SN

Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

1. Presidente del SISTEMA MUNICIPAL PARA LA IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES ‘E/
ENTRE MUJERES Y HOMBRES Y PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA ﬁ
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES. C.P. Mauro Martinez Martinez. Presidente Municipal "—;/52
Constitucional del Ayuntamiento de Tonanitla 7

2. Titular de la Secretaria de Ayuntamiento de Tonanitla. Lcda. Norma Leticia Sanchez Palma. I\ ‘_,e--\

\ !
Vocales de regidurias de la igualdad sustantiva. b

3. 1ervocal. Primer Regidor. C. Abraham Molina Ramos

4. 2 da vocal. Segunda Regidora. Dra. Antonia Ramirez Pardinez

5. 3 ervocal. Tercer Regidor. C. Luciano Diaz Cedillo \

6. 4 tavocal. Cuarta regidora. C. Gabriela Margarita Baylon Martinez. \

Titular del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia. \\\

7. Claudia Rodriguez Rodriguez. Presidenta del Sistema Municipal DIF de Tonanitla. \:\

Vocales de las Dependencias de la Administracion Publica Municipal y representantes de \ |
direcciones de Ayuntamiento

8. 5tovocal. C. Luis Enrique Islas Juarez. Director de la Seguridad Ciudadana Municipal \

9. 6 to vocal. C. Sofia Martinez Rodriguez. Encarga de Despacho de la direccién de desarrollo

y bienestar social.
10. 7mo vocal. Lcdo. Benjamin Sdnchez Lopez. Director de proteccién civil y bomberos.
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11. 8va. Andrea Guadalupe Rodriguez Rodriguez. Directora de la defensoria de Derechos

Humanos. !
12. 9no. Vocal. C. Miguel Alejandro Morales Palma. Director de Educacion y Cultura. ot
13. La o el Titular del Mecanismo para el Adelanto de las Mujeres Municipal, quien fungira _
como Secretaria o Secretario Ejecutivo. Lcda. Giovanna Nayelli Flores Garcia. 7\/1
=
J B
A
/1/
Identificacién e interaccién de los procesos.
DESARROLLO
Secretaria Ejecutiva. Se reunen dos o tres veces al afio de forma individual con cada uno de los
integrantes que forman el Sistema Municipal para la lgualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres para coordinar las actividades a realizar. Se
encarga de redactar y enviar el oficié de solicitud de Ia pldtica, conferencia, taller y/o
curso para alguna Institucion Publica o Dependencia que pueda brindar el servicio
con la actividad que se requiere.
Institucion Publica o Dependencia Aproximadamente en el lapso de 3 dias da respuesta sobre si es posible la realizacién
del servicio solicitado.
Directora de la mujer y equidad de género. Una vez concretada la actividad y en colaboracion con quien corresponda trabajar en

el mes actual se coordina para hacer la convocatoria de asistencia y complementar
con los elementos que sean necesarios como el lugar, material de papeleria, folletos
de informacion o algtin otro material que se ocupe para la realizacién del evento.

Integrantes del Sistema Municipal para la lgualdad | Apoyo a la Directora de la direccién de mujer y equidad de género con la

de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres | convocatoria de asistencia asi mismo con los elementos materiales que sean

y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la | necesarios para la realizacion de la actividad planeada.

Violencia contra las Mujeres.
Asistentes. Reciben la platica, conferencia, taller y/o curso por parte de la direccion de la mujer

y equidad de género.
T o

y

\
g
U Gobictme P
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DIAGRAMA

Directora de la
mujer y equidad de

T P

Se retine mensualmente de
forma individual con cada
uno de los integrantes que
forman el Sistema Municipal
para la igualdad de Trato y
Oportunidades entre
Mujeres y Hombres y para
Prevenir, Atender, Sancionar,
Erradicar la Violencia contra
las Mujeres para coordinar
las actividades a realizar. Se
encarga de redactar y enviar
¢l oficio de solicitud de la
platica, conferencia, taller y
curso para algunas
Institucién Pablica o
Dependencia que pueda
brindar el servicio con la
actividad que se requiere.

Institucién publica o

dependencia.

Aproximadamente en
el lapso de 3 dias da
respuestas sobre si es
posible la realizacién
del servicio solicitado
Se comunica con la
Directora de la
Direccion de la mujer y
equidad de género para
concertar la actividad.

Integrantes que
forman el sistema

Apoya a la Directora
de mujer y equidad
de género con la
convocatoria de
asistencia asi mismo
con los elementos
materiales que sean
necesarios para la
realizacion de la
actividad planteada.

Asistentes.

Reciben la platica
conferencia, taller
y/o curso por parte
de la directora de la
mujer y equidad de
género.

Una vez concretada la actividad y en
colaboracién con quien corresponda
trabajar en el mes actual se coordina para
hacer la convocatoria de asistencia y
complementar con los elementos que sean
necesarios como el lugar, material de
papeleria, folletos de informacion o algin
otro material que se ocupe para la
realizacion del evento.
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C.P. MAURO MARTINEZ MARTINEZ
Presidente Municipal Constitucional de Tonanitla y
Presidente del Sistema Municipal para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las

Mujeres.
Lic. Norma Leticia Sanchez Palma
Secretaria del Ayuntamiento
Lic. Giovanna Nayelli Flores Garcia.
Secretaria Ejecutiva
Dr. Antonia Martinez Pardinez
C. Abraham Molina Ramos Segunda Regidor
Primer Regidor
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C. Luciano Diaz Cedillo
Tercer Regidor.
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C. Luis Enriqué Jslas Jusrez.

Director de Segurid
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PUBLICA
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I.cdo Bemamin Sanche;
Director de proteccion Civil
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DEFENSORIA
MUNICIPAL BE

DERECHOS Hﬂ‘iﬁNﬂS

Lcda. Andrea Guada pe Rodriguez Rodriguez
Defensoria Mumapa' de Derechos Humanos.
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C. Sofia Martinez Rodriguez

Encargada de Despacho de la Direccion de
Desarrollo y Bienestar Social.

C.P. Claudia Rodriguez Rodriguez
Presidenta del Sistema Municipal DIF de
Tonanitla

C. Miguel Alejandro Morales Palma.
Director de Educacion y cultura.
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